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OFICIALIA MAYOR DEL XXIV
AYUNTAMIENTO DE MEXICALI
ASUNTO. EL QUE SE INDICA
OM-1587-/2023

Mexicali, Baja California, a 24 de abril de 2023
Sry AYUHTARIENTO BE MERICAL]
{{%5 CFCIALIA BE FARTES

YR LA TESDRERIA MUNICIPAL

ROGER ROBERTO SOSA ALAFFITA
TESORERO MUNICIPAL

DEL XXIV AYUNTAMIENTO DE MEXICALI
PRESENTE.

25 ABR. 2023
ECIB IR

| ER P o} .
Hopa 135 7 pews <3y,

Anteponiendo un cordial saludo, por medio de!l presente escrito y en atencién a lo
dispuesto en los articulos 46, 48, 59, 85, 86 y 87 de la Ley de Presupuesto y Ejercicio
del Gasto Pdblico del estado de Baja california, adjunto al presente las caratulas de
identificacion de programas, el reporte de estimacion y avance de acciones y el
reporte de indicadores del ramo 07 Oficialia Mayor, al | Trimestre del ejercicio 2023,
debidamente firmados en original, asi mismo se enviara al correo electrénico

establecido el archivo del célculo de la eficiencia programatica presupuestal.

Sin otro particular por el momento, se Jespide respetuosamente.

OFICIALIA MAYOR
24 "ABR 2023

. ES

CLAUDIA LORENJA BELTRAN GONZALEZ
OFICIAMMAY L XXIV
AYUNTAMIENTO DE MEXICALI

c.c.p.- Yanette Naya Mendoza. Coordinadora Administrativa de Ia Oficialia Mayor
¢.c.p.- Archivo
CLBGHNm fidhg

H. AYUNTAMIENTO DE MEXICAL
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BIER
MEYI

REPORTE DE INDICADOR 2023

Nomb:ré:

Atencidn:

Liga al

PMD:

Programa:

Dependencia/Entidad:

interpretacion:

PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LOS GRUPOS FOCALIZADOS
CON EL SERVICIO PRESTADO

Municipio

[ ]ciudad

2 - BIENESTAR PARA TODOS
2.5 - CUIDADO DE LA SALUD
2.5.4 - Formacion de habitos saludables

SERVICIOS PREVENTIVOS DE SALUD

OFICIALIA MAYOR

07 - OFICIALIA MAYOR - 1000

[ Jvalte

[::]San Felipe

A mayor resultadoe del indicador, mayor nivel de satisfaccién de los

servicios que presta servicios médicos municipales.

Meta:
ENERO-MARZOQ ABRIL-JUNIO -| JULIO-SEP - OCT-DIC -~ Constante
- Avance Avance Avance Avance
META g8 38 88 88 85.0
RESULTADO 89.0 | 101.1%| 0.0 | 0.0% 0.0 | 0.0% 0.0 | 0.0% |89.0 | 104.7%

Meta Anual: 85

PORCEMTAIE

130G

EXERO-MARED

Unidad de Medida: PORCENTAJE

. Grafica de Indicador
JE DE SATISFACCION DE LOS GRUPOS FOCALIZADOS CON EL SERVICIO

101.1%

0%

ABRIL-1LD

a%

LI GEV

104.7 %

Mals &ruad

Frecuencia: Trimestral
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BIERNO
MEXICAL

REPORTE DE INDICADOR 2023

CLAVE

Farmuta:

Desglosa da varlables con vatorss capturades al ultima perioda

DELCRIFCIGH

PEMODO

)

234




REPORTE DE INDICADOR 2023

Nombre: VARIACION PORCENTUAL DE ANIMALES ESTERILIZADOS Y

CAPTURADOS
Atencién: Municipio | | Ciudad [ Jvalle [ ]san Felipe
Liga al PMD: 3 - MEXICALI CRECE

3.8 - MEDIO AMBIENTE
3.8.6 - Impulso al cuidado y bienestar de los animales

Programa: SERVICIOS PREVENTIVOS DDE SALUD

Dependencia/Entidad: 07 - OFICIALIA MAYOR - 1000
OFICIALIA MAYOR

interpretacion: A mayor resultado del indicador, mayor nimero de esterilizados,
contribuyendo al control de la poblacidon de animales callejeros.

Meta:
ENERO-MARZO| ABRIL-JUNIO -| JULIO-SEP - OCT-DIC - Constante
- Avance Avance Avance Avance
META 3 3 3 3 3.0
RESULTADO 3.1 1 102.2% 0.0 | 0.0% 0.0 | 0.0% 0.0 | 0.0% 3.1 | 103.3%
Meta Anual: 3 Unidad de Medida: PORCENTAJE Frecuencia: Trimestral

) Grafica de Indicador
FARIACION PORCENTUAL DE ANIMALES ESTERILIZADOS Y CAPTURADO
3.5 1022% ' o 103.3 %
3.0 '

PORCEMTAIE

Q% 0% G %

EXERDMARZD ABRILTNID JULIS SER SCT-IS Matd Al




REPORTE DE INDICADOR 2023

BIERNO
EMEXICAL]

Qesglase d2 arkables canualorm capeurados al ultimo periods

CLAVE BGESCHIBCIAN

ALUAZD i)

Farmula;

ARAEEAT

PERIODO

o




REPORTE DE INDICADOR 2023

HIBIERNO

Nombre:
Atencién:

Liga al PMD:

Programa:

Dependencia/Entidad:

Interpretacion:

PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LAS DEPENDENCIAS

RESPECTO A LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA OFICIALIA MAYOR

[ ]ciudad

[ Jvalle

X {Municipio

4 - GOBERNAR PARA SERVIR

[ ]san Felipe

4.1 - CALIDAD E INNOVACION DE LOS SERVICIHOS GUBERNAMENTALES

4.1.6 - Mejora regulatoria y cumplimiento normativo
GESTION Y CONDUCCION DE LAS POLITICAS INSTITUCIONALES

07 - OFICIALIA MAYOR - 1000
OFICIALIA MAYOR

A mayor resultado del indicador, mayor satisfaccién de las
dependencias con los servicios que se otorgan por parte de la
Oficialia Mayor

Meta:
ENERO-MARZO| ABRIL-JUNIO -| JULIO-SEP - OCT-DIC - Constante
- Avance Avance Avance Avance
META 30 90 a0 90 90.0
RESULTADO 100.0 | 111.1% 0.0 | 0.0% 0.0 | 0.0% 0.0 | 0.0% |100.0 | 111.1%

Meta Anual: 90

Unidad de Medida: PORCENTAJE

Grafica de Indicador

Frecuencia: Trimestral

\CCION DE LAS DEPENDENCIAS RESPECTO A LOS SERVICIOS (%UE PRES

PORCEMTAJE

Q% 0% 0 %

MERIL-TUNED JULS-GEF SLT-DR




REPORTE DE INDICADOR 2023

SOBIERNG
E MEXICAL

Besglow de vartzbles con valores capturadot al Htima panade

£Lave BESCRIPLICH

A5 PCRLETAFT

TiSE

DE LS T NOEHCIAE

Nivh AFGH L3 3E k=
NTDE A3 e

Furrmufa:

DA TIT N

PERIGDD




REPORTE DE INDICADOR 2023

COBIERNG
| DE MEXICALL

Nonﬁbfe:

PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LA CIUDADANIA CON LOS
SERVICIOS QUE PRESTA LA OFICIALIA MAYOR DENTRO DEL
PALACIO MUNICIPAL
Atencidn: Municipio [ |Ciudad [ valte [ Jsan Felipe
Liga al PMD: 4 - GOBERNAR PARA SERVIR
4.1 - CALIDAD E INNOVACION DE LOS SERVICIOS GUBERNAMENTALES
4.1.6 - Mejora regulatoria y cumpliriento normativo
Programa: GESTION Y CONDUCCION DE LAS POLITICAS INSTITUCIONALES
Dependencia/Entidad: 07 - OFICIALIA MAYOR - 1000

Interpretacion:

OFICIALIA MAYOR

A mayor resultado del indicador, mayor satisfaccion de los
ciudadanos hacia los servicios que presta la Oficialia Mayor en el
Palacio Municipal

Meta:
ENERO-MARZO ABRIL-JUNIO «| JULIO-SEP - OCT-DIC - Constante
- Avance Avance Avance Avance
META " 85 85 85 85 85.0
RESULTADO 93.3 | 109.8%| 0.0 ] 0.0% 0.0 | 0.0% 0.0 | 0.0% |93.3 | 109.8%

Meta Anual: 85

Unidad de Medida: PORCENTAJE

Grafica de Indicador

Frecuencia: Trimestral

A CIUDADANIA CON LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA OFICIALIA MAYO

14

PORCEMTAIE

ERERD-MARZD

108 .8 % 109 8 %

Q% 0% 0%

ABRIL-YUNID UG- GEF SET-DEC

Matd Arual




REPORTE DE INDICADOR 2023

BIERMO
DEMEXICAL

Gesglove de varisbled con valost capturadel 3t uliime peroda

CLAYE DESCAIPCION VERODO
2 3 4
£5C 2o 3233 RErs i
) P S s
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REPORTE DE INDICADOR 2023

AL

Nombre:
Atencién:
Liga al PMD:
Programa:

Dependencia/En

Interpretacion:

PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LOS SERVICIOS BRINDADOS
POR MANTENIMIENTO A LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES

Municipio [ | Ciudad [ Jvalle [ ]san Felipe

3 - MEXICALI CRECE
3.4 - INFRAESTRUCTURA Y OBRAS PUBLICAS
3.4.4 - Conservacion de edificios publicos y monumentos

ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS, MATERIALES,
TECNOLOGICOS Y SERVICIOS

07 - OFICIALIA MAYOR - 1000
OFICIALIA MAYOR

tidad:

A mayor resultado del indicador, mayor satisfaccidén de los servicios
brindados por el departamento de mantenimiento.

Meta:
ENERO-MARZO| ABRIL-JUNIO -} JULIO-SEP - OCT-DIC - Constante
- Avance Avance Avance Avance
META 90 90 90 90 90.0
RESULTADO 92.3 | 102.6%]| 0.0 | 0.0% 0.0 | 0.0% 0.0 | 0.0% 192.3 | 102.6%

Meta Anual: 90

Unidad de Medida: PORCENTAJE Frecuencia: Trimes

Grafica de Indicador

tral

:CION DE LOS SERVICIOS BRINDADOS POR MANTENIMIENTO A LAS DEF

PORCENTAIE

d % 0% 0%

JUEID-5EF QCT-BIC Maty fu

EXERD-MAR ABRIL-JUNIO




REPORTE DE INDICADOR 2023

CLAYE

Farmula:

Cexglasa de cartadlot con vsloras capturaded al ultimo pericda

DESCRIPLIGN

POIM=tNGE SN TEE® (D

N\

PERIODO
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REPORTE DE INDICADOR 2023

Atencién:

Liga al PMD:

Programa:

Dependencia/Entidad:

Interpretacion:

LA CIUDADANIA POR EL DEPOSITO VEHICULAR

"""" Municipio || Ciudad [ Jvalle [_]san Felipe

4 - GOBERNAR PARA SERVIR
4.1 - CALIDAD E INNOVACION DE LOS SERVICIOS GUBERNAMENTALES
4.1.2 - Atencion cuidadana de calidad

ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS, MATERIALES,
TECNOLOGICOS Y SERVICIOS

07 - OFICIALIA MAYOR - 1000
OFICIALIA MAYOR

A mayor resultadoe del indicador, mayor satisfaccion de los
ciudadanos hacia los servicios de resguardo y arrastre que presta el
depésito vehicular.

PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LOS SERVICIOS BRINDADOS A

Meta:
ENERO-MARZO| ABRIL-JUNIO -| JULIO-SEP - OCT-DIC - Acumulado
- Avance Avance Avance Avance
META 90 a0 a0 90 90.0
RESULTADO 93.3 | 103.7%] 0.0 | 0.0% 0.0 | 0.0% 0.0 | 0.0% 1933 ] 103.7%

Meta Anual: 90

Unidad de Medida: PORCENTAJE

- Grafica de Indicador

Frecuencia: Trimestral

SFACCION DE LOS SERVICIOS BRINDADOS A LA CIUDADANIA PORELL

PORCEMNTAIE

ENERO-MARED

0% 0% 0%

ABRIL-148TD JULRD-SEF SOT-RiC Mats Moad




REPORTE DE INDICADOR 2023
BIER

MEXICALL

Bavglosa da vartables can valores capturados 2! uitina pariodo
CLAVE DESCRIPGION PERIODO
: 2 3 3
sy : HE B ULAR A 33,33 ] A
%P3 HLAERT: O ix3 R
HUPE RUR

Lt
Farmuta:




REPORTE DE INDICADOR 2023

Nombre:
Atencion:

Liga al PMD:

Programa:

Dependencia/Entidad:

Interpretacion:

PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LOS SERVICIOS BRINDADOS
POR EL TALLER MUNICIPAL A LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES

[ X ]Municipio [ __]Ciudad [ Jvalle [ |san Felipe

4 - GOBERNAR PARA SERVIR
4.6 - AUSTERIDAD Y RACIONALIDAD DEL GASTO
4.6.1 - Mesura en el ejercicio del gasto

ADMINISTRACION DE RECURS0S5 HUMANOS, MATERIALES,
TECNOLOGICOS Y SERVICIOS

07 - OFICIALIA MAYOR - 1000
OFICIALIA MAYOR

A mayor resultado del indicador, mayor satisfaccién de los servicios
brindados por el departamento del taller municipal a las
dependencias municipates.

Meta:
ENMERO-MARZO| ABRIL-JUNIO - JULIO-SEP - OCT-DIC - Constante
- Avance Avance Avance Avance
META 90 90 a0 90 90.0
RESULTADO 91.7 | 101.9% 0.0 | 0.0% 0.0 | 0.0% 0.0 ] 0.0% ]91.7 | 101.9%

Meta Anual: 90

Unidad de Medida: PORCENTAJE

Gratfica de Indicador

Frecuencia: Trimestral

ON DE LOS SERVICIOS BRINDADOS POR EL TALLER MUNICIPAL A LAS [

1960 -

PORCENTAIE

0% 0% 0%

JutiO-SER SET-RC

ABRIL-FUNID

Maty Seoal




REPORTE DE INDICA

JOR 2023

IERNO
VEMILALL

Desglosa de varlables con valares czptiritded 4 uitimo pariogo

CLAVE DESSRIPCIOH FERICGOO

8
e
s

n.edr

2ETHRE LRI AL03 POR TALER MUl oAl AT

HES HULERD D6 THCJEET

MOMERL TOTALOS

STA5 APLICADAS

Formula:

= ELINTEA}




Bl

REPORTE DE IND

ICADOR 2023

Atencién:

Liga al PMD:

Programa:

Dependencia/Entidad:

Interpretacion:

Meta:

SERVICIOS MEDICOS MUNICIPALES

Municipio

[ ]ciudad

2 - BIENESTAR PARA TODOS
2.5 - CUIDADO DE LA SALUD
2.5.4 - Formacion de habitos saludables

SERVICIOS PREVENTIVOS DE 5ALUD

OFICIALIA MAYOR

07 - OFICIALIA MAYOR - 1000

[ Tvalie

[::l San Felipe

A mayor resultado del indicador, mayor satisfaccién con el servicio
médico otorgado.

PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LOS DERECHOHABIENTES DE

ENERO-MARZO| ABRIL-JUNIO -| JULIO-SEP - OCT-DIC - Constante
- Avance Avance Avance Avance
META 92 92 92 92 93.0
RESULTADO 93.8 [ 101.9%| 0.0 | 0.0% 0.0 | 0.0% 0.0 | 0.0% |93.8 | 100.9%

Meta Anual: 93

100

PORCENTAJE

EXERD-MARED

101.9 %

Unidad de Medida: PORCENTAJE

. Grafica de Indicador .
E SATISFACCION DE LOS DERECHOHABIENTES DE SERVICIOS MEDICOES

Q%

ABRIL-FONID

0%

TULED-5ER

100.9%

Mats Aruat

Frecuencia: Trimestral




REPORTE DE INDICADOR 2023

BIERMNO
REMEXICALI

Desglosa da varkables con valores cagturados al ulgime partato

CLAVE DESCRIBCIAN

Farmuta:

[l

PERIGDO




