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Introducción 
 
 

Es de primordial importancia para la Dirección de Seguridad Pública del Municipio de Mexicali 
contar con herramientas administrativas que den cumplimiento a los estándares de Calidad y eficiencia 
que en la actual administración se ha propuesto.  

 
El XXII Ayuntamiento de Mexicali, comprometido con el fortalecimiento de la Seguridad 

Pública y la protección ciudadana, compromiso que se adquiere y se realiza a través del esfuerzo 
colectivo de cientos de policías profesionales, dispuestos y con actitud de servicio que integran nuestra 
corporación. Además del esfuerzo de coordinación entre las autoridades de los tres poderes de 
gobierno, es lo que nos permite trabajar en un frente común hacia la meta de alcanzar mejorar la 
calidad de vida y seguridad  de los ciudadanos mediante las tareas de prevención del delito y combate 
a la delincuencia. 
 

Por lo que el manual de Organización es una herramienta que refleja substancialmente los 
objetivos, líneas de responsabilidad, coordinación y funciones principales de cada puesto de Dirección 
de Seguridad Publica. 
 

Este documento, nace de una previa y exhaustiva planificación administrativa y organizacional 
basada en el análisis de documentos recabados, así como de los datos extraídos de la elaboración de 
entrevistas y la complementación de plantillas, ha de ser un instrumento no sólo dinámico, accesible 
y eficaz que dé cumplimiento al marco legal y administrativo de la citada Dependencia, sino que 
además, habrá de servir como un documento de evaluación y control constante y periódico que deberá 
tomarse en consideración. 
 

El presente Manual de Organización, para su elaboración ha seguido básicamente la 
metodología establecida por la Oficialía Mayor, con el fin de homologar con el resto de las 
dependencias de la Administración Pública Municipal.  
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Antecedentes Históricos 

 
       Durante la formación de Dependencias, dentro del Gobierno del Estado de Baja California, se 
estructura en 1904 el Ayuntamiento de Mexicali, del cual aparece la de Policía y Tránsito, que 
conforme al cambio de Administraciones ha ido cambiando en cuanto a su estructura y funcionamiento. 
A continuación se presentan las diferentes modificaciones durante las Administraciones  desde el X al 
XXII Ayuntamiento de Mexicali:  
 

X Ayuntamiento de Mexicali 
 

Presidido por: C. Eduardo Martínez Palomera (1980-1983).  
La jefatura de Policía y Tránsito se divide para su funcionamiento en: 
Departamento Administrativo 
Departamento de Policía y Transito  
Departamento Educativo 

XI Ayuntamiento de Mexicali 
 

Presidido por: C. Francisco Santana Peralta (1983-1986).  
La Jefatura de Policía y Tránsito se mantiene con la misma estructura que en la administración 
anterior. 

XII Ayuntamiento de Mexicali 
 

Presidido por: Ing. Guillermo Alderete Haas (1986-1989). 
 La Jefatura de Policía y Tránsito cambia su nivel jerárquico a Dirección de Seguridad Publica, 
desapareciendo el departamento educativo. 
Quedando de la siguiente forma:  
Departamento de Policía  
Departamento Transito 
 

XIII Ayuntamiento de Mexicali 
 

Presidido por: Lic. Emilio Castellano Gout (1989-1992) 
La Dirección de Seguridad Publica expande su estructura orgánica con los siguientes 
departamentos:   
Departamento Administrativo  
Departamento de Servicios Especiales 
Transito  
Policía 
Sección de Semaforización y Señalamiento Vial   
 

XIV Ayuntamiento de Mexicali 
 

Presidido por: Lic. Francisco Pérez Tejada (1992-1995). 
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Se integra a la Dirección de Seguridad Publica la Comandancia Oriente y Poniente, quedando la 
siguiente estructura:  
Dirección de Seguridad Publica  
Subdirección de Policía  
Departamento de Transito  
Departamento Administrativo 
Departamento de Servicios Especiales  
Comandancia Oriente  
Comandancia Poniente  
Coordinación de Participación Ciudadana  
Coordinación de Investigaciones Internas  
 

XV Ayuntamiento de Mexicali 
 

Presidido por: Lic. Eugenio Elorduy Walther (1995-1998). 
Con la finalidad de mejorar a un más las actividades realizadas por la dependencia, la Dirección de 
Seguridad Pública Municipal, queda estructurada de la siguiente manera:  
Dirección de Seguridad Pública  
Subdirección Operativa  
Subdirección Administrativa 
Subdirección Académica  

XVI Ayuntamiento de Mexicali 
 

Presidido por: Arq. Víctor Hermosillo Celada (1998-2001). 
Con la finalidad de tener un mejor desarrollo y control en las actividades de la Dependencia, se 
crearon las siguientes áreas de apoyo:  
Unidad de Evaluación y Seguimiento  
Planeación y Programación  
Enlace y Coordinación Binacional  
Se integró el área de Vinculación con la Comunidad a Coordinación Técnica denominándose: 
Coordinación de Vinculación con la Comunidad   
Se integraron las áreas de conmutador 060 y radio comunicación, denominándose: Coordinación de 
Radio Comunicación. 
 

XVII Ayuntamiento de Mexicali 
 

Presidido por: Lic. Jaime Rafael Díaz Ochoa (2001-2004). 
En esta administración desaparecen la Coordinación de Enlace Binacional y el 060, y se integran a 
la estructura:Comandancia Central      Comandancia Transito    Comandancia D.A.R.E. 
 
  



 

 
Ayuntamiento de Mexicali 
Manual de Organización 
Nombre de la Dependencia  

Elaboración 

01 04 2019 

Revisión 

07 08 2019 

 

9 

 

XVIII Ayuntamiento de Mexicali 
 

Presidido por: C.P.  Samuel Enrique Ramos Flores (2004-2007). 
En esta administración se creó la Unidad contra la Violencia Intrafamiliar, con la finalidad de asistir a 
las víctimas de violencia. Este departamento quedo al cargo de la Subdirección de Policía y Tránsito. 
Quedando la estructura de la D. S. P. M. de la siguiente forma: 
Dirección  
Coordinación Jurídica  
Coordinación Jurídica  
Coordinación de Vinculación  
Subdirección administrativa  
Departamento de Recursos Humanos  
Departamento de Recursos Materiales  
Departamento de Informática 
Subdirección de Policía y Transito   
Comandancia de Policía Zona Urbana  
Comandancia de Policía Zona Valle  
Unidad contra la Violencia Familiar  
Subdirección Académica  
Departamento de Evaluación Policíaca  
Departamento de Formación y Desarrollo Policíaco  
 

XIX Ayuntamiento de Mexicali 
 

Presidido por: Lic. Rodolfo Valdez Gutiérrez (2007-2010) 
En esta administración se implementa el Sistema de Certificación de Calidad  ; CALEA, dependiente 
de un Coordinador Ejecutivo y del Director de la DSPM. 
Quedando la estructura de la D.S.P.M. de la siguiente forma: 
Dirección:  
Coordinación Jurídica  
Coordinación de Vinculación  
Coordinación de Comunicación Social 
Coordinación Centro Estratégico de Evaluación de Eficiencia 
Subdirección Administrativa   : 
Departamento de Recursos Humanos  
Departamento de Recursos Materiales  
Departamento de Informática 
Subdirección de Policía y Tránsito   : 
Comandancia de Policía Zona Urbana y Valle 
Unidad contra la Violencia Familiar  
Unidad de Atención a Menores 
Policía Turística : Politur 
Subdirección Académica : 
Departamento de Evaluación Policíaca  
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Departamento de Formación y Desarrollo Policíaco  
 

XX Ayuntamiento de Mexicali 
 

Presidido por: Lic. Francisco José Pérez -Tejada Padilla (2010-2013). 
En esta administración sigue en funcionamiento el Sistema de Certificación de Calidad  ; CALEA, 
dependiente  de un Coordinador Ejecutivo y del Director de la DSPM. Sin realizarse cambios en la 
Estructura Organizacional de la Corporación. 
Quedando la estructura de la D.S.P.M. sin modificaciones: 
Dirección : 
Coordinación Jurídica  
Coordinación de Vinculación  
Coordinación de Comunicación Social 
Coordinación Centro Estratégico de Evaluación de Eficiencia 
Subdirección Administrativa : 
Departamento de Recursos Humanos  
Departamento de Recursos Materiales  
Departamento de Informática 
Subdirección de Policía y Tránsito: 
Comandancia de Policía Zona Urbana y Valle 
Unidad contra la Violencia Familiar  
Unidad de Atención a Menores 
Subdirección Académica : 
Departamento de Evaluación Policíaca  
Departamento de Formación y Desarrollo Policíaco . 
 

XXI Ayuntamiento de Mexicali 
 

Presidido por: Lic. Jaime Rafael Diaz Ochoa  (2013-2016). 
La Dirección de Seguridad Pública se encuentra estructurada de la siguiente forma: 

¶ Direccion (Oficina del Titular) 
o Coordinacion Juridica 
o Coordinacion de Vinculación 
o Coordinacion de Comunicación Social 
o Coordinacion del Centro Estrategico de Evaluacion de Eficiencia 

 

¶ Subdireccion Administrativa 
o Recursos Humanos 
o Recursos Materiales 
o Estadisticas e Informática 

¶ Subdireccion de Policía y Transito 
o Comandancia de Policia 
o Unidad Contra la Violencia Intrafamiliar 
o Unidad para la Atencion a Menores de Edad 
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o Unidad Especializada de Atencion Turistica (Politur) 
 

¶ Subdireccion Académica 
o Evalucion Policiaca 
o Formacion y Desarrollo Policiaco 

 
XXII Ayuntamiento de Mexicali 

 
Presidido por: Lic. Gustavo Sanchez Vazquez  (2016-2019). 
La Dirección de Seguridad Pública se encuentra estructurada de la siguiente forma: 

 

¶ Direccion (Oficina del Titular) 
o Coordinacion Juridica 
o Coordinacion de Comunicación Social 
o Coordinacion de Vinculación 
o Coordinacion del Centro Estrategico de Evaluacion de Eficiencia 

 

¶ Subdireccion Administrativa 
o Recursos Humanos 
o Recursos Materiales 
o Estadisticas e Informatica 

 

¶ Subdireccion Academica 
o Evaluación Policiaca 
o Formacion y Desarrollo Policiaco 

 

¶ Subdirección de Policía  y Transito 
o Comandancia de Policia 
o Unidad Contra la Violencia Intrafamiliar 
o Unidad de Atencion a Menores de Edad 
o Unidad Especializada de Atencion Turistica 
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Base Legal 
 

De acuerdo a lo dispuesto  en la Ley de Régimen Municipal para el Estado de Baja California, 
en sus artículos 13, 15, 16 y 17, publicado en el periódico oficial del Estado de Baja California el 15 de 
octubre del 2001, Tomo CVIII, Sección II.      
   
 El Marco jurídico de la Dirección de Seguridad Pública Municipal; por medio del cual rige su 
funcionamiento: 
 
ü Bando de Policía y Buen Gobierno Para el Municipio de Mexicali, Baja California.  

 
ü Código de Etica de los Servidores Públicos del Municipio de Mexicali, Baja California. 

 
ü Condiciones Generales de Trabajo 

 
ü Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

o Art.115,  Fracción I y II   
 
ü Constitución Política del Estado libre y soberano de Baja California. 

o Art.81 y 85 Fracción III 
 
ü Ley de Ingresos del Municipio de Mexicali, Baja California 

o Art. 35, 36, 37 y 38 
 

ü Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Baja California 
 

ü Ley de Seguridad Pública del Estado de Baja California 
 

ü Ley de Transparencia y Acceso a la información pública para el Estado de Baja California 
 

ü Ley del Amparo, Reglamentaria de los Artículos 103 y 107 de la constitución Política de los 
Estados  Mexicanos 
 

ü Ley del Servicio Civil de los Trabajadores al Servicio de los Poderes del Estado y Municipios 
de Baja California 
 

ü Reglamento del Servicio de Seguridad Pública para el Municipio de Mexicali, Baja California 
 

ü Reglamento de la Administración Pública Municipal de Baja California 
 

ü Reglamento de Proporciones, Ascensos y Reconocimientos de los Miembros de las 
Direcciones de Seguridad Pública del Municipio de Mexicali, Baja California 

 
ü Reglamento de Tránsito y Transporte del Municipio de Mexicali, Baja California 
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ü Reglamento del Servicio Profesional de Carrera Policial de Mexicali, Baja California 

 
ü Reglamento para la prestación del servicio público de arrastre y depósito de vehículos del 

Municipio de Mexicali, Baja California 
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Atribuciones 
 
Fundamentado en el Reglamento de la Administración Pública del Municipio de Mexicali, Baja 
California, publicado en el periódico oficial No.55 de fecha 14 de Diciembre de 2001, Tomo CVIII, en 
su capítulo diez, la D.S.P.M. tiene establecidos los siguientes objetivos o funciones generales: 
 
Art.90.- La Dirección de Seguridad Pública Municipal estará presidida por un titular a quien se 
denominará DIRECTOR, quien deberá cumplir con los siguientes requisitos: 
 
A).- Ser ciudadano mexicano en pleno uso de sus derechos políticos y civiles, residente del municipio 
por más de diez años. 
 
B).- Tener suficiente instrucción, capacidad y honestidad a juicio del Ayuntamiento, y ; 
 
C).- No haber sido sentenciado por delito intencional, ni en juicio de responsabilidad como funcionario 
público. 
 
El Director de Seguridad Pública para el desempeño de su cargo tendrá las siguientes atribuciones: 
 
I.- Organizar la fuerza pública municipal para preservar en el Municipio el orden, la tranquilidad y la 
seguridad pública la armonía de la convivencia entre los habitantes; 
 
II.- Prestar el Servicio Público de Tránsito en las vías públicas de jurisdicción municipal; aplicando las 
disposiciones reglamentarias correspondientes; 
 
III.- Observar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones y normas establecidas en reglamentos y 
bandos que le confieran atribuciones; 
 
IV.- Establecer las disposiciones, normas operativas y administrativas necesarias para la debida 
prestación de los servicios de tránsito y seguridad pública; 
 
V.- Establecer las medidas necesarias a fin de establecer el orden y la tranquilidad pública en el 
Municipio; previniendo la comisión de delitos y de faltas a los ordenamientos administrativos; 
 
VI.- Vigilar que el desempeño de los agentes de la Dirección se apegue a los principios de actuación, 
deberes y normas disciplinarias contenidas en las leyes y reglamentos de la materia; 
 
VII.- Implementar operativos especiales para el auxilio y vigilancia de la comunidad en días festivos y 
períodos vacacionales; 
 
VIII.- Supervisar que se cumpla con las disposiciones de vigilancia, orden y protección de la 
ciudadanía. 
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IX Establecer los procedimientos necesarios para auxiliar al Ministerio Público, a las autoridades 
judiciales y administrativas en el ámbito de su competencia; 
 
X.- Establecer las medidas necesarias para la observancia y el cumplimiento del Reglamento del 
Servicio de Seguridad Pública. 
 
XI.- Procurar la coordinación eficaz con autoridades federales y estatales para cumplimiento de la ley, 
y la preservación del orden y la seguridad pública; 
 
XII.- Informar trimestralmente al Ayuntamiento sobre las acciones realizadas por la dependencia. 
 
XIII.- Certificar la información que expida la Institución policial a su cargo. 
 
XIV.- Elaborar el Proyecto de Reglamento Interior de la Dependencia. 
 
XV.- Implementar programas Institucionales en Materia de derechos humanos y de prevención de 
delitos. 
 
XVI.- Las que le encomienden expresamente las Leyes, reglamentos y demás ordenamientos jurídicos 
aplicables. 
 
Art. 91 Fue reformado por acuerdo de Cabildo, publicado en el periódico oficial No. 47de fecha 26 de 
septiembre de 2008, Tomo CXV, expedido por el XIX Ayuntamiento, siendo presidente el C. Lic. 
Rodolfo Valdés Gutiérrez 2007-2010; para quedar como sigue : 
 
Art. 91.- La Dirección de Seguridad Pública para el cumplimiento de sus atribuciones contará con el 
apoyo de las siguientes Coordinaciones y Subdirecciones, las cuales tendrán las siguientes funciones 
para su ejercicio: 
 
I.- Coordinación Jurídica.-  
La cual dependerá de un Coordinador y le corresponderá brindar asesoría y asistencia jurídica en los 
litigios en los que sean parte o intervenga la Dirección de Seguridad Pública, para lo cual se encargará 
de: 
 
a).- Brindar asesorías, consultas y asistencia jurídica a la Dirección de Seguridad Pública Municipal, 
en cuanto a sus bienes; 
 
b).- Ejercer las facultades de representación jurídica respecto los bienes de la Dirección de Seguridad 
Pública; 
 
c).- Conducir la intervención de la Dirección de Seguridad Pública, en los asuntos litigiosos que se 
tramiten ante autoridades administrativas o judiciales, en los que, se constituya como parte o deban 
comparecer estos; 
d).- Elaborar por instrucción de la Dirección, los convenios o contratos en que el 
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Ayuntamiento sea parte; 
 
e).- Realizar la contestación en tiempo y forma, en representación del titular de la Dirección, de los 
requerimientos de autoridades realizados a esta; 
 
f).- Participar en el proceso de adecuación y actualización del marco jurídico de la Dirección de 
Seguridad Pública, emitiendo opiniones y asesorías en los procesos de iniciativa de reforma a los 
ordenamientos aplicables y; 
 
g).- Elaborar las propuestas de reforma, a los ordenamientos jurídicos que, por la naturaleza de la 
Dirección guarden relación, sometiéndolo a consideración de la Presidencia Municipal, para los 
efectos que procedan. 
 
II.- Coordinación de Vinculación.- 
La cual dependerá de un Coordinador y le corresponderá la promoción de programas preventivos y 
de participación ciudadana, para lo cual se encargará de: 
a).- Establecer las políticas de prevención del delito, para implementarlas en la comunidad estudiantil 
y la ciudadanía; 
 
b).- Atender las peticiones que realice la comunidad en materia de seguridad pública; 56 de 106 
 
c).- Procurar los mecanismos locales, estatales, nacionales e internacionales para obtener recursos 
destinados a los proyectos de prevención del delito; 
 
d).- Buscar los mecanismos para acreditar los programas de prevención del delito que la Dirección 
tenga a bien impulsar; 
 
e).- Presentar a la sociedad los modelos de seguridad comunitaria más viables para cada comunidad; 
 
f).- Convocar a la población estudiantil y comunidad en general a sumarse en acciones en beneficio a 
sus entornos para disminuir los factores que generen inseguridad; 
 
g).- Solicitar el apoyo de las instituciones altruistas y humanitarias que buscan mejorar las condiciones 
de vida en zonas de alto riesgo; 
 
h).- Brindar asesoría al sistema educativo con estrategias de prevención del delito en los entornos 
escolares y; 
i).- Realizar las mediciones sobre el desempeño de los oficiales en la comunidad, así como su 
percepción. 
 
III.- Coordinación de Comunicación Social.-  
La cual dependerá de un Coordinador y le corresponderá promover permanentemente y de manera 
estratégica, entre los diversos medios de comunicación, los objetivos y acciones de la Dirección, para 
lo cual se encargará de: 
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a).- Diseñar, programar y ejecutar las acciones para el cumplimiento de los lineamientos y estrategias 
en materia de Comunicación Social que se requieran para el cumplimiento de las atribuciones y 
programas de Seguridad Pública; 
 
b).- Recopilar la información que se genera en los medios de comunicación relacionada con acciones 
que competan a la Dirección; 
 
c).- Informar a través de los medios de comunicación a la comunidad sobre las actividades que 
desempeña la Dirección; 
 
d).- Recabar y analizar la información que generan las distintas áreas y/o departamentos que integran 
la dirección, a efecto de difundirlas a la comunidad; 
 
e).- Elaborar y organizar programas de difusión sobre las actividades y acuerdos de la 
Dirección; 
 
f).- Coordinar, diseñar y estructurar, las campañas publicitarias de programas preventivos en materia 
de delitos, recomendaciones, acciones y estadísticas de la Dirección y; 
 
g).- Organizar, diseñar y promover eventos públicos institucionales a cargo de la Dirección. 
 
IV.- Coordinación del Centro Estratégico de Evaluación de Eficiencia.-  
La cual dependerá de un Coordinador, el cual proveerá a la Dirección la información necesaria, para 
la evaluación de resultados, diseño de estrategias y comportamiento de los índices delictivos de zonas 
específicas, encargándose de: 
 
a).- Recolección y concertación de información de fuentes internas y externas respecto los índices 
delictivos que se obtengan; 
 
b).- Integrar, clasificar, acumular y filtrar información, respecto los índices delictivos obtenidos; 
 
c).- Analizar y canalizar información que se obtenga a efecto de evaluar resultados y 
Diseñar estrategias respecto los índices delictivos de manera específica por zona; 
 
d).- Generar los sistemas, programas o herramientas electrónicas necesarias para el 
Procesamiento y la consulta de la información recabada; 
 
e).- Distribuir la información según necesidades, prioridades y demandas de las áreas que integren la 
Dirección; 
f).- Elaborar recomendaciones para constituir estrategias, respecto la información generada y recibida; 
 
g).- Intercambiar información con las dependencias, instituciones, agencias y corporaciones, según 
los convenios que establezca la Dirección para tal efecto; 
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h).- Coordinar y supervisar las capturas correspondientes y a los extractos de novedades expedidos 
por la Dirección; 
 
i).- Coordinar el análisis y diseño de la base de datos, así como el desarrollo de programas de 
integración y acumulación de la misma; 
 
j).- Coordinar el análisis de incidencia delictiva, según las prioridades establecidas por la Dirección; 
 
k).- Coordinar y supervisar el mapeo de la incidencia y migración delictiva, según las Prioridades 
establecidas por la Dirección y; 
 
l).- Distribuir y analizar la información en coordinación con la Dirección y la Subdirección de Policía y 
Tránsito. 
 
V.- La Subdirección Administrativa, de la que dependerán los siguientes Departamentos:  
 
a).- Recursos Humanos; 
b).- Recursos Materiales y;                            
c).- Estadística e Informática . 
 
VI.- La Subdirección de Policía y Tránsito, de la que dependerán : 
La Comandancia de Policía, la Unidad contra la Violencia Intrafamiliar, y la Unidad para la Atención 
de Menores de Edad;  
 
VII.- La Subdirección Académica, de la que dependerán los siguientes departamentos: 
 
a).- Evaluación Policíaca y; 
b).- Formación y Desarrollo Policíaco. 
 
ARTÍCULO 92.- La Subdirección Administrativa 
 Tendrá como: función, vigilar que el ejercicio del presupuesto asignado a la Dirección, sea utilizado 
de manera racional y eficiente, mediante la adecuada administración de los recursos materiales y 
humanos, encargándose de: 
 
I.- Elaborar el proyecto de presupuesto de egresos de la Dirección conforme a los lineamientos 
establecidos, y someterlo a la aprobación del Director; 
 
II.- Proponer al Director el establecimiento y aplicación de disposiciones y lineamientos para el manejo 
eficiente de los recursos que sean asignados a la dependencia para el desarrollo de sus funciones; 
 
III.- Supervisar que los departamentos de su área, suministren a las demás áreas de la Dirección, los 
elementos necesarios para el desarrollo de las tareas que tengan asignadas; 
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IV.- Coordinar los servicios de mantenimiento y conservación de los bienes que se asignen a la 
Dirección para el cumplimiento de sus objetivos; 
 
V.- Realizar estudios sobre las necesidades de modernización de equipo, armamentos y demás 
aditamentos que se requieran; 
 
VI.- Supervisar que se lleven a cabo en la jurisdicción de las Delegaciones Municipales, las actividades 
administrativas emanadas de los establecimientos de la Dirección ubicados en las poblaciones 
diversas a la cabecera municipal; 
 
VII.- Vigilar el desarrollo adecuado de políticas y lineamientos aplicables en la administración de los 
recursos humanos con los que cuenta la Dirección. 
 
VIII.- Supervisar el pago de las percepciones al personal de la dependencia, coordinándose para dicho 
efecto con la Tesorería Municipal y la Oficialía Mayor; 
 
IX.- Proponer criterios de reclutamiento de personal para la Dirección, distinto a los elementos de 
policía y tránsito; 
 
X.- Tramitar los nombramientos del personal de la dependencia, así como llevar el control de los 
ascensos administrativos y de rango de los elementos de la corporación; 
 
XI.- Llevar el control y registro de las sanciones administrativas o disciplinarias impuestas al personal; 
 
XII.- Solicitar y coordinar la recepción y distribución de uniformes, unidades policíacas, equipo y 
armamento necesarios para desempeñar las funciones encomendadas a la Dirección; 
 
XIII.- Monitorear y supervisar la implementación de controles sistemáticos y automatizados para 
eficiente las actividades de la Dirección y generar información clara, oportuna y veraz; y, 
 
XIV.- Proponer políticas y procedimientos administrativos para agilizar los trámites correspondientes 
y optimizar el desempeño de las actividades del personal. 
 
ARTÍCULO 93.- El Departamento de Recursos Humanos. 
Tendrá como función ejecutar las acciones relacionadas con la administración del personal con que 
cuenta la Dirección, encargándose de: 
 
I.- Coordinar y supervisar el buen desempeño de las actividades del personal administrativo; 
 
II.- Llevar el control de altas, bajas, vacaciones, licencias, cambios de adscripción y 
permisos al personal adscrito a la Dirección; 
 
III.- Llevar un control de altas, bajas e incapacidades del personal registrado ante 
instituciones de seguridad social; 



 

 
Ayuntamiento de Mexicali 
Manual de Organización 
Nombre de la Dependencia  

Elaboración 

01 04 2019 

Revisión 

07 08 2019 

 

20 
 

 
IV.- Supervisar y controlar la documentación oficial y el archivo de trámite de la Dirección; 
 
V.- Coordinar los trámites correspondientes en relación a la integración de los egresados de la 
Academia de Policía, como elementos en activo de la Dirección; 
 
VI.- Llevar el control de ingresos o reingresos de personal a la Dirección, verificando que se cumpla 
con lo dispuesto en la normatividad aplicable; 
 
VII.- Despachar y controlar los nombramientos al personal, así como realizar los tramites 
para la corrección de los mismos; 
 
VIII.- Recabar, controlar y remitir a la Oficialía Mayor del Ayuntamiento, las cartas 
testamentarias del personal; 
 
IX.- Establecer controles de asistencia y puntualidad para el personal adscrito a la Dirección; 
 
X.- Aplicar y controlar los programas de estímulos de los expedientes del personal; 
 
XI.- Controlar, integrar y resguardar los expedientes del personal; 
 
XII.- Controlar, integrar y resguardar los expedientes del personal, relativos a los 
procedimientos disciplinarios y a la aplicación de responsabilidades administrativas. 
 
ARTÍCULO 94.- Al Departamento de Recursos Materiales 
Le corresponderá supervisar que se proporcione mantenimiento al equipo e instalaciones, y se 
suministren los materiales necesarios para cada una de las áreas de la Dirección, así como coordinar 
y supervisar las tareas del personal de limpieza de las instalaciones de la dependencia, encargándose 
de: 
 
I.- Atender los requerimientos de material y artículos de oficina y limpieza a las diferentes áreas de la 
Dirección; 
 
II.- Costear el material o servicio que requieran las distintas áreas de la Dirección para su remisión a 
la Oficialía Mayor del Ayuntamiento; 
 
III.- Supervisar el control de gastos de combustible de patrullas y vehículos de uso administrativo; 
 
IV.- Verificar el control de inventarios de mobiliario y equipo asignado a la dependencia; 
 
V.- Vigilar que se de el mantenimiento adecuado a los bienes muebles e inmuebles que utiliza la 
Dirección; 
 



 

 
Ayuntamiento de Mexicali 
Manual de Organización 
Nombre de la Dependencia  

Elaboración 

01 04 2019 

Revisión 

07 08 2019 

 

21 
 

VI.- Supervisar que los trabajos de mantenimiento y de rehabilitación de equipos e instalaciones sean 
realizados correctamente; 
 
VII.- Vigilar que los lugares destinados para el resguardo del armamento, cuenten con las instalaciones 
fiscales adecuadas para su seguridad y conservación; y VIII.- Proponer al Director el establecimiento 
y aplicación de normas para el mantenimiento y buen uso del equipo, materiales y servicios asignados 
a la Dirección. 
 
ARTÍCULO 95.- El Departamento de Estadística e Informática 
Tendrá como función, apoyar a todos los departamentos de la Dirección, en la implementación de 
controles sistemáticos automatizados que permitan generar información clara, oportuna y veraz, 
encargándose de: 
 
I.- Realizar análisis en coordinación con el Departamento de Informática de la Tesorería Municipal, en 
cada una de las áreas de la Dirección, para detectar las necesidades de equipo y sistemas 
informáticos; 
 
II.- Proponer estrategia para agilizar trámites y optimizar las actividades que requieran apoyo 
informático; 
 
III.- Estudiar opciones que ofrece el ámbito computacional e informático, con el fin de proponer a la 
Dirección, alternativas que mejoren el servicio de seguridad pública; 
 
IV.- Realizar el análisis, diseño, desarrollo y actualización de programas computacionales para atender 
las necesidades de la Dirección; 
 
V.- Programar y realizar la capacitación a los usuarios de los sistemas desarrollados, así como el 
seguimiento al funcionamiento de los sistemas; 
 
VI.- Supervisar el correcto funcionamiento y aprovechamiento en la utilización de los sistemas de 
cómputo de las distintas áreas de la Dirección; 
 
VII.- Operar el sistema de recepción de llamadas de emergencia de la población, de acuerdo con los 
lineamientos establecidos por el Director; 
 
VIII.- Apoyar a la Academia de Policía en el desarrollo de los cursos de computación que imparta; 
 
IX.- Elaborar estadísticas que emanen de las actividades realizadas en cada una de las áreas de la 
dependencia, conforme a los lineamientos que la Dirección señale; 
 
X.- Elaborar las credenciales de identificación del personal de la Dirección; 
 
XI.- Verificar el adecuado servicio y mantenimiento del equipo de cómputo de la Dirección; 
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XII.- Apoyar en el diseño de formatos que se requieran en las diferentes áreas de la Dirección. 
 
ARTÍCULO 96.- Fue reformado por Acuerdo, publicado en el Periódico Oficial No.47 de fecha 26 de 
septiembre de 2008, Tomo CXV, expedido por el H. XIX Ayuntamiento, siendo Presidente Municipal 
el C. Lic. Rodolfo Valdez Gutiérrez, 2007-2010; para quedar vigente como sigue: 
 
ARTÍCULO 96.- La Subdirección de Policía y Tránsito se dividirá en dos: 
 
1.- Zona Urbana Poniente y; 
 
2.- Zona Urbana Oriente, Rural y San Felipe. 
Las cuales dependerán de un Subdirector por zona y tendrán como función elaborar, ejecutar y 
supervisar los planes, programas, acciones y políticas que tengan por objeto la prevención de delitos 
y faltas administrativas, la preservación del orden, seguridad, armonía y tranquilidad pública, así como 
los relativos al servicio de tránsito municipal, por lo que se encargarán de: 
 
I.- Coordinar el trabajo que desarrollen los miembros de la corporación, a fin de asegurar que presten 
los servicios de seguridad pública y tránsito de acuerdo con los objetivos establecidos para la 
dependencia; 
 
II- Observar y aplicar las disposiciones, normas disciplinarias y operativas que conforme a la ley, 
bandos y reglamentos correspondientes, determinen la actuación del cuerpo policíaco; 
 
III.- Guiar y supervisar con un buen desempeño del cuerpo de seguridad pública,coordinando las 
actividades, operativos y en general, los servicios de seguridad pública y tránsito; 
 
IV.- Recibir y ejecutar las instrucciones emanadas del Director, relacionadas con la 
prestación de los servicios de seguridad pública y tránsito; 
V.- Contar con un sistema adecuado para la transmisión de las instrucciones a los miembros de la 
corporación; 
 
VI.- Realizar operativos especiales para el auxilio y vigilancia de la comunidad; 
 
VII.- Establecer en coordinación con las Subdirecciones Administrativa y Académica, 
programas para la capacitación permanente de los agentes activos de la Dirección,asegurándose de 
la asistencia y participación de los mismos; 
 
VIII.- Establecer estrecha coordinación entre las corporaciones policiales de los tres órdenes de 
gobierno; 
 
IX.- Supervisar el buen uso del equipamiento asignado a los elementos de la Dirección; 
 
X.- Establecer coordinación con la Subdirección Administrativa, para atender necesidades de 
equipamiento del cuerpo policíaco; 
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XI.- Evaluar periódicamente el desempeño profesional de los elementos activos para revisar 
propuestas de estímulos, cambios de adscripción o ascensos de acuerdo con la normatividad 
aplicable;  
 
XII.- Desarrollar y supervisar los planes de prevención a cargo de la Unidad Contra la Violencia 
Intrafamiliar  la Unidad de Atención a Menores de Edad, y ala Unidad Especializada de Atencion al 
Turnista. 
 
ARTÍCULO 96 BIS.- Fue Adicionado por Acuerdo, publicado en el Periódico Oficial No. 12, de fecha 
11 de marzo de 2005, Tomo CXII, expedido por el H. XVIII Ayuntamiento, siendo Presidente Municipal 
de Mexicali, el C. C.P. Samuel Ramos Flores 2004-2007; fue reformado por Acuerdo de Cabildo, 
publicado en el Periódico Oficial No. 51, de fecha 08 de diciembre de 2006, Tomo CXII, expedido por 
el XVIII Ayuntamiento, siendo Presidente Municipal de Mexicali, Baja California, el C. C.P. Samuel 
Enrique Ramos Flores 2004-2007; para quedar vigente como sigue: 
 
ARTÍCULO 96 BIS.- La Unidad Contra la Violencia Intrafamiliar, a la que hace mención en la última 
fracción del artículo anterior, dependerá de un Coordinador y será la encargada de asistir en primera 
instancia a las víctimas de esta, y tendrá las siguientes atribuciones: 
 
I.- Proporcionará la atención inmediata en aquellos casos que requieran la atención primaria en lo que 
se refiere a: 
 
1.- Violencia entre cónyuges. 
 
2.- Maltrato infantil, mujeres y ancianos. 
 
3.- Abandono de infantes y ancianos. 
 
4.- Abuso sexual. 
 
La intervención comprenderá dos tiempos: Cuando se adviertan hechos posiblemente constitutivos de 
delitos en detención flagrante del responsable y cuando no se haya efectuado detención alguna. 
En el entendido que por lo que hace a ambos supuestos la atención deberá encaminarse en: 
 
ī El conocimiento del hecho delictuoso a trav®s de la v²ctima o en los casos que proceda a trav®s de 
un tercero; 
 
ī Detenci·n del presunto responsable; 
ī Canalizaci·n de la v²ctima a personal capacitado en materias de: medicina, psicolog²a y leyes, dichas 
áreas elaborarán sus respectivos informes, obteniéndose mediante éstos, si existen primeramente una 
alteración en la salud de la víctima, una afectación emocional y finalmente una debida orientación 
jurídica del caso concreto que se trate respectivamente, tomando en consideración que subsecuente 
a dicha intervención existen etapas a efecto de determinarse la situación jurídica al respecto. 
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ī Canalizaci·n final a la autoridad competente que deber§ conocer del caso concreto, conteniendo: 
los indicios de inicio para la debida integración de la averiguación previa que se iniciará, los cuales 
consistirán además de los precitados, en los objetos e instrumentos de delito en caso de existir, 
dejándose a disposición de dicha autoridad al presunto responsable en casos de flagrancia delictiva. 
En los casos de no detención de responsable, deberá observarse el mismo procedimiento, a excepción 
de la detención y puesta a disposición del mismo. 
 
II.- Para operar con eficiencia se apoyará con los elementos existentes de la corporación, los que 
responderán con la diligencia necesaria del caso. 
 
III.- Promoverá programas de prevención  tendientes a reducir los factores de riesgo que inciden en 
los delitos de violencia intrafamiliar. 
 
IV.- Coordinar esfuerzos con el Centro de Atención a Víctimas de Violencia Intrafamiliar de Mexicali, y 
con las organizaciones no gubernamentales dedicadas a atender estos rubros. 
El responsable de esta unidad especializada deberá contar con los conocimientos necesarios en 
psicología y atención a víctimas, así como los necesarios en derecho para una correcta orientación 
legal de las víctimas. 
 
ARTÍCULO 96 TER.- Fue reformado por Acuerdo, publicado en el Periódico Oficial No. 47 
de fecha 26 de septiembre de 2008, Tomo CXV, expedido por el H. XIX Ayuntamiento, siendo 
Presidente Municipal el C. Lic. Rodolfo Valdez Gutiérrez, 2007-2010; para quedar vigente como sigue: 
 
ARTÍCULO 96 TER.- La unidad para la Atención de Menores de Edad, estará a cargo de un 
Coordinador y será la encargada de proporcionar atención a aquellos menores que cometan faltas 
administrativas, para lo cual tendrá las siguientes atribuciones: 
 
I.- Coordinar la atención y cuidado de las personas menores de edad que sean presentadas ante el 
Juez Calificador; 
 
II.- Auxiliar al Juez Calificador en la localización de la o las personas responsables del 
cuidado de los menores que le sean presentados. 
 
III.- Rendir en breve término, un informe al Juez Calificador en relación con la búsqueda de las 
personas responsables del menor; 
 
IV.- Practicar a solicitud del Juez Calificador, estudios socioeconómicos a las personas 
responsables de menores que cometan faltas administrativas; 
 
V.- Previa orden del Juez Calificador, coordinar los traslados de las personas menores de edad a las 
instancias correspondientes para que reciban la atención adecuada; 
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VI.- Coadyuvar con las distintas áreas de la Dirección de Seguridad Pública Municipal y con el 
Departamento de Jueces Calificadores, a efecto de formular y ejecutar programas preventivos para 
los menores de edad, tendientes a inhibir la comisión por estos, de faltas administrativas y delitos; 
 
VII.- Llevar un padrón de las instituciones de asistencia social que sean susceptibles de 
atender, tratar y orientar a los menores infractores, así como a los padres a quienes se 
imponga la obligación de acudir a programas de orientación; 
 
VIII.- Coordinarse con las diversas dependencias gubernamentales, así como asociaciones civiles y 
demás organismos cuyo objeto sea la atención y orientación a personas menores de edad; 
 
IX.- Proporcionar orientación a los menores de edad y padres de familias, así como 
canalizar a los mismos a las instancias especializadas para su adecuado tratamiento; y 
 
X.- Realizar análisis respecto a la incidencia en faltas administrativas y delitos cometidos por personas 
menores de edad. 
 
ARTÍCULO 96 QUÁTER.- La Unidad Especializada de Atención al Turista, estará a cargo de un 
Coordinador y tendrá a su cargo brindar orientación y seguridad a los turistas nacionales o extranjeros, 
para lo cual tendrá las siguientes atribuciones: 
 
I.- Proporcionar información y orientación a los turistas respecto de las vialidades o destinos turísticos 
del municipio; 
 
II.- Brindar la adecuada orientación a los turistas que cometan alguna falta administrativa; 
 
III.- Prestar auxilio a los turistas y demás personas que se encuentren de visita en el municipio; 
 
IV.- Participar en la vigilancia y salvaguarda del orden público en actividades culturales, turísticas, en 
ferias, exposiciones, convenciones y demás actividades a las que concurran turistas nacionales y 
extranjeros; 
 
V.- Actuar de manera inmediata, eficaz e imparcial, en eventos en que se desarrollen actividades 
turísticas; 
 
VI. - Orientar a los turistas sobre las medidas que deberán tomar para salvaguardar su integridad en 
los eventos turísticos a los que concurran;  
 
VII.- Realizar operativos de vigilancia de los destinos turísticos del municipio, así como de los 
comercios y cualquier tipo de establecimientos o lugares en los que se presten servicios turísticos, o 
se lleve a cabo alguna actividad de esta naturaleza; 
 
VIII. - Formular programas de prevención enfocados a reducir los incidentes en los que puedan verse 
involucrados turistas; 
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IX.- Permanecer en constante comunicación y coordinación con los demás elementos de la 
corporación y con las dependencias del sector turístico; 
 
X.- Cuidar el traslado de los turistas que sean puestos a disposición del juez calificador; 
 
XI.- Rendir un informe mensual al Subdirector de Policía y Tránsito, de las actividades realizadas y de 
los incidentes que se hubiesen suscitado con algún turista nacional o extranjero; 
 
XII.- Recibir capacitación relativa al trato al turista, así como sobre el manejo de idiomas extranjeros; 
y 
XIII.- Sujetarse a todas las demás disposiciones legales y reglamentarias que rijan 
su conducta como miembro de la Dirección de Seguridad PúblicaMunicipal. 
 
ARTÍCULO 97.- La Comandancia de Policía tendrá como función, operar y aplicar los programas y 
estrategias a seguir por el cuerpo de seguridad pública municipal, con la finalidad de mantener el 
orden, la seguridad y tranquilidad pública en el Municipio, por lo que se encargará de: 
 
I.- Establecer en coordinación con el Subdirector de Policía y Tránsito, las medidas disciplinarias y 
vigilar estricta observancia de las mismas por todos los elementos de la corporación policíaca; 
 
II.- Realizar estudios para implementar estrategias tendientes a mejorar el desempeño de las 
actividades de vigilancia y seguridad; 
 
III.- Ejercer las atribuciones que las disposiciones legales y reglamentarias y aplicables le 
confieren a los agentes de la Dirección; 
 
IV.- Prevenir la comisión de actos que contraríen el orden público y la tranquilidad social, así como 
organizar las tareas de vigilancia y custodia, auxiliándose de los subcomandantes a su cargo; 
V.- Supervisar las distintas secciones de la corporación, a fin de verificar su buen 
funcionamiento y operación; 
 
VI.- Organizar los programas que se implantarán para llevar a cabo la vigilancia en lugares de mayor 
incidencia delictiva; 
 
VII.- Establecer dispositivos de seguridad en eventos que lo requieran; 
 
VIII.- Administrar los establecimientos en los que deban permanecer arrestados los 
infractores a disposiciones administrativas, y los detenidos por cualquier upo de falta, y 
custodiar a éstos durante el tiempo que deban permanecer en dichos establecimientos; 
 
IX.- Operar el traslado de detenidos para su remisión a las autoridades competentes, así como la 
prestación del servicio de traslado de procesados, a los órganos jurisdiccionales que correspondan; 
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X.- Aplicar dentro de la esfera de su competencia la Ley Federal de Armas de Fuego y 
Explosivos; 
 
XI.- Supervisar la correcta operación y utilización del equipo, armamento y municiones asignados a 
los elementos de la corporación policial; 
 
XII.- Delegar a las secciones subordinadas las funciones que les correspondan; 
 
XIII.- Llevar a cabo reuniones periódicas con los elementos del cuerpo de seguridad pública con el fin 
de mejorar la prestación del servicio; 
 
XIV.- Desarrollar las acciones que correspondan a la Dirección en situaciones de emergencia o en 
casos de desastres; y, 
 
XV.- Asegurar el cumplimiento de manuales e instructivos emitidos por la Dirección. 
 
ARTÍCULO 98.- Fue reformado por Acuerdo de Cabildo, publicado en el Periódico Oficial No. 51, de 
fecha 08 de diciembre de 2006, Tomo CXII, expedido por el XVIII Ayuntamiento, siendo Presidente 
Municipal de Mexicali, Baja California, el C. C.P. Samuel Enrique Ramos Flores 2004-2007; para 
quedar vigente como sigue: 
 
ARTÍCULO 98.- La Subdirección Académica tendrá como función, supervisar, dirigir y 
controlar todas las actividades que se desarrollen en la Academia de Policía de la Dirección, 
encargándose de: 
 
I.- Organizar y controlar los recursos humanos y alumnado con el fin de coordinar las labores de la 
institución; 
 
II.- Coordinar y supervisar la elaboración de planes y programas de trabajo que se 
implementen en la realización de las actividades de la Academia; 
 
III.- Acordar anualmente con el Director, la coordinación de los cursos a impartir; 
 
IV.- Vigilar que los planes y programas de las materias impartidas cumplan con los objetivos 
establecidos; 
 
V.- Supervisar el desempeño de los docentes y del personal a su cargo; 
 
VI.- Estar en contacto directo con la Dirección, para tener conocimiento de los avances logrados en 
los diferentes programas y proyectos que se estén llevando a cabo; 
 
VII- Llevar a cabo reuniones periódicas con el Subdirector de Policía y Tránsito para la coordinación y 
evaluación de los cursos impartidos; 
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VIII.- Convocar a cursos para la capacitación permanente de los agentes activos de la 
Dirección, supervisando la correcta impartición de los mismos; 
 
IX.- Informar a la Subdirección de Policía y Tránsito, de los resultados de los exámenes aplicados a 
los agentes activos; 
 
X.- Aplicar sanciones y medidas disciplinarias a los cadetes y al personal operativo de la Dirección, 
cuando en actividades de la Academia, incurra en una o más faltas; 
 
XI.- Estar en contacto con otros institutos de formación policial, para intercambiar opiniones o 
sugerencias; y  
 
 XII.- Desarrollar y supervisar los planes. 
 
ARTÍCULO 99.- El Departamentos de Evaluación Policíaca tendrá como función, apoyar a la Academia 
en la selección e instrucción de cadetes encargándose de: 
 
I.- Elaborar las convocatorias para los cursos básicos de la academia, apegándose a las disposiciones 
reglamentarias para el reclutamiento y selección de aspirantes, monitoreando la entrega de dichas 
solicitudes y supervisando la recopilación de la documentación necesaria; 
 
II.- Elaborar y calificar los exámenes que son aplicados tanto a los aspirantes a ingresar a la Academia 
de Policía, como a los agentes activos, remitiendo los resultados de las evaluaciones a la Subdirección 
Académica; 
III.- Verificar que la investigación de campo elaborada con el fin de conocer la situación 
socioeconómica de los cadetes sea realizada imparcial y verazmente; 
 
IV.- Elaborar proyectos de reglamentos y otras disposiciones normativas internas que les sean 
encomendadas por la Subdirección Académica; 
 
V.- Organizar las ceremonias cívicas que se lleven a cabo en la Academia; 
 
VI.- Solicitar a la Subdirección Administrativa el otorgamiento de servicios médicos a los cadetes que 
los requieran por accidentes o enfermedades;  
 
VII.- Llevar el control de altas y bajas de tos cadetes informando en cada departamento de dichos 
movimientos. 
 
ARTÍCULO 100.- El Departamento de Formación y Desarrollo Policíaco tendrá como función, 
seleccionar, coordinar y controlar al personal docente que impartirá las materias a los cadetes, así 
como también, fomentar y hacer partícipes a los agentes activos en la capacitación permanente, 
encargándose de: 
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I.- Implementar procedimientos y sistemas para el control de asistencia y puntualidad a los cursos 
impartidos por la Academia, así como registros de los permisos solicitados por los cadetes; 
 
II.- Reclutar y seleccionar al personal docente de la Academia; 
 
III.- Organizar y modificar los horarios de clase; 
 
IV.- Integrar los grupos de estudio de la Academia; 
 
V.- Coordinar la elaboración y modificación de las cartas descriptivas de las materias y cursos a 
impartir por la Academia a los cadetes y elementos activos de la Dirección; 
 
VI.- Llevar el control de los resultados de los cursos impartidos; 
 
VII.- Reportar al Subdirector Académico cualquier situación irregular en el contenido y desarrollo de 
los cursos, y hacer sugerencias en relación con los mismos; 
 
VIII.- Verificar que se elaboren correctamente los certificados y constancias de estudio de los cadetes, 
así como también, las constancias de cursos tomados por elementos en activo; 
 
IX.- Evaluar periódicamente la impartición de clases por el personal docente y expositores de cursos, 
para proponer mejoras en los planes de estudio; 
 
X.- Elaborar los programas de capacitación y actualización para el personal docente; 
 
XI.- Coordinarse con la Subdirección de Policía y Tránsito para la impartición de cursos de formación, 
actualización, capacitación y adiestramiento a los agentes de la corporación; 
 
XII.- Formular, fomentar y desarrollar cursos para la población en general en materia de seguridad 
pública y tránsito;  
 
XIII.- Establecer coordinación con otras instancias, para promover el desarrollo escolar de  los 
elementos de la corporación. 
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Misión, Visión y Valores 
 
 

Misión  
 
Satisfacer las necesidades de los ciudadanos, de otorgarles seguridad con calidad, 
desempeñándonos siempre bajo los principios de legalidad, eficiencia, profesionalismo y honradez, 
buscando que la participación ciudadana sea un instrumento para la mejora continua de nuestro 
servicio. 

 
 

Visión 
   
Una sociedad que recibe un servicio de calidad por parte de las instancias de Seguridad Pública y 
protección civil, que promueve una formación en valores, cultura de la legalidad y honorabilidad en los 
cuerpos de seguridad, generando un ambiente de confianza al ciudadano, en coordinación con los 
otros órdenes de gobierno en la prevención y combate a la delincuencia. 
 
 
 

Valores 
 

Honradez   -  Lealtad   -  Valor 
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Organigrama Estructural 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
  



 

 

 

32 
 

Organigrama Específico 
Oficina del Titular 
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Coordinación Jurídica 
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Coordinación de Comunicación Social 
  



 

 

 

35 
 

Coordinación de Vinculación 
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Coordinación de Centro Estratégico de Evaluación de Eficiencia 
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Subdirección Administrativa 
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Departamento de Recursos Humanos  
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Departamento de Recursos Materiales 
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Área de Taller 
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Mantenimiento e Intendencia 
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Área de Bitacoras 
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Cuarto de Armas 
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Coordinación Administrativa Zona Centro 
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Coordinación Administrativa Zona Noroeste 
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Coordinación Administrativa Zona Este 
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Coordinación Administrativa Zona Oeste 
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Coordinación Administrativa Zona Valle Norte 
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Coordinación Administratiza Zona Valle Sur 
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Inventario y Siniestros 
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Área de Almacén 
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Área de Almacén 
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Departamento de Estadística e Informática 
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Subdirección Académica  
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Subdirección de Policía y Tránsito 1 
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Subdirección de Policía y Tránsito 
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Comandancia de Policía 
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Comandancia de Policía 1 
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Patrullas Central 
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Subcomandancia Noroeste 
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Subcomandancia Zona Oeste 
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Subcomandancia Zona Este 
 

  



 

 

 

63 
 

Servicios Especiales 
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Sección Tránsito 
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Zona Valle Sur 
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Zona Valle Norte 
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San Felipe 
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Unidad Contra la Violencia Intrafamiliar 
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Unidad de Atención a Menores de Edad 
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Unidad Especializada de Atención al Turista 
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Análisis y Descripción de Puestos 
Oficina del Titular 

 

1.- Identificación del Puesto 

Denominación Régimen Laboral Grupo Clave 

Director Confianza Profesional P024 

Dependencia Unidad Administrativa 

Dirección de Seguridad Pública Oficina del Titular 

2.- Relación Jerárquica 

Reporta de manera directa: Presidente Municipal 

Puestos a su cargo 

Puesto Cantidad 

Secretaria Particular 
Secretaria 
Coordinador Jurídico 
Coordinador de Vinculación 
Coordinador de Comunicación Social 
Coordinador del Centro Estratégico de Evaluación de Eficiencia 
Subdirector Administrativo 
Subdirector de Policía y Tránsito. 
Subdirector Académico 

1 
2 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

3.- Funciones 

Función Genérica 

Planear, organizar y dirección de las metas institucionales de la Dirección de Seguridad Pública, mediante un eficiente 
seguimiento y control en coordinación con cada uno de los responsables de las Unidades Administrativas y Operativas 
que la conforman. 

No. Funciones Específicas 

1.- 
Organizar la fuerza pública municipal para preservar el orden, la tranquilidad, la seguridad pública y la 
armonía de convivencia entre los habitantes del Municipio. 

2.- 
Prestar el servicio público de tránsito en las vías públicas de jurisdicción municipal, aplicando las 
disposiciones reglamentarias correspondientes. 

3.- 
Observar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones y normas establecidas en reglamentos y bandos que 
le confieran atribuciones. 

4.- 
Establecer las disposiciones, normas operativas y administrativas necesarias para la debida prestación de 
los servicios de tránsito y de seguridad pública. 

5.- 
Establecer medidas necesarias a fin de mantener el orden y tranquilidad pública en el Municipio, reviniendo 
la comisión de delitos y faltas a los ordenamientos administrativos. 

6.- 
Vigilar que el desempeño de los agentes de la Dirección se apegue a los principios de actuación, deberes 
y normas disciplinarias contenidas en las leyes y reglamentos en la materia. 

7.- 
Implementar operativos especiales para el auxilio y vigilancia de la comunidad en días festivos y periodos 
vacacionales. 

8.- Supervisar que se cumpla con las disposiciones de vigilancia, orden y protección de la ciudadanía. 

9.- 
Establecer los procedimientos necesarios para auxiliar al Ministerio Público, a las autoridades judiciales y 
administrativas en el ámbito de su competencia. 

10.- 
Establecer las medidas necesarias para la observancia y cumplimiento del Reglamento del Servicio 
Profesional de Carrera Policial. 

11.- 
Procurar la coordinación eficaz con autoridades federales y estatales para el cumplimiento de la ley, y la 
preservación del orden y la seguridad pública. 
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12.- Informar trimestralmente al Ayuntamiento sobre las acciones realizadas por la dependencia. 

13.- Certificar la documentación que expida la Institución Policial a su cargo. 

14.- Implementar programas institucionales en materia de derechos humanos y de prevención. 

15.- 
Ejercer las facultades que le confieran las Leyes, los reglamentos municipales, acuerdos del Ayuntamiento 
y demás ordenamientos jurídicos aplicables. 

16.- 
Realizar las demás actividades que se deriven de la naturaleza de su cargo y/o que le sean encomendadas 
por su jefe inmediato. 

4.- Relación Laboral 

Entorno Puesto/Área Motivo por el cual tiene contacto 

Interno con: 

Presidente  Municipal 
Acordar y recibir instrucciones e informar sobre la 
situación que  guarda la Seguridad Pública  en el 
Municipio, Valle y San Felipe. 

Coordinadores de área  
Subdirectores  

Dirigir la realización de programas y evaluar  
resultados. 

Externo con: 
Dependencias y Entidades de Seguridad 
Pública de los 3 niveles de gobierno. 

Establecer mecanismos de coordinación en la 
realización de programas en el campo de  
prevención y combate a la delincuencia. 

5.- Perfil del Puesto 

Edad mínima 30 años 

Experiencia 
5 años en puestos de nivel Directivo, en el Ámbito de Prevención, Seguridad y 
Administración Pública. 

Escolaridad Licenciatura del ramo Económico Administrativas, Humanidades, Ciencias Policiales. 

Escolaridad deseable Licenciatura del ramo Económico Administrativas, Humanidades, Ciencias Policiales. 

6.- Responsabilidades 

Económica Ninguna 

Documentos 
Oficios relativos a la petición de información referente a la corporación,apoyos 
para diferentes programas o empresas, convocatorias para reuniones, invitación 
a diferentes tipos de eventos, etc.    

Información Asuntos sobre operatividad de la corporación. 

Por bienes muebles e inmuebles Mobiliario, equipo de oficina, equipos de telefonía y radio comunicación, vehículo. 

7.- Condiciones Laborales 

Ambiente 

Interno Favorable 

Externo 
Exposición frecuentemente a temperatura ambiente en clima extremoso y 
contaminación del aire. 

Riesgos 
Condiciones que implican riesgo esporádico de accidentes mayores que 
ponen en riesgo la vida del servidor público durante la jornada ordinaria. 

Horario  Horario de acuerdo a las jornadas establecidas dentro de la normatividad 

Habilidades y Esfuerzo 

Habilidades 

Físico Mental 

Manejo de equipo de cómputo y dominio de 
paquetes computacionales, Microsoft office, Excel. 

Comprender e interpretar con criterio profesional los 
objetivos generales, con base a los cuales se 
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reformulan y proponen las políticas, programas y 
presupuestos. 

Manejo de vehículos normales de transporte Habilidad directiva de alta gerencia.                                                                                                         

Destreza con las manos y brazos Capacidad de expresión escrita y oral. 

Destreza piernas y pies Liderazgo persuasivo y conciliador. 

Agudeza auditiva y visual. 
Habilidad de negociación, manejo y toma de 
decisiones. 

Esfuerzo 

Físico Mental 

Esfuerzo físico esporádico que no compromete la salud 
del trabajador. 

Requiere un esfuerzo mental superior al común, ya que 
exige concentración intensa en períodos cortos, trabajo con 
posibilidad de error fácilmente detectable por él mismo 
ocupante. 

9.-Requerimientos de Ocupación  

1.- Constancia de acreditación de estudios 
2.- Comprobante de experiencia laboral 
3.- Cubrir requisitos oficiales de contratación 
4.- Disponer de una edad de : 30 a 65 años 
5.- Aprobar examen psicométrico   

 

1.- Identificación del Puesto 

Denominación Régimen Laboral Grupo Clave 

Secretaria Paticular Confianza Profesional  P044 

Dependencia Unidad Administrativa 

Dirección de Seguridad Pública Oficina del Titular 

2.- Relación Jerárquica 

Reporta de manera directa: Director  

Puestos a su cargo. 

Puesto Cantidad 

Ninguno  

3.- Funciones 

Función Genérica 

Apoyar el desarrollo de las funciones competentes a la oficina del Director, así como en la atención y seguimiento a 
eventos y asuntos   

No. Funciones Específicas 

1.- Dar  atención a funcionarios de diversos órdenes de gobierno, y a los ciudadanos que lo soliciten. 

2.- 
Canalizar como corresponda cada asunto de manera particular dándole el debido seguimiento a través de 
reportes informativos al Director. 

3.-  Recibir y dar seguimiento a instrucciones específicas en asuntos particulares competentes del Director. 

4.- Llevar control y reportes de avances de los asuntos encomendados por el Director.. 

5.- Organizar diversos eventos que disponga la dirección. 

6.- Apoyar al Director en la organización y cumplimiento de su agenda. 

7.- 
Coordinar y dirigir los apoyos necesarios para la organización, logística, y convocatoria a reuniones y/o 
ruedas de prensa en que participa el Director. 
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8.- 
Realizar convocatoria por oficio y correo electrónico a reuniones programadas por el Director y enviarlas a 
su destinatario confirmando su recepción, con sello y fecha de entrega. 

9.- 

Atender  y dar seguimiento por medio del  sistema de atención a peticiones ciudadanas que se obtienen por 
medio de los programas de atención ciudadana establecidos por el Ayuntamiento; por medio de canal de 
Televisión, o durante las giras que realiza el alcalde a las comunidades de la Ciudad de Mexicali, el Valle y 
San Felipe.  

10.- 
Realizar las demás actividades que se deriven de la naturaleza de su cargo y/o que le sean encomendadas 
por su jefe inmediato. 

4.- Relación Laboral 

Entorno Puesto/Área Motivo por el cual tiene contacto 

Interno con: 
Subdirectores de Área de la Diección de 
Seguridad Pública y personal en general. 

Atender asuntos dirigidos al Director. 
Dar seguimiento a oficios, programas y proyectos. 

Externo con: 
Instituciones públicas, privadas y público en 
general. 

Proporcionar información sobre asuntos y trámites 
encomendados. 

5.- Perfil del Puesto 

Edad mínima 21 años 

Experiencia 2 años 

Escolaridad Preparatoria, Universidad y/o  Carrera Técnica Secretarial. 

Escolaridad deseable Preparatoria, Universidad y/o  Carrera Técnica Secretarial. 

6.- Responsabilidades 

Económica Ninguna 

Documentos 
Oficios de  solicitud de información de diferentes dependencias, apoyos, oficios 
para firma elaborados por áreas de la dependencia en el cual dan  contestacion 
a las diferentes peticiones realizadas por  otras dependencia o particulares etc.  

Información Orden y discreccion en el manejo del puesto. 

Por bienes muebles e inmuebles Mobiliario y equipo de oficina. 

7.- Condiciones Laborales 

Ambiente 
Interno Favorable  

Externo No Aplica 

Riesgos Orden y discreción en el manejo de los asuntos del puesto. 

Horario  Horario de acuerdo a las jornadas establecidas dentro de la normatividad. 

Habilidades y Esfuerzo 

Habilidades 

Físico Mental 

Manejo de equipo de cómputo  
Comprender e interpretar normas, reglas, 
instrucciones y procedimientos, para realizar acciones 
variables, que si comprometen los objetivos del área. 

Destreza con las manos Capacidad de organización 

Destreza con los brazos Gramática (ortografía) 

Agudeza auditiva Fluidez de expresión oral y escrita 






















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































