XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
Oficialia Mayor

“CONTRATACION PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
MIGRACION, ACTUALIZACION Y TRANSFORMACION DE LA
ARQUITECTURA DEL SISTEMA HASTA HOY CONOCIDO COMO
“YO PARTICIPO”, EN TERMINOS DEL PROCEDIMIENTO Y
CRITERIOS APLICABLES A FIN DE INCORPORARLA COMO
HERRAMIENTA BASE DE ATENCION CIUDADANA Y SERVICIOS
MEDIANTE LA LINEA 072 Y OTROS SERVICIOS DE

"~ RECOPILACION DE DATOS”

Contrato de Prestacion de Servicios
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Oficialia Mayor

a XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California a

'CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PRIMERA PARTE EL
GOBIERNO MUNICIPAL DE MEXICALI, BAJA CALIFORNIA A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL MUNICIPIO”, REPRESENTADO POR CLAUDIA LORENIA BELTRAN
GONZALEZ, EN SU CARACTER DE OFICIAL MAYOR DEL XXV AYUNTAMIENTO DE MEXICALI,
BAJA CALIFORNIA Y POR OTRA PARTE EL PROVEEDOR LA PERSONA MORAL CERTUIT
SOFTWARE SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE POR
MEDIO DE SU REPRESENTANTE LEGAL ALBERTO MEXIA SANCHEZ, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PRESTADOR”, Y EN REFERENCIA DE AMBOS SE LES
LLAMARA “LAS PARTES”, DOCUMENTO QUE CELEBRAN AL TENOR DE LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES:
1.- DECLARA “EL MUNICIPIO”:

1.1.- Ser una persona moral de Derecho Publico con personalidad juridica, sujeto a derechos y
obligaciones con capacidad de administrar su patrimonio conforme a la Ley, con fundamento en los
articulos 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 1, 2, 3y 6 de la Ley del
Regimen Municipal para el Estado de Baja California; con Registro Federal de Contribuyentes Clave:
AMB-541201-348.

1.2.- Que comparece a la celebracion del presente contrato a través de Claudia Lorenia Beltran
Gonzalez, Oficial Mayor del XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California, quien acredita su
personalidad mediante copia de su nombramiento oficial expedido por la Presidenta Municipal de
Mexicali, Baja California de fecha 01 de octubre de 2024.

1.3.- Que conforme lo dispuesto por el articulo 59, fracciones VIII y IX del Reglamento de la
Administracion Publica Municipal de Mexicali, Baja California, corresponde al Oficial Mayor,
administrar los recursos materiales de la Administracion Publica Municipal Centralizada, para lo que
podra celebrar contratos de servicios, de arrendamientos y adquisiciones, asi como modificaciones
o adiciones a los mismos; adquirir y suministrar los bienes y servicios que se requieran para el
funcionamiento de las dependencias.

1.4.- Para los efectos de este contrato “El Municipio” sefiala como su domicilio el ubicado en Calzada
Independencia numero 998, del Centro Civico de la ciudad de Mexicali, Baja California, C.P. 21000.

1.5.- Que el presente contrato se celebra en los términos de lo dispuesto por el Articulo 27 fraccion
Il del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Gobierno
Municipal de Mexicali, Baja California.

1.6. Que cuenta con recursos autorizados para el ejercicio fiscal 2025, con cargo a la partida
presupuestal 33302 Servicios de Consultoria en Tecnologias de la informacion, la cual cuenta con
la suficiencia presupuestal para ello.

1.7. Que previo a la suscripcion del presente contrato se celebra bajo el procedimiento de
adjudicacion directa con la obtencién de cuando menos tres cotizaciones mismas que obran en el
expediente correspondiente, solicitadas por el Coordinador de la Agencia Digital de la Presidencia
Municipal del XXV Ayuntamiento de Mexicali, el C. Luis Alberto Villarreal Ontiveros, mediante oficio
no. ADM/046/2025, de fecha 07 de octubre de 2025, adjudicando la prestacion del servicio del
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XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
Oficialia Mayor

“Migracion, actualizacion y transformacion de la arquitectura del sistema hasta hoy conocido como
“Yo Participo”, en términos del procedimiento y criterios aplicables a fin de incorporarla como
herramienta base de atencion ciudadana y servicios mediante la linea 072 y otros servicios de
recopilacion de datos”.

2.- “EL PRESTADOR” DECLARA:

2.1.- Que acredita la existencia legal de su representada con la escritura publica nimero 85,600
(ocho, cinco, seis, cero, cero) volumen 1,889 (uno, ocho, ocho, nueve), de fecha 07 de agosto de
2012, pasada ante la fe del Licenciado CARLOS ENRIQUE DE RIVERA CASTELLANOS, Titular de
Notaria Publica nimero 90 de la Ciudad de Mexicali, Baja California, Inscrita en el registro publico
de comercio de esa ciudad, bajo folio mercantil electrénico nimero 38567*1, (tres, ocho, cinco, seis,
siete * uno) de fecha 07 de septiembre de 2012.

2.2.- Por su parte ALBERTO MEXIA SANCHEZ acredita su calidad de representante legal mediante
la presentacion de la escritura publica No. 81,659 (ocho, uno, seis, cinco, nueve), Volumen 1,360
(mil trescientos sesenta) de fecha 11 de abril de 2023, otorgada ante la fe del Licenciado Héctor
Manuel Acosta Moreno, Titular de la Notaria Publica nimero 1 del municipio de Mexicali, Baja
California, Inscrita en el registro publico de comercio de esa ciudad, bajo folio mercantil electrénico
numero 2023000964700V8, (“dos, cero, dos, tres, cero, cero, cero, nueve, seis, cuatro, siete, cero,
cero, V, ocho) de fecha 19 de abril de 2023.

2.3.- Que las facultades con las que actta no le han sido revocadas, limitadas o restringidas en forma
alguna y que su representada tiene capacidad juridica para contratar y retne las condiciones
técnicas y economicas para obligarse al suministro objeto de este contrato y que dispone de la
organizacion y elementos suficientes para ello.

2.4.- Que tiene su domicilio en Cerro de las Campanas nimero 384, colonia Insurgentes Oeste,
en la ciudad de Mexicali, Baja California, Cédigo Postal 21280, mismo que se sefiala para los
fines y efectos legales de este contrato.

2.5.- Que se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes ante la Secretaria de
Hacienda y Credito Publico bajo en nimero CS01208078Y8, asimismo que se encuentra inscrito
en el Registro de Proveedores del Municipio de Mexicali, Baja California.

2.6.- Que conoce el contenido y requisitos que para la suscripcion del presente contrato que
establece el Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el
Gobierno Municipal de Mexicali, Baja California, a fin de considerar todos los factores que intervienen
en la ejecucion del mismo. )

3.- DECLARAN CONJUNTAMENTE “LAS PARTES” QUE:

3.1. Se reconocen mutuamente la capacidad y personalidad con que concurren a la suscripcion
de este contrato, siendo su voluntad sujetarse al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.- “El Prestador” se compromete para con “El Municipio” a
realizar la prestacion del servicio del “Migracion, actualizacion y transformacion de la arquitectura
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XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
Oficialia Mayor

del sistema hasta hoy conocido como “Yo Participo”, en términos del procedimiento y criterios
aplicables a fin de incorporarla como herramienta base de atencion ciudadana y servicios mediante
la linea 072 y otros servicios de recopilaciéon de datos” segun detalle, precio y caracteristicas
técnicas que se establecen en este contrato y su Anexo “A” mismo que a partir de este momento
forma parte integral de este instrumento.

“El Prestador” sera el unico responsable de la mala calidad de los servicios proporcionados cuando
no se ajuste a las especificaciones, cantidades y precio establecidos en el presente contrato y su
Anexo “A”, asi como a las modificaciones que en su caso determine “El Municipio” de conformidad
con la clausula siguiente.

SEGUNDA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.- De conformidad con lo dispuesto en el Articulo
58 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y contratacion de Servicios para el Gobierno
Municipal de Mexicali, Baja California, este contrato podra ser modificado para ampliar su vigencia
o cantidad de servicios o incluso la reduccién de servicios a prestar, siempre que el monto total de
las modificaciones no rebase en su conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los
conceptos establecidos y el precio de los bienes o servicios sea igual al pactado originalmente
cuando “El Municipio” asi lo considere pertinente, para lo cual las partes celebraran convenios
modificatorios relacionados con el objeto del mismo que de ninguna manera podran referirse a
precios, anticipos, pagos progresivos, ni especificaciones sustanciales distintas a las pactadas en el
presente instrumento legal, obligandose “El Prestador” de ser el caso, a entregar la modificacion de
la garantia de cumplimiento de contrato, por las modificaciones convenidas.

TERCERA. - VIGENCIA DEL CONTRATO Y PLAZO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS. - El
presente contrato estara vigente a partir de la fecha de su celebracion hasta el 31 de diciembre de
2025, “Las Partes” acuerdan que los servicios finalizaran como fecha méxima el 30 de diciembre
de 2025.

CUARTA. - IMPORTE DEL CONTRATO. - Tomando como base la cotizacién presentada y
adjudicada a “El Prestador”, “Las Partes” convienen que el presente contrato se suscribe con un
monto de $410,400.00 (Cuatrocientos diez mil cuatrocientos pesos 00/100 M.N.), el cual incluye
el 8% del impuesto al valor agregado.

QUINTA. - PLAZO Y FORMA DE PAGO. - “Las Partes” acuerdan el plazo de pago de los servicios
se realizaran como se describe a continuacion:

e Un primer pago por la cantidad de $216,000.00 (Doscientos dieciséis mil pesos 00/100
M.N.), la cual incluye el 8% del Impuesto al Valor Agregado. Lo anterior contra la entrega de
documentacién/arquitectura/prototipos. Fecha de entrega: Octubre 2025.

e Un segundo pago por la cantidad de $97,200.00 (Noventa y siete mil doscientos pesos
00/100 M.N.), la cual incluye el 8% del Impuesto al Valor Agregado. Lo anterior contra la
entrega de modelo de datos implementado, cambios web y primera version de apps. Fecha
de entrega: Noviembre 2025.

e Un tercer y ultimo pago por la cantidad de $97,200.00 (Noventa y siete mil doscientos
pesos 00/100 M.N.), la cual incluye el 8% del Impuesto al Valor Agregado. Lo anterior contra
la entrega de la publicacion en tiendas, entrega de repositorios y cierre técnico. Fecha de
entrega: Diciembre 2025. una vez realizada la prestacion del servicio en apego al lineamiento
del anexo “A” del presente contrato y a entera satisfaccion de “El Municipio”.
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Dicho pago seré realizado mediante trasferencia electronica a la cuenta que “El Prestador” designe
para su pago dentro de los 5 (cinco) dias naturales posteriores a la presentacion de la factura
correspondiente en la Tesoreria Municipal, la cual debera reunir la totalidad de los requisitos fiscales
y encontrarse libre de error; se debera facturar a nombre de:

Ayuntamiento Mexicali BCN.

Calzada independencia 998,

Centro Civico, Mexicali, Baja California.
Cadigo Postal 21000.

RFC: AMB-541201-348.

Una vez validada la factura con firma y autorizacién por la Coordinacién de la Agencia Digital de la
Presidencia Municipal, se remitira para el tramite de pago en con los documentos soporte que
acrediten los servicios prestados al titular del Departamento Recursos Materiales quien una vez
validada la remitira al Departamento de Egresos de la Tesoreria, el cual programara el pago
correspondiente, sin que el plazo del mismo pueda exceder con lo establecido en el Articulo 57 del
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y contratacién de Servicios para el Gobierno
Municipal de Mexicali, Baja California.

La factura ademés deberd ser de manera electrénica (CFD o CFDI) y debera anexar archivo
Electronico en version (XML y PDF), asi como enviar al correo electrénico
ndcmacias@mexicali.gob.mx los archivos electronicos que respalden las facturas, la cuales deberan
cumplir con los requisitos fiscales.

SEXTA.- CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS.- “El Municipio” y “El Prestador”
convienen en que el segundo de ellos se obliga a iniciar la prestacion de los servicios objeto de este
contrato como fecha maxima de entrega al 30 de diciembre de 2025.

\

Los plazos en los cuales se realizara la entrega de la documentacion comprobatoria, se llevaran a
cabo dentro de los siguientes periodos:

e Octubre 2025: Documentacion de modelo de datos, arquitectura, prototipos de la app mdvil
y plan de proyecto. .

e Noviembre 2025: Modelo de datos implementado, cambios en plataforma web de
administracién y primera version de apps moviles.

o Diciembre 2025: Publicacion de apps moéviles en tiendas, publicacion del codigo fuente en
repositorios del Ayuntamiento, documentacién y entrega técnica final.

La entrega de la documentaciéon comprobatoria se realizara en la Coordinacion de la Agencia
Digital de la Presidencia Municipal del XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California antes del
ultimo dia habil del mes corresponda. Prestacion del servicio que sera supervisada y validada por
el Ing. Luis Alberto Villarreal Ontiveros Coordinador de dicha area.

SEPTIMA.- RESPONSABILIDAD.- El servicio se realizara conforme a lo estipulado en el presente
contrato y sus anexos, reservandose “El Municipio”, el derecho de no aceptar, ni recibir el servicio
prestado, cuando no cumpla con las especificaciones requeridas o la entrega se realice de forma )
distinta a lo solicitado, ocasionando un dafio o perjuicio a ”El Municipio”, conforme a lo sefialado en U
los lineamientos, requisitos y plazos que para tal efecto se establecen, para lo cual “El Municipio”, a
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XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
Oficialia Mayor

través del Departamento de Mantenimiento de la Oficialia Mayor del XXV Ayuntamiento de Mexicali,
sera la responsable de darle seguimiento a los compromisos que deriven del presente contrato.

“El Prestador”, seréa el unico responsable de la calidad de los servicios proporcionados, cuando los
mismos no se ajusten a las especificaciones cuantitativas y cualitativas establecidas en el presente
contrato y su “Anexo A” “El Municipio” se reserva el derecho de rechazar los servicios prestados
cuando no reunan las condiciones de calidad requeridas.

Para aceptacion de los servicios convenidos ambas partes acuerdan lo siguiente:

a) Cuando los servicios no sean aceptados, la totalidad de los gastos que se hubieren
efectuado, correran por cuenta exclusiva de “El Prestador”.

b) La inspeccion de calidad no exenta a “El Prestador” del compromiso de garantia de los
servicios entregados, ni contra vicios ocultos que puedan surgir durante la prestacién de los
mismos.

c) “El Municipio” a través de la Coordinacion de la Agencia Digital de la Presidencia Municipal
del XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California, tendra el derecho de supervisar en todo
tiempo el cumplimiento del presente contrato y dard por escrito a “El Prestador” las
instrucciones que estimen pertinentes relacionadas con los servicios, a fin de que se ajuste a
lo estipulado en el presente contrato y a las modificaciones que en su caso ordene “El
Municipio”.

d) Es facultad de “El Municipio” realizar la inspeccion y validacion de los servicios acordados.

“El Prestador” se obliga a nombrar de su propio personal, un ejecutivo que conozca las
especificaciones y caracteristicas de los servicios a proporcionar, facultandolo para actuar a
nombre y por cuenta de “El Prestador” en lo referente a solucionar los problemas que se susciten
en el transcurso del servicio durante la vigencia del presente contrato.

OCTAVA. - REALIZACION. - Los servicios convenidos se prestaran conforme a la descripcion,
montos, requisitos y plazos que para tal efecto se establecen en este contrato y su Anexo “A”.

NOVENA. - PROHIBICIONES. - “El Prestador” no podra ceder total, ni parcialmente derecho alguno
derivado del presente contrato, sin el consentimiento previo y por escrito de “El Municipio”.

DECIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.-“ El Prestador” se obliga a entregar dentro de los doce
dias naturales siguientes a la celebracion del presente instrumento, un PAGARE para garantizar su
cumplimiento y los vicios ocultos de los servicios prestados, constituida a favor del Ayuntamiento de
Mexicali, BCN por conducto de la Tesoreria Municipal, por diez por ciento (10%) el monto total del
contrato sin incluir el impuesto al valor agregado, que asciende a la cantidad de $ 38,000.00 (treinta
y ocho mil pesos 00/100 M.N.) lo anterior de conformidad con el Articulo 55 del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el Gobierno Municipal de Mexicali,
Baja California y articulo 3 fraccion Il del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios para el Estado de Baja California.

DECIMA PRIMERA.- PENAS CONVENCIONALES.- Cuando “El Prestador” incumpla con los
servicios convenidos quedara obligado a pagar a “El Municipio” por cada dia natural de demora en
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el cumplimiento del servicio o entrega de materiales que corresponda, independientemente de la
compensacion por dafos y perjuicios que se causen, una pena convencional de 0.003 (tres al millar)
del valor de los bienes o servicios no entregados o prestados con atraso, que se descontara de las
liquidaciones o pagos que deban efectuarsele. Dicha pena sera cubierta por el proveedor mediante
transferencia electrénica o depdsito de cheque a nombre del Ayuntamiento Mexicali, BCN ante la
Tesoreria Municipal, por el importe equivalente al monto total de las penas convencionales, el cual
debera realizarse previamente al pago de las liquidaciones que deban hacérsele. El Proveedor
debera hacer entrega del cheque o comprobante de transferencia segun corresponda, al
Departamento de Recursos Materiales de la Oficialia Mayor.

El monto de estas penas no rebasara el valor de la garantia de cumplimiento establecida en la
clausula Décima de este contrato. “El Municipio” podra exigir la ejecucion forzada o la rescisiéon del
contrato. La pena convencional se calculara multiplicando el porcentaje de la penalizacién diaria que
corresponda, por el nimero de dias de atraso y el resultado se multiplicara por el valor del servicio
entregado con demora.

Férmula para el Calculo de Penalizacion: Pca = (Pd) x (Nda) x (Vbsepa)

Donde:

Pd = penalizacion diaria

Nda = numero de dia de atraso

Vbsepa = valor de los bienes o servicios entregados o prestados con atraso
Pca = pena convencional aplicable

Independientemente de la responsabilidad en que incurra “El Prestador” por la falta de cumplimiento
de este contrato, “El Municipio” le impondra sanciones en los siguientes casos:

a) Si “El Prestador” incumpliere o se negare injustificadamente a prestar los servicios
contratados, la sancién consistira en hacer efectivo el importe de la garantia de cumplimiento
constituida conforme a la clausula Décima de este contrato, sin perjuicio de la aplicacion de
las penalizaciones que correspondan sefaladas en la presente Clausula o en el Anexo “A”
de este Contrato.

b) Si los servicios prestados son de mala calidad y no satisface las especificaciones
establecidas, la sancion se aplicara en efectivo o en especie a juicio de “El Municipio”, por el
importe de los servicios en mal estado, realizando las deducciones de pago que
correspondan.

Adicionalmente “El Municipio” podra aplicar también las penas convencionales y multas sefaladas
en el Anexo “A” de este contrato cuando resulte procedente.

DECIMA SEGUNDA.- RESCISION DEL CONTRATO.-“El Municipio”, podra rescindir en cualquier
momento este contrato por incumplimiento al mismo, por lo que ambas partes convienen que
cuando sea “El Municipio” el que determine rescindirlo, dicha rescisién operara de pleno derecho y
sin necesidad de declaracion judicial, bastando para ello con que cumpla el procedimiento
establecido en el articulo 60 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y contratacion de
Servicios para el Gobierno Municipal de Mexicali, Baja California, en tanto que si es “El Prestador”
quien decide rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad judicial a deducir la accién
correspondiente.
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“El Municipio” podré rescindir el presente contrato sin necesidad de declaracién judicial, cuando “El
Prestador” incurra en alguna de las siguientes causas:

I.  Si“El Prestador”, no inicia la prestacion de los servicios acordados en el tiempo estipulado
en el presente contrato.

IIl. Si “El Prestador”, suspende injustificadamente la entrega de los bienes y/o servicios
contratados o entrega otros distintos a lo indicado en el presente contrato.

. Si dentro del término “El Prestador”, no presta los servicios convenidos, o sin motivo
justificado no acata los acuerdos suscritos entre ambas partes.

IV. Si “El Prestador “, se declara en quiebra o suspension de pagos o si efecttia sesion de
bienes en forma tal que afecte el cumplimiento de este contrato.

V. Si “El Prestador”, subcontrata o cede total o parcialmente el presente contrato o los
derechos derivados del mismo a un tercero, sin el aviso previo a “El Municipio”.

VI.  Si “El Prestador”, no concede a “El Municipio” o a las dependencias que tengan facultad
de intervenir, las facilidades o datos necesarios para la inspeccion y validacion de los
servicios materia del presente contrato.

VII.  Si “El Prestador”, no entrega la garantia de cumplimiento del contrato y vicios ocultos de
los servicios suministrados de conformidad con lo estipulado en la clausula décima de
este instrumento.

En caso de incumplimiento o violacion por parte de “El Prestador” a cualquiera de las obligaciones
consignadas a su cargo en este contrato, “El Municipio” podra optar entre exigir el cumplimiento o
la rescision administrativa del mismo, aplicando en ambos casos las penalizaciones que
correspondan.

DECIMA TERCERA. - DE “LAS PARTES” CONTRATANTES. - La suscripcion del presente contrato
no constituye, ni expresa ni tacitamente, ningun tipo de alianza, sociedad o asociacion de indole civil,
mercantil o de cualquier otra naturaleza entre “Las Partes” contratantes, por lo que no conforman
una unidad econdémica y ninguna de ellas es o podra ser considerada como socio, asociado, matriz,
filial, o sucursal de la otra parte. Asimismo, por derivarse las acciones que seran realizadas por “Las
Partes” con motivo de este contrato, de un acuerdo de derecho publico; no existira ninguna relacion
de caracter laboral o civil entre “Las Partes”.

Adicionalmente, toda vez que cada una de “Las Partes” contratantes es una organizacion
establecida que funge como patrén del personal que emplea para el cumplimiento de sus objetivos,
cuenta con elementos propios suficientes para cumplir con las obligaciones que deriven de las
relaciones con sus trabajadores y no ejecuta obras ni presta servicios en forma exclusiva o principal
para las otras partes, el personal que cada una de ellas designe o contrate para la realizacion de
cualquier actividad relacionada con el presente Contrato, permanecera en todo momento bajo la
subordinacién, direccién y dependencia de la parte que lo designé o contratd, por o que en ningun
momento existira relaciéon laboral alguna entre una parte y el personal designado o contratado por
la otra parte, ni operara la figura juridica de patrén sustituto o solidario; independientemente de que
dicho personal preste sus servicios fuera de las instalaciones de la parte que lo designé o contrato,
o preste dichos servicios en las instalaciones de la otra parte.

De igual forma “Las Partes” se obligan, a asumir directamente la responsabilidad del pago
correspondiente o a indemnizar a la otra parte, en caso de que como resultado de cualquier accién
entablada por el personal que contrate y/o asigne una de ellas, sea condenada por las autoridades
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competentes, a cubrir cualquier cantidad, o a realizar cualquier gasto relacionado con dicho
personal.

DECIMA CUARTA.- DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES.- “Las Partes” se obligan a sujetarse
estrictamente a cada una de las clausulas del presente contrato, a la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California y su Reglamento, asi como al
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el Gobierno
Municipal de Mexicali, Baja California y demas disposiciones legales aplicables.

DECIMA QUINTA. - JURISDICCION. - Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato,
ambas partes acuerdan someterse a la Jurisdiccion de los Tribunales competentes de la Ciudad de
Mexicali, Baja California, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles en razén
de sus domicilios presentes o futuros.

DECIMA SEXTA. - CONSENTIMIENTO. - En la celebracion del presente contrato no ha existido
error, dolo, violencia, mala fe o cualquier otro vicio en el consentimiento que pudiera invalidarlo.

Leido que fue el presente contrato administrativo y sabedoras las partes del valor y consecuencias
legales de su contenido, lo firman por triplicado, ante la presencia de dos testigos aptos, para
constancia y fe de la veracidad del presente acto, en la ciudad de Mexicali, Baja California, siendo
los 08 dias del megs de octubre de 2025.

| Municipio” Por “El Prestador”

Claudia Lopenia Beltran Gonzalez AlbertoMexia Sanchez
Oficial Mayor d V Ayuntamiento de Mexicali, Director y represeptante de Certuit Software S. de
fa_California. R.L.de C.V.
C T Testigo: Testigo:

.. ——

LMN@M César René Cardenas Cazarez

Coordinador De La Agencia Digital De La Jefe de la Unidad de Informatica y Operacion
Presidencia Municipal del XXV Ayuntamiento De  Tecnoldgica del XXV Ayuntamiento de Mexicali,
Mexicali, Baja California. Baja California.
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ANEXO “A” CATALOGO DE CONCEPTOS

EL PRESENTE ANEXO “A”, FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO DE PRESTACION DE
SERVICIOS NO. 01-AYTOMXL-OM-AD-25-25 CELEBRADO ENTRE EL MUNICIPIO DE MEXICALI
BAJA CALIFORNIA Y EL PROVEEDOR PERSONA MORAL CERTUIT SOFTWARE SOCIEDAD DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE POR MEDIO DE SU REPRESENTANTE
LEGAL ALBERTO MEXIA SANCHEZ, PARA CONTRATACION PARA LA PRESTACION DEL
SERVICIO DE MIGRACION, ACTUALIZACION Y TRANSFORMACION DE LA ARQUITECTURA DEL
SISTEMA HASTA HOY CONOCIDO COMO “YO PARTICIPO”, EN TERMINOS DEL
PROCEDIMIENTO Y CRITERIOS APLICABLES A FIN DE INCORPORARLA COMO HERRAMIENTA
BASE DE ATENCION CIUDADANA Y SERVICIOS MEDIANTE LA LINEA 072 Y OTROS SERVICIOS
DE RECOPILACION DE DATOS.

UNIDAD
CONCEPTO DE Zﬁﬁ:ﬁgf IMPORTE
MEDIDA
DOCUMENTACION DE MODELO DE DATOS, OCTUBRE
ARQUITECTURA, PROTOTIPOS DE LA APP MOVIL Y| SERVICIO 2025 $200,000.00
PLAN DE PROYECTO.
MODELO DE DATOS IMPLEMENTADO, CAMBIOS EN NOVIEMBRE
PLATAFORMA WEB DE ADMINISTRACION Y| SERVICIO 2025 $90,000.00
PRIMERA VERSION DE APPS MOVILES
PUBLICACIgN DE APPS g/IOVILES EN TIENDAS,
PUBLICACION DEL CODIGO FUENTE EN DICIEMBRE
REPOSITORIOS DEL AYUNTAMIENTO, | SERVICIO 2025 $90,000.00
DOCUMENTACION Y ENTREGA TECNICA FINAL.
SUBTOTAL |$380,000.00
IVA 8% $30,400.00
TOTAL $410,400.00

DESCRIPCION DEL SERVICIO

LOS SERVICIOS SOLICITADOS SE REALIZARAN DE LA SIGUIENTE MANERA:

1. INTRODUCCION.

1.1 PROPOSITO DEL PROYECTO.

EL PRESENTE PROYECTO TIENE COMO FINALIDAD MIGRAR LA FUNCIONALIDAD ACTUAL DEL
SISTEMA DE ATENCION CIUDADANA "YO PARTICIPO" DEL AYUNTAMIENTO DE MEXICALI,
HACIA UNA NUEVA ARQUITECTURA BASADA EN SERVICIOS, UTILIZANDO TECNOLOGIAS
MODERNAS COMO REACTJS Y SPRING BOOT. ESTA MIGRACION BUSCA GARANTIZAR LA
ESCALABILIDAD, FACILIDAD DE MANTENIMIENTO Y UNA OPERACION MAS EFICIENTE DEL
SISTEMA.
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2. DESCRIPCION DEL PROYECTO.

LA ACTUALIZACION CONTEMPLA TANTO LA MEJORA DE COMPONENTES TECNICOS COMO
EL REDISENO DE INTERFACES Y PROCESOS INTERNOS, GARANTIZANDO UNA PLATAFORMA
ROBUSTA, SEGURA Y CENTRADA EN EL USUARIO. CON ESTE ESFUERZO, SE BUSCA
CONSOLIDAR UN SISTEMA ADAPTABLE A NUEVAS NECESIDADES, PREPARADO PARA
INTEGRAR FUTURAS FUNCIONALIDADES Y FACILITAR LA INTEROPERABILIDAD CON OTROS
SISTEMAS.

COMO PARTE DE ESTE PROCESO, SE CONTEMPLA EL DISENO DE UN NUEVO MODELO DE
DATOS ORIENTADO A OPTIMIZAR LOS TIEMPOS DE RESPUESTA EN LAS CONSULTAS DE
INFORMACION. ASIMISMO, SE PROPONE LA IMPLEMENTACION DE LA TECNOLOGIA REACT JS
PARA MEJORAR LA EXPERIENCIA DEL USUARIO EN LA INTERFAZ WEB.

A CONTINUACION, SE DESCRIBE LA FUNCIONALIDAD CONTEMPLADA COMO PARTE DEL
PROYECTO DE MIGRACION Y MODERNIZACION DEL SISTEMA:

2.1.1 PLATAFORMA WEB
o SEGUIMIENTO A SOLICITUDES GENERADAS POR CIUDADANOS.

o O

REASIGNAR DEPARTAMENTO O REASIGNAR RESPONSABLE.
CERRAR SOLICITUD.

AGREGAR COMENTARIOS (OPCION DE ADJUNTAR IMAGEN).
AGREGAR NOTA INTERNA.

MAPA DE REPORTES CON ICONOS Y COLORIMETRIA DE CUMPLIMIENTO.
AVISOS O CREAR AVISO. O EDITAR AVISO. O BORRAR AVISO.

ENVIAR NOTIFICACION A LOS DISPOSITIVOS MOVILES.

o ADMINISTRACION DE FORMULARIO DE EVALUACION DEL SERVICIO.

AGREGAR PREGUNTA (OPCION MULTIPLE, OPCION UNICA, NUMERICA, CAMPO DE

TEXTO). \
EDITAR PREGUNTA.

BORRAR PREGUNTA.

o REPORTES ESTADISTICOS.

SE CONTEMPLA EL DISENO DE NUEVOS INDICADORES O REPORTES. PORTAL

ACCESIBLE PARA EL CIUDADANO (NUEVA FUNCIONALIDAD).

SEGUIMIENTO A SOLICITUDES. O GENERAR NUEVAS SOLICITUDES.
REALIZAR FORMULARIO DE EVALUACION DE SERVICIO.

o ADMINISTRACION DE CATALOGOS.

RESPONSABLES.

CATEGORIAS.

DEPARTAMENTOS.

DEPENDENCIA (NUEVO CATALOGO).
PRIORIDAD/TIEMPO DE ATENCION.
ADMINISTRADORES.

GENERO.
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e RESPUESTAS RAPIDAS.

o PAGINA DE BIENVENIDA (LANDING PAGE),
e BIENVENIDA Y OBJETIVO DEL SISTEMA.
e INICIO DE SESION.
e AVISO DE PRIVACIDAD.

2.1.2 PLATAFORMA MOVIL
o REGISTRO Y LOGIN.

e MEJORAR TIEMPOS DE RESPUESTA.

o PERFIL DEL USUARIO.
¢ NOMBRE.
e CORREO ELECTRONICO.
e GENERO.

o GENERACION DE SOLICITUDES.

o SEGUIMIENTO DE SOLICITUDES.
e REASIGNAR DEPARTAMENTO.
e REASIGNAR RESPONSABLE.
e CERRAR SOLICITUD.
e EVALUACION DEL SERVICIO.
e AGREGAR COMENTARIO (OPCION DE ADJUNTAR IMAGEN).

e ENVIO DE NOTIFICACIONES AL DISPOSITIVO MOVIL CADA VEZ QUE SE ACTUALICE
EL ESTADO DE UNA SOLICITUD.

o RECOLECCION DE BASURA. \/
e BUSCADOR DE DIRECCIONES. N\
e MAPA CON LOS HORARIOS DE RECOLECCION POR ZONAS. b\‘
e GUARDAR HASTA 3 DIRECCIONES.

o REALIZAR PAGO DE PREDIAL.
o AVISOS.

2.1.3 MEJORAS NO FUNCIONALES

o ACTUALIZACION DE LIBRERIAS Y DEPENDENCIAS PARA CUMPLIR REQUERIMIENTOS Q}
DE TIENDAS PARA ASEGURAR LA DESCARGA.

o ACTUALIZACION DE LA PALETA DE COLORES E IMAGENES MOSTRADAS EN EL ,
SISTEMA.

MIGRACION DE INFORMACION.
}L /o CONFIGURACION DE REPOSITORIO DE ARCHIVOS.
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ENTREGABLE DESCRPCION

SE CONTEMPLA LA CAPACITACION A LOS
RESPONSABLES TECNICOS DE MANERA
QUE ESTOS  PUEDAN RESOLVER
ENTREGA TECNICA Y DOCUMENTACION | SITUACIONES DE CARACTER TECNICO
CON INDEPENDENCIA DEL PROVEEDOR.

SE CONTEMPLA LOS MANUALES DE
USUARIO Y DE OPERACION

INCLUYE EL MODELO DE DATOS,
DICCIONARIO DE DATOS NOMBRES DE TABLAS, CAMPOS, TIPOS Y
DESCRIPCIONES.

SE CONTEMPLA LA ENTREGA DEL CODIGO
REPOSITORIO CON CODIGO FUENTE FUENTE DE LAS APLICACIONES MOVILES,
BACKEND Y FRONTEND.

ADICIONALMENTE, COMO PARTE DEL PROCESO DE ENTREGA, SE DEJARA EL SISTEMA
COMPLETAMENTE INSTALADO Y EN FUNCIONAMIENTO EN LOS SERVIDORES DEL
AYUNTAMIENTO DE MEXICALL. ASIMISMO, SE CAPACITARA AL PERSONAL RESPONSABLE DEL
MANTENIMIENTO TECNICO DEL SISTEMA, CON EL OBJETIVO DE QUE PUEDA ATENDER
FUTURAS ACTUALIZACIONES O INCIDENCIAS SIN DEPENDER DEL PROVEEDOR.
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