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LINEAMIENTOS QUE ESTABLECEN LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LOS DISTINTOS ORDENAMIENTOS
NORMATIVOS EN LAS MATERIAS DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, CON
LOS QUE DEBE CONTAR EL PORTAL DE INTERNET DE LOS SUJETOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE BAJA

CALIFORNIA.
Fecha de aprobacién: 10 de febrero de 2022

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |
DEL OBJETO

Primero. Los presentes Lineamientos son de observancia general para el Instituto y los sujetos obligados del
Estado de Baja Cadlifornia. Tienen como propdsito definir los requisitos establecidos por los ordenamientos
normativos en las materias de transparencia y acceso a la informacién publica, con los gue debe contar su
portal de Internet.

Asimismo, se sefiala que este Instituto determinard los requisitos en materia de proteccién de datos personales
en documento diverso al presente.

Segundo. Para los efectos de los presentes Lineamientos se entenderd por:

I Acciones de verificacion: Mecanismo mediante el cual el Instituto evalia el nivel del cumplimiento a

los requisitos minimos que deben reunir los portales de Internet de los sujetos obligados del Estado de
Bagja Cdlifornig;

11 El Instituto: El Instituto de Transparencia, Acceso ala Informacién y Proteccion de Datos Personales para
el Estado de Baja California;

. La Coordinacién: La Coordinacién de Verificacion y Seguimiento del Instituto;

Iv. Ley General: La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica;

V. Ley de Transparencia: Ley de Transparencia y Acceso a la informacion PUblica para el Estado de Baja

California;

VL. Ley de Proteccién de Datos Personales: Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados para el Estado de Baja California

Vil Lineamientos: Lineamientos que establecen los requisitos establecidos en los distintos ordenamientos

normativos en las materias de fransparencia, acceso a la informacién publica vy proteccién de datos
personales, con los que debe contar el portal de Internet de los sujetos obligados del Estado de Bagja
Cadlifornia;

VIIL Lineamientos Técnicos Generales: Los Lineamientos técnicos generales para la publicacion,
homologacién y estandarizacion de la informacién de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto
y enlafraccién IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica,
que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia;

IX. Lineamientos Técnicos Locales: Los Lineamientos técnicos locales para la publicacién, homologacién

y estandarizaciéon de la informacién de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto, Capitulos Il y
Il de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn PUblica para el Estado de Baja California, que
deben de difundir los sujetos obligados del Estado de Baja California en los portales de Internety en la
Plataforma Nacional de Transparencia;
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Metodologia de verificacién: Manual de procedimientos y metodologia de evaluacién para la

verificacion a los requisitos que deben reunir los portales de Internet de los sujetos obligados del Estado

X.
de Baja California;
XL,
XIl.
de la Ley de Transparencia;
Xill.
de los sujetos obligados;
XIv.
XV.

usuario y presenta la informacién institucional del sujeto obligado.

CAPiTULO Il

Padrén: Padrén de Sujetos Obligados del Estado de Baja California aprobado por el Pleno;
Plataforma nacional: La Plataforma Nacional de Transparencia a la que hace referencia el articulo 58

Programa anvual: El Programa de verificacién a los requisitos que deben reunir los portales de Internet

Sujetos obligados: Los establecidos en el articulo 15 de la Ley de Transparencia;
Portal de Internet: Plataforma web que recopila datos de diferentes fuentes en una Unica interfaz de

DE LOS REQUISITOS DE LOS PORTALES DE INTERNET

Tercero. Los sujetos obligados del Estado de Baja California, en cumplimiento a lo dispuesto en por los distintos
ordenamientos normativos en las materias de transparencia y acceso a la informacién publica, deberdn de
contar en su portal de Internet al menos con lo siguiente:

Requisitos que deberdn incluirse en la pagina de inicic de su portal de Internet:

No Requisito Especificacién Fundamento Legal

1 | Portal de Internet | Deberd contar con una direccion electronica | articulo 60 de la Ley General
propio institucional. arficulo 73 de la Lley de
Transparencia; articulo 84 del
Reglamento de la Lley de
Transparenciaq; capitulo I,
disposicion cuarta, fraccion | de los

Lineamientos Técnicos Generales.
2 | Vinculo de la seccién | Deberd incorporar en la parte superior de la | capitulo Il  disposicién  cuarta,
de “Transparencia” pdagina de inicio, un acceso directo de manera | froccidén IV de los Lineamientos
visible a  una seccidon  denominada | Técnicos Generales;  disposicion

“Transparencia”.

general tercera de los Lineamientos
Técnicos Locales.

Vinculo al sitio de la
Plataforma Nacional
de Transparencia

Deberd incorporar en la parte superior de la
pagina de inicic de manera visible y
permanente un vinculo que direccione al sitio
de la Plataforma Nacional de Transparencia,
con una referencia sencilla que permita a los
usuarios comprender la utilidad de la misma.

articulo 72 del Reglamento de la Ley
de Transparencia.

Vinculo de acceso

directo a la
informacién publica
de oficio,

especificamente el
sistema de portales
de obligaciones de
transparencia (SIPOT)

Deberd incluir en la pagina de inicio un vinculo
de acceso directo que permita la consulta
directa a la informacién publica de oficio
puesta a disposiciéon de las personas en
cumplimiento de sus obligaciones de
transparencia, especificamente el sistema de
portales de obligaciones de transparencia
(SIPOT).

articulo 50, fraccidn lll, y articulo é4
de la Ley General.

Motor de busqueda

Tendrdn que contar con un buscador de
navegacion en red, con el objetivo de facilitar

articulo 64 de
articulo 76 de la

la Ley General;
Ley de
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a las y los usuarios la recuperacion de
informacién mediante palabras claves y temas.

Transparencia; capitulo I,
disposicion cuarta, fraccion V de los
Lineamientos Técnicos Generales;
disposicion general cuaria de los
Lineamientos Técnicos Locales.

. Requisitos que deberdan incluirse dentro del vinculo de la seccién de "Transparencia”:

No Requisito Especificacién Fundamento Legal

1 Informacién publica | Deberd contar con un acceso directo a las | articulo 73 de la Ley de
de oficio cbligaciones de transparencia e incluir el nUmero, | Transparencia; capitulo I,

y texto del articulo, de las fracciones e incisos. En | disposicién octava, fraccién V de
caso de gue presente en la pdgina de inicio | los Lineamientos Técnicos
como acceso Unico un vinculo que redireccione | Generales

directamente a su apartado como sujeto

obligado del sistema de portales de obligaciones

de transparencia (SIPOT) de la Plataforma

Nacional, se tomara en cuenta dicho enlace

para efectos de verificacion.

2 | Datos de contacto | Deberd publicar informacion tal como domicilio, | articulos 55 y 81 fraccién Xl de la
de la Unidad de | teléfono, correo electréonico, horario de atencidn, | Ley de Transparencia;
Transparencia asi como nombre del titular de la unidad de

fransparencia

3 | Vinculo para la | Deberd contener el vinculo para presentar una | articulos 115 y 117 de la Ley de
presentacion de una | solicitud de acceso a la informacion, asi como los | Transparencia.
solicitud de acceso a | requisitos para presentar la solicitud de acceso a
la informacion la informacion.

4 | Vinculo para la | Deberd contener el vinculo para presentar un | articulos 135 v 137 de la Ley de
presentacion de un | recurso de revision, asi como los requisitos para | Transparencia.
recurso de revision presentar el citado recurso.

5 | Vinculo para la | Deberd contener el vinculo para presentar una | capitulo 1l, disposicidn  décimo
presentacién de la | denuncia ciudadana por incumplimiento a las | primera, fraccidn VI de los
denuncia por | obligaciones de fransparencia, asi como el | Lineamientos Técnicos Generales;
incumplimiento a las | enlace que direccione al sitio o documentos para | articulo 95 de la Ley de
obligacicnes de | presentar la denuncia. Transparencia.
transparencia

6 | Vincule para las | Deberd contener el vinculo a la transmisidn en | articulos 69 y 70 de la Ley de
transmisiones en | tiempo real, en vivo y por internet las sesiones | Transparencia.
tiempo real, en vivo y | publicas de todos y cada uno de sus érganos
por internet de los | colegiados en su portal de Internet, asi como al
organos colegiados resguardo y respaldo de la informacién

contenida en sus portales de internet que
permitan el acceso a la informacién.

7 | Tabla de | Deberd publicar su respectiva tabla de | articulo 87 del Reglamento de la
aplicabilidad de las | aplicabilidad, la cual deberd ser previamente | Ley de Transparencia; capitulo I,
obligaciones de | verificada y aprobada por el Instituto. disposicion octava, fraccién il de
transparencia los Lineamientos Técnicos
comunes Generales; disposicidon  general

décimo cuarta de los Lineamientos
Técnicos Locales, fraccion VL.
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8 | Tabla de asignacion | En caso de ser aplicable para el sujeto obligado, | disposicion general décimo sexta
de las obligaciones | deberd publicar su respectiva tabla de | de los Lineamientos Técnicos
de transparencia | asignacién, la cual deberd ser previamente | Locales fraccién VI.
especificas verificada y aprobada por el Instituto.

9 | Informacién relativa | En caso de ser aplicable para el sujeto obligado, | articulo 141 de la Ley Generdl,
a costos de | deberd publicar los costos de reproduccién en | arficulo 134 de la Ley de
reproduccion o | copias simples, asi como los costos de | Transparencia; articulo 204 del
copiado y ensu caso | certificaciéon de la entrega de informacion. Reglamento de la Ley de
de cerfificacion Transparencia y articulo 29 de la

Ley de Proteccion de Datos
Personales.
10 | Acciones de | En caso de ser aplicable para el sujeto obligado, | disposicion general décimo quinta
interoperabilidad deberd publicar una relacion de los articulos, | de  los  Lineamientos  Técnicos
fracciones o incisos en los que en su caso se haya | Locales fraccidn IX.
aprobado ejecutar acciones de
inferoperabilidad por parte del Pleno de este
Instituto, conforme al formato establecido.

11 | Acciones de | En caso de ser aplicable para el sujeto obligado, | disposicién general décimo
transparencia deberd publicar el listade de las acciones de | séptima  de los  Lineamientos
proactiva transparencia proactiva gue en su caso se | Técnicos Locales fraccion IX.

hubieran aprobado por parte del Pleno de este
Instituto, conforme al formato establecido.

12 | Politicas para la | En caso de ser aplicable para el sujeto obligado, | disposicion general décimo
informacion de | debera publicar el listado de las politicas para la | octavo  de los  Lineamientos
interés publico informacion de interés pUblico que en su caso se | Técnicos Locales fraccion IX.

hubieran aprobado por parte del Pleno de este
Instituto, conforme al formato establecido.

13 | Politicas de gobierno | En caso de ser aplicable para el sujeto obligado, | articulo 95 de la Ley de
abierto deberd publicar el listado de las politicas de | Transparencia.

gobierno abiertc que en su caso se hubieran
aprobado por parte del Pleno de este Instituto,
conforme al formato establecido.

14 | Vinculo al listado de | Deberd contener un vinculo mediante la cual se | articulo 95 de la Ley de
las denuncias por la | ponga a disposicidon de las y los usuarios la | Transparencia; capitulo Il,
falta de publicacién | informacién relativa a las denuncias ciudadanas | disposicidon Cuarta, fraccion Vil de
de las obligaciones | por la falta de publicacion de las obligaciones de | los Lineamientos Tecnicos
de transparencia transparencia previstas en los articulos 81 a 89 de | Generales.

la Ley de Transparencia, que se tramitan ante
este Orgono Garante, conforme al formato
establecido en el Anexo.

15 | indice de | Deberd publicar en formato de datos abiertos el | articulo 81 fraccion XLV de la Ley
expedientes indice de expedientes clasificados como | de Transparencia.
clasificados  como | reservados, el cudl incluird los siguientes datos:
reservados drea del sujeto obligado que generd la

informacion; tema; nombre del documento; si se
trata de una reserva completa o parcial; la fecha
en que inicia y termina su reserva; la justificacion
y en su caso las partes del documento que se
reservan y si se encuentra en préroga.
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Cuarto. En caso de no ser aplicable o no generar informacién relativa a los rubros Tablas de asignacion,
Informacién relativa a costos de repreduccidn o copiado y en su caso de certificacion, Acciones de
interoperabilidad, Acciones de transparencia proactiva, Politicas para la informacién de interés publico y
Politicas de gobierno abierto, se establece que los sujetos obligados no se encuentran obligados a publicar
dichos requisitos.

Los rubros que se enumeran en la disposicion anterior son enunciativos mas no limitativos.

CAPITULO 1l
DE LAS BASES Y NOTIFICACIONES DEL PROCEDIMIENTO

Quinto. El procedimiento de verificacion a los requisitos de los portales de Internet de los sujetos obligados, tiene
como propdsito revisar los requisitos dispuestos por los ordenamientos normatives en las materias de
transparencia, acceso a la informaciéon publica y proteccion de datos personales, se llevard de conformidad
con lo dispuesto en los presentes Lineamientos, del Manual de procedimientos y metodologia de evaluacion.

sexto. Las nofificaciones que dentro del procedimiento se realicen a los sujetos obligados serdn via oficio y/o
correo electrénico, a excepcién de la resolucion o el acuerdo de incumplimiento, mismas que se llevardan
conforme a lo establecido en el Acuerdo del Pleno del Instituto mediante el cual se establecen las normas para
la implementacion de las notificaciones personales de los requerimientos del Instituto.

Octavo. Las verificaciones serdn ejecutadas por la Coordinacion de Verificaciéon y Seguimiento, en los términos
gue se dispongan en el Programa anual serd aprobado por €l Pleno del Instituto.

Noveno. Una vez determinadas las fechas y los sujetos obligados, se noftificard la orden de verificacion via oficio
a su Titular, la cual deberd constar por escrito y deberd sefalarse lo siguiente:

a) El nombre del sujeto obligado a quien se encuentra dirigida;

b) Elfin u objetivo de la verificacién;

c) Laliga electrénica del portal de Internet que serd verificado;

d) El dreay nombre del servidor pUblico del Instituto al que se le asignd la revision; vy,
e) Fecha en el que habrd de redlizarse la verificacion.

TITULO SEGUNDO
DEL PROCEDIMIENTO DE VERIFICACION A LOS PORTALES DE INTERNET

CAPiTULO |
DE LA REVISION

Décimo. Las acciones de vigilancia se realizaran a los portales de Internet registrados en el padrén de sujetos
obligados aprobado por el Pleno este Instituto.

Décimo primero. Los resultados seran consignados por escrito en los formatos y/o herramienta informdatica que
para tal efecto se generen, siendo al menos los siguientes documentos:

a) Dictamen emitido por la Coordinacién de Verificacion y Seguimiento;
b) Resolucion que emite el Pleno; vy,
c) Acuerdo de cumplimiento o incumplimiento que emite el Pleno.

CAPITULO Il
DEL DICTAMEN
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Décimo segundo. Concluido el proceso de verificacion, la Coordinaciéon remitird para su aprobacion los
resultados al Pleno a través de un dictamen, mismos que serdn comunicados a los sujetos obligados a traveés
de laresolucién o acuerdo aprobado por Pleno.

Décimo tercero. En caso de que la Coordinacion determine que los sujetos obligados cumplen, formulard el
dictamen en ese sentido. Una vez aprobado por el Pleno mediante la resolucién respectiva, se notificara via
oficio al Titular del sujeto obligado.

Décimo cuarto. En los casos en que la Coordinacion determine la existencia de incumplimiento, elaborard el
dictamen en dicho sentido, para ser remitido a Pleno para su eventual aprobacién a través de una resolucién
en la que se ordene el cumplimiento a los requerimientos del dictamen.

En los dictdmenes de incumplimiento quedardn formulados los requerimientos emitidos, con las medidas de
apremio o determinaciones que resulten procedentes para el efecto de que, en un plazo no mayor a veinte
dias hdbiles, dé cumplimiento a los requerimientos de la resolucion y subsanar las inconsistencias detectadas.

Décimo quinto. El dictamen de incumplimiento, deberd contener la medida de apremio en caso de
incumplimiento.

Décimo sexto. Los tipos de cumplimiento estardn tazados de la siguiente manera:

a) Cumplimiento: al obtener un indice de cumplimiento de cien puntos.
b) Incumplimiento: al cbtener un indice de cumplimiento de cero a noventa y nueve puntos.

Décimo séptimo. Posterior a la aprobaciéon del dictamen y a la resolucién del Pleno, la Coordinacidn nofificara
via oficio la resolucidon y el dictamen al Titular del sujeto obligado.

CAPITULO IlI
DEL CUMPLIMIENTO A LA RESOLUCION

Décimo octavo. Los sujetos obligados tendrdn un plazo no mayor a veinte dias habiles para atender los
requerimientos de la resolucién y, deberd presentar un informe por escrito acompanado de las evidencias

necesarias.

Décimo noveno. Una vez que el sujeto obligado informe sobre el cumplimiento, la Coordinacién realizard una
verificacion de seguimiento para cerciorarse que se hayan cumplido en su totalidad los requerimientos de la
resolucion y se elaborard el dictamen correspondiente para remitilo al Pleno de este Instituto para su
aprobacion.

Vigésimo. Cuando del dictamen se derive que los sujetos obligados atendieron en su totalidad los
requerimientos, se elaborard el acuerdo de cumplimiento correspondiente y se ordenard el archivo del
expediente.

CAPITULO IV
DEL INCUMPLIMIENTO A LA RESOLUCION

Vigésimo primero. En los casos en que el Instituto derivado de la verificacion de seguimiento, determine gue
los sujetos obligados han incumplido total o parciaimente los requerimientos emifidos, se notificard
personalmente al Titular del sujetc obligado el acuerdo de incumplimiento con las medidas de apremio o
determinaciones que resulten procedentes, para el efecto de que, en un plazo no mayor a cinco dias habiles,
dé cumplimiento a los requerimientos de la resolucion.

Vigésimo segundo. Si persiste el incumplimiento se dard vista al Pleno del Instituto por medio de un acuerdo de
incumplimiento con la ejecucion de las medidas de apremio o determinaciones que resulten procedentes, a
efecto de que sea sometido a consideracién de pleno.
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Vigésimo tercero. Cuando derivado de la verificacién de seguimiento, se considera que los sujetos obligados
atendieron en su totalidad los requerimientos, recomendaciones u observaciones, se elaborard el acverdo de
cumplimiento que correspondan a cada sujeto obligado.

TiTuLo v
DE LAS MEDIDAS DE APREMIO

Vigésimo sexto. El Pleno determinard las medidas de apremio o determinaciones correspondientes en los casos
en que los sujetos obligados incumplan total o parcialimente los requerimientos establecidos en los dictdmenes
de incumplimiento, cuando ello resultare necesario para la debida sustanciacién del precedimiento, conforme
a lo siguiente:

. El Pleno formulard el apercibimiento al servidor publico encargado de dar cumplimiento a los requerimientos;
Il. En caso de persistir la causa que hubiere dado origen al apercibimiento, la Coordinacién de Verificacién y
Seguimiento dard cuenta al Pleno, para que éste determine sobre la imposicion de las medidas de apremio.

Vigésimo séptimo. El Pleno deliberard en sesidn publica la imposicién de las medidas de apremio y sanciones
establecidas en el articulo 157 de la Ley de Transparencia; la determinacién sobre la imposicidn de éstas, serd
Unica y exclusivamente su facultad.

Asi lo resolvié por unanimidad el PLENO del Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales del Estado de Baja California, integrado por la COMISIONADO PRESIDENTE,
JESUS ALBERTO SANDOVAL FRANCO; COMISIONADA PROPIETARIA, CINTHYA DENISE GOMEZ CASTANEDA;
COMISIONADA PROPIETARIA, LUCIA ARIANA MIRANDA GOMEZ quienes lo firman ante el SECRETARIO
EJECUTIVO, CESAR LOPEZ PADILLA, quien QUtOza y da fe- - - = - =< oo m oo e oo

E CASTANEDA
PROPIETARIA

CINTHYA P

LUCIA ARIANA MIRANDA GOMEZ
COMISIONADA PROPIETARIA



" INSTITUTO ot .
EATransparenma

BAJACALIFORNIA

ANEXO

1. Vinculo al listado de las denuncias por la falta de publicaciéon de las obligaciones de fransparencia:
Los sujetos obligados deberan difundir las denuncias presentadas ante este Instituto, por incumplimiento, o
bien, por la falta de actualizacion de las obligaciones de transparencia previstas en los articulos 70 a 83 de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Infermacién Puiblica y articulos 81 a 89 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica para el Estado de Baja California.

Especificaciones

1. Se publicard la informacidn de las denuncias que se presenten ante el ITAIPBC, en contra del sujeto
obligado en particular, a partir de enero de 2021;

2. Lainformacién de las denuncias deberd ser publicada por el sujeto obligado una vez gue hayan
sido resueltas por el ITAIPBC;

3. Lainformacion de las denuncias se deberd actualizar mensualmente, dentro de los primeros 15 dias
del mes siguiente al que se informa.

4. Elsujeto obligado deberd especificar la fecha de corte de la informacién publicada mediante un
texto que diga “Fecha de actualizacién: dia/mes/ano”, en la parte superior derecha del formato.

5. Se debe posibilitar la descarga de la infermaciéon de las denuncias en un formato gue permita su
reutilizacién {por ejemplo: Excel, CSV); y,

6. Lainformacidn se publicard en la pagina de inicio del portal de Internet institucional, en la seccién
de "“Transparencia”, con el titulo y presentacion siguientes:

“Denuncias por incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia”

Consulta las denuncias presenfadas ante el Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion
Publica y Proteccién de Datos Personales del Estado de Baja California (ITAIPBC) en contra del
(nombre del sujeto obligado) por el incumplimiento y/o por la falta de actualizacién de las
obligaciones de Transparencia previstas en los arficulos 70 a 83 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y articulos 81 a 89 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Baja California desde el afio 2021:

Formato

La informacion de las denuncias se dard a conocer a conocer en el siguiente formato:
Fecha de actualizacion: dia/mes/ano

No. | Afo NUmero de Objeto de Sentido de Fecha en que fue Documento | Nota
identificacién la la resolucion | emitida la resolucién de la
de la denuncia | emitida por del ITAIPBC denuncia
denuncia el ITAIPBC (dia/mes/afio)

Lienado de columnas:

a) “No.": Seregistrara el nUmero consecutivo de cada registro;

b) “"Ano": El ano en el que se presentd la denuncia ante el ITAIPBC;

c) "Numero de identificacién de la denuncia”: Se utilizard el nimero de identificacion de la denuncia que
utiliza el ITAIPBC, el cual contiene el prefijo “DEN", seguido con el nUmero consecutive del dictamen y al
Ultimo ano al que corresponde a misma;

d) “"Objeto de la denuncia”: Se copiard el texto elaborado por el denunciante y que estd registrado en el
documento de la denuncia;

e) “Sentido de la resolucién emitida por el ITAIPBC": Deberd contener alguna de las siguientes opciones:
Cumplimiento / Incumplimiento;

f] "Fecha en gque fue emitida la resolucién del ITAIPBC™: La fecha bajo formato dia/mes/afio;

g) "Documento de la denuncia™: Se deberd incluir el hipervinculo al acuerdo de resolucidon emitido por el
ITAIPBC;

h) “Nota": En caso de que en algin mes no haya informacién que publicar el sujeto obligado deberd
registrar el "No." "ARo", dejar los siguientes campos en blanco y especificarlo en el campo “Nota”.
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