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01 PRESIDENCIA MUNICIPAL

NOMBRE DEL INDICADOR PERICDO META META ANUAL RESULTADQ
TRIMESTRE
* PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE PROYECTOS OCTUBRE- 95.00 95.00

100.00 105.26 %

DICIEMBRE 2020

Meta: IMPULSAR Y DAR SEGUIMIENTO EN LA INSTRUMENTACION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS ESTRATEGICOS DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA MUNICIPAL PARA LOGRAR LAS METAS ESTABLECIDAS.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS ENERO-DICIEMBRE 95.00 95.00 !
PUBLICAS MUNICIPALES 2020 79.25 D 83.42 %

Meta: IMPLEMENTAR UN GOBIERNO MODERNO, TRANSPARENTE, EFICAZ Y AUSTERO QUE COMBATA 1A CORRUPCION Y DE RESULTADOS;
MEDIANTE EL TRABAJO CONJUNTO CON LOS CIUDADANOS Y LA VINCULACION EFECTIVA ENTRE LOS 3 ORDENES DE GOBIERNOC.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO EN LA ATENCION DE ENERQ-DICIEMBRE 100.00 100.00 95.45 95.45
EMPRENDEDORES E INVERSIONISTAS QUE IMPULSAN LA 2020 . e °
COMPETITIVIDAD DEL MUNICIPIO

Meta; FOMENTAR EL IMPULSD ECON(')MI(;O DEL MUNICIPIO PARA MAYOR INVERSION Y COMPETENCIA DE CALIDAD, CRECIMIENTO DE LAS
EMPRESAS LOCALES Y DE NUEVA CREACION, ASI COMO LA PROMOCION DE PROYECTOS Y NEGOCIOS INNOVADORES EN MEXICALL
Unidad de Medida: PORCENTAJE

[ PORCENTA|E DE SATISFACCION DEL CIUDADANO POR LA OCTUBRE / 80.00 80.00
ATENCION ERINDADA DICIEMBRE 97.96 wid 122.45 Y

Meta: INCENTIVAR LA PARTICIPACION CIUDADANA A TRAVES DE LA ATENCION, VINCULACION Y SOLUCION DE SUS GESTIONES CON EL
OBJETIVO DE CONTRIBUIR A MEJORAR SUS NECESIDADES Y LAS DE SU COMUNIDAD.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

+ VARIACION PORCENTUAL DEL NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE ENERO-DICIEMBRE 10.00 10.00 15.97 ﬁ 159.7 %
LAS OBLIGACIGNES DE TRANSPARENCHA 2020 i i o
Meta:

Unidad de Medida; PORCENTAJE

02 REGIDORES

NOMBRE DEL INDICADOR PERIODO META META ANUAL RESULTADC
TRIMESTRE
* PORCENTAJE DE APROBACION DE DICTAMENES ENEROQ-DICIEMBRE 60.00 60.00 100.00 166.67 ¥

PRESENTADOS A CABILDO.

Meta: ACTOS DE CABILDO CON LA FINALIDAD DE ATENDER OBJETIVOS ESTABLECIDOS POR ESTA ADMINISTRACION MUNICIPAL, EN UN
ENTORNO DE LEGALIDAD Y TRASPARENCIA
Unidad de Medida: PORCENTAJE
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* PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS SESIONES DE ENERO-DICIEMBRE 90.00 20.00 g
CABILDO 120.83 Cé 134.26 Y

Mata: ANALIZAR Y DICTAMINAR ASUNTOS DE CABILDO DE MANERA OPORTUNA, EN TEMAS RELATIVOS A LA POLITICA, LA ECONOMIA Y LOS
ASPECTOS SCGCIALES DEL MUNICIPIO Y QUE SCON SOMETIDOS A LA CONSIDERACION DE LOS INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTO DE
MEXICAL

Unidad de Medida: PORCENTAJE

PORCENTAJE DE LAS FERSOMAS QUE RECIBIERON EL ENERO-DICIEMBRE 90.00 90.00
BENEFICIO DE UNA GESTION O APOYO SOCIAL. 100.00 LA 111.11 %

Meta: ATENDER Y RECIBIR A LA CIUDADANIA, LAS PETICIONES DE FORMA PERSONAL Y POR VIA TELEFONICA EN FUNCION A SER

IATENDIDAS
Unidad de Medida: PORCENTAJE

03 SINDICATURA MUNICIPAL

NOMBRE DEL INDICADOR PERIODO META META ANUAL RESULTADO
TRIMESTRE

* MARCO NORMATIVO DE AUDITORIA Al DESEMPEND enero - diciembre 100.00 100.00 100.00
AUTORIZADO y

100 %

Meta: Desarrollar el Marco Narmativa para practicar Auditorias al Desempefio enfocadas a la evaluacin del ejercicio del gasto publice, en
funcidn de los objetivos y metas de los programas autorizados, a efecte de medir su grado de cumplimiento.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* Porcentaje de determinacicnes con responsabilidad OCT - DIC 13.00 13.00 48.63
administrativa dictada !

374.08 %4

Meta: Aplicar las disposiciones legales en materia de Responsabilidades Administrativas, investigando jas presuntas faltas cometidas por
servidores plblices municipales instaurando el Procedimiente Administrative correspondiente y emitiendo resoluciones mediante las cuales
se sancionen las conductas canstituyentes de faltas administrativas.

Unidad de Medida: PORCENTAJE

* Porcentaje de entidades fiscalizables auditadas, revisadas o enero - diciembre 40.00 40,00 g
evaluadas 50.00 F 125 %3

Meta: LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES ADMINISTRAN Y APLICAN LOS RECURSOS QUE LES SON ASIGNADOS CON EFICIENCIA, EFICACIA,
HONRADEZ Y LEGALIDAD PARA EL LOGRO DE METAS Y OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN SUS PROGRAMAS,
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* Porcentaje de faltas administrativas detectadas OCT-DIC 12,00 12,00 28.46 &é 237.17 4

Meta: Impulsar mecanismos para detectar las presuntas faltas administrativas realizadas por fos servideres publicos municipales.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* Porcentaje de litigios en los que interviene el Sindico QCT - DIC 11.00 22.00 11.80
Procurador como representante jurfdico del Ayuntamiento y )
como titular del drgano interno de contro! concluidos

107.27 %

Meta: Dar seguimiento y representar en los litigios en los que intervengan el Sindico Procurados como representante Jurfdico del
Ayuntamlento y coo titular del érgana interno de control, mediante estrategias Juridicas oportunas que procuren los mejeres resultades de
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los mismos,
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* Porcentaje de obra verificada bajo inspeccién en conjunto  enero - diciembre 75.00 75.00 80.00

con los comités ciudadanos 2 106.67 %

Meta: Verificar que los Recursos destinadas a programas sociales, abras y servicios piblicos, sean vigilades en su aplicacidn legal en
conjunto con la Ciudadania,
Unidad de Medida: PORCENTAJE

¢ Porcentaje de Obras Piblicas Auditadas, Revisadas o enera - diciembre 80.00 B80.00

Inspeccionadas 85,15

106.44 %

Meta: -Constatar que la inversidn autorizada en materia de obra publica se ejerza en cumplimiento a fas dispesiciones lagales, por medio
de auditorias, revisiones e inspecciones coadyuvando en la transparencia de la gestion pihlica,
Unidad de Medida: PORCENTAJE

A

* i i i (ibIF -di b 100, 100. 3
Porcentaje de observaciones atendidas de cuenta piblica  enero-diclembre 00.00 00.00 100.00 8 100 o

Meta: -Coadyuvar en la rendicidn de cuentas del Ayuntamiento y Entidades a través del cumplimiento de fas disposiciones normativos y

legales en materia de fiscalizacidn, tendiente a recuperar la confianza de la Ciudadania.

Unidad de Medida: PORCENTAIE

* Porcentaje de observaciones o recomendaciones enero - diciembre 50.00 50.00 By
preventivas atendidas por las dependencias y/o entidades 35.01 70.02°%

Meta: -Realizar revisiones y auditerias preventivas constatando ef cumplimiento de las disposiciones legales en materia de cuenta pdblica
para coadyuvar con la transparencia de la gestién Pablica Municipal,
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* Porcentaje de propuestas de acuerdo aprobadas 0CT - DIC 829.00 8%.00 620.00 696.63

Meta: Efectuar las accienes tendientes a lograr 1a actualizacion del marco normative municipal, mediante el analisis, revisién o
elaboracion, de propuestas que generen carteza en las actuaciones de los Servidores Piblicos.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

04 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

NOMERE DEL INDICADOR PERIODO META META ANUAL RESULTADO
TRIMESTRE
* PORCENTAJE DE ACTUALIZACION DEL PADRON DE OCT-DIC 0.00 96.00 54.84

PERMISOS

Meta: OTORGAR Y ACTUALIZAR LOS PERMISOS DE VENTA DE BEBIDAS ALCOHOLICAS Y COMERCIO AMBULANTE EN APEGO AL MARCO
NORMATIVO EN MATERIA, LOGRANDO UN PADRON ACTUALIZADO.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE CONSTANCIAS QUE DAN IDENTIDAD Y oCT-DIC 100.00 106,00 100.00
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CERTEZA JURIDICA

Meta: BRINDAR SERVICIOS DE CALIDAD Y CALIDEZ EN LOS TRAMITES PARA OTORGAR IDENTIDAD Y CERTEZA JURIDICA A LA POBLACION EN
GENERAL,
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE JUICIOS CONTRA EL AYUNTAMIENTO EN OCT-DIC 100.00 100.00 !
1.OS QUE ES REPRESENTADC 100.00 100 %4

Meta: LLEVAR A CABO LA MEJORA REGLAMENTARFA MUNICIPAL Y LA REPRESENTACION JURIDICA PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS
FUNCIONES DEL AYUNTAMIENTO Y LA DEFENSA ANTE LITIGIOS EN QUE SEA PARTE.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

+ PORCENTAJE DE MODIFICACIONES A LA REGLAMENTACION OCT-DIC 10.5¢ 42.00

MUNICIPAL 1.20 11.43 %4

Meta! LLEVAR A CABOD LA MEJORA REGLAMENTARIA MUNICIPAL ¥ LA REPRESENTACION JURIDICA PARA £l FORTALECIMIENTO DE LAS
FUNCIONES DEL AYUNTAMIENTO Y LA DEFENSA ANTE LITIGIOS EN QUE SEA PARTE.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE PERSONAS QUE PARTICIPAN EN EVENTOS CCT-DIC 20.00 100.00

DE PROTECCION CIVIE 33.41 &

167.05 %4

Meta: CONCIENTIZAR A LA POBLACION, SECTOR PUBLICO Y PRIVADO EN SU ACTUAR ANTE LA PRESENCIA DE UN FENOMENO
PERTURBADOR MEDIANTE CAPACITACION Y SIMULACROS, ASEGURANDC FL CUMPLIMIENTOQ DE KAS NORMAS APLICABLES, FORTALECIENDO
COMN ELLO, LA CULTURA DE PROTECCION CIVIL EN EL MUNICIPIC.

Unidad de Medida: PORCENTAJE

t PORCENTAJE DE PERSONAS QUE SE PRESENTARON Y SE QCT-DIC 100.00 100.00

ATENDIERON POR LOS JUECES CALIFICADORES 160.00

100 %4

Meta: APLICAR JUSTA Y CORRECTAMENTE LA NORMATIVIDAD MUNICIPAL, RESOLVIENDO LA PROBLEMATICA JURIDICA DE LOS HABITANTES
DEL MUNICIPIO DE MEXICAL,
Unidad de Medida: PORCENTAJE

05 TESORERJA MUNICIPAL

NOMBRE DEL INDICADOR PERIODO META META ANUAL RESULTADC
TRIMESTRE
¥ Factor de Solvencia en Ja razan financiera de las finanzas  Enero a Diclembre 0.60 0,60 131 218,33 %

publicas municipales

Meta: FINANZAS MUNICIPALES FORTALECIDAS ROBUSTECIENDG LA GENERACION DE INGRESOS Y OPTIMIZACION DEL GASTO,
GARANTIZANDO LOS RECURSOS PARA LOS DIFERENTES PROGRAMAS DE GOBIERNC
Unidad de Medida: CENTAVOS POR CADA PESO

& j icienci ati t o] . . I
Porcentaje de Eficiencia Pregramatica Presupuestal Df{;léagi? 90.00 80.00 87.00 [_!] 96.67 %

Meta: EVALUAR LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DE LAS DEPENDENCIAS PARA CONOCER LA CONGRUENCIA ENTRE LA APLICACION
DEL GASTO Y EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS PLANTEADOS £N EL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL Y CON ESTO LOGRAR UNA MAYOR
CALIDAD EN EL EJERCICIO DEL GASTO PUBLICO.

Unidad de Medida: PORCENTAJE
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* Porcentaje de Proyectos de Inversion Materializados Enero a Diciembre 100.00 100.00 100 %
d

100.00
Meata: APLICAR UNA ADhﬁlNIQTRAC|(§N FINANCIERA EFICIENTE QUE COADYUVE AL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DEL AYUNTAMIENTO
A TRAVES DE LA OPTIMIZACION DE RECURSOS DISPONIBLES, AS| COMO UNA EFECTIVA GESTION DE RECURSOS FEDERALES Y ESTATALES
PARA APLICARSE A PROYECTOS DE INVERSION.

Unidad de Medida: PORCENTAJE

* Porcentaje de Recursos destinados a Programas de impacto Enero a Diciembre 50.00 50.00 56.83
Social '

d113.66 %

Meta: RECURSOS FINANCIEROS OPFTIMIZADOS LOGRANDO ASERTIVIDAD EN EL EJERCICIO PRESUPUESTAL PRIVILEGIAN AQUELLOS
PROGRAMAS QUE APORTAN UN MAYOR BENEFICIO EN £A POBLACION
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* Porcentaje de Recursos Ejercidos en Programas de impacto OCTUBRE A 80.00 80.00 £
Social DICIEMBRE 90.17 112.71 %4

Meta: FAVORECER LAS NECESIDADES PRIORITARIAS DE LA COMUNIDAD A TRAVES DE APLICACION DE PROGRAMAS DE INVERSION
PUBLICA.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* Porcentaje de Recursos prepios y de Hbore disposicién en Octubre - 85.00 85.00 ]
Inversian. Diciembre 83.22 F 97.91

Meta: APLICAR UNA ADMINISTRACION FINANCIERA EFICIENTE QUE COADYUVE AL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DEL AYUNTAMIENTO
A TRAVES DE £A OPTIMIZACION DE RECURSOS DISPONIBLES, ASi COMO UNA EFECTIVA GESTION DE RECURSOS FEDERALES Y ESTATALES
PARA APLICARSE A PROYECTOS DE INVERSION,

Unidad de Medida: PORCENTAJE

* Tasa de Variacién de Calificacién Financiera Qctubre a a.00 0.0¢ &'
' Diciembre -39.87 %4

Meta: MANTEMER Y/O SOSTENER LA CALIFICACION CREDITICIA DEL AYUNTAMIEN"I:O. CON LA FINALIDAD DE POSICIONARNOS EN EL
MERCADO FINANCIERO EN UN NIVEL QUE NOS GEMERE MEJORES TASAS DE INTERES, QUE NOS LLEVEN A MEJORAR LA CAPACIDAD DE
PAGQS,

Unidad de Medida: PORCENTAJE

4 Tasa de Variacién de la Eficiencia Programatica JULIO A DICIEMBRE 14.00 14.00
Presupuestal

Meta: IMPLEMENTAR UN SISTEMA QUE NOS PERMITA DAR SEGUIMIENTQ AL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS SUSTANTIVOS QUE NOS
POSIBILITEN LA MEDICION DE LOS RESULTADOS PARA LA MEJORA EN LA APLICACION BEL GASTO,
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* facid . Diciemb 10, . [
Tasa de Variacidn de Pagos Electronicos o Externos Enero a Diciembre 0.00 10.00 10.74 3‘( 107 4 %

Meta: FORTALECER E INNOVAR EL ESQUEMA RECAUDATORIC DEL AYUNTAMIENTC DE MEXICALI, CON LA FINALIDAD DE LOGRAR QUE EL
45% DEL PAGO QUE REALIZA EL CIUDADANO SE LLEVE A CABO A TRAVES DE MEDIOS ALTERNOS, FACILITANDOLES LA ACCESIBILIDAD DE

PAGC DE CONTRIBUCIONES.
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Unidad de Medida: PORCENTAJE

Tasa de Variacion en los [ngresos Propios de Ley Enero a Diciembre 5,00 5.00 11.83 ﬁ 36,6 o4

Meta: PROMOVER EL CUMPLIMIENTC DE LAS OBLIGACIONES FISCALES DE LOS CIUDADANOS A TRAVES DE MECANISMOS QUE COADYUVEN
AL PAGO DE CONTRIBUCIONES AL AYUNTAMIENTO, CON LA FINALIDAD DE INCREMENTAR EL INGRESO EN RELACION AL EJERCICIC
ANTERIOR, FORTALECIENDO ASI LA PRESTACION DE MEJORES SERVICIOS PUBLICOS A LA CIUDADANIA.

tUnidad de Medida: PORCENTAJE

06 DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA

NOMBRE DEL iNDICADOR PERIODO META META ANUAL RESULTADO
TRIMESTRE
i i - &
EFECTIVIDAD DEL CUERPD POLICIACO g{(gfl'éﬁg:lz 1.00 1.00 2122 Eﬁ 2122 %A

Meta: INCORPCRAR UNA HERRAMIENTA ESTADISTICA DE INCIDENCIA DELECTIVA CERTERA QUE SUSTENTE 1A ADECUADA TOMA DE
DESICIONES
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* EFECTIVIDAD EN ESTRATEGIAS OPERATIVAS OCTUBRE- 12.00 12.00 14.60 6
DICIEMBRE T ]

-121.67 %4

Meta: ANALIZAR LA ACTIVIDAD DELICTIVA PARA ELABORAR HERRAMIENTAS ESTADISTICAS QUE NOS PERMITAN VISUALIZAR LOS INDICES
DELECTIVOS DE LAS DIFERENTES ZONAS DE LA DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE COLONIAS CON RECUPERACION DE OCTUBRE- 30.00 90.00 40.00 133,33 %
ESPACIOS PUBLICOS DICIEMBRE ' ’ ]
Meta:

Unidad de Medida: PORCENTAJE

+ PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD DEL EQUIPO TECNOLOGICO OCTUBRE- 100.00 76.00
-100.¢0 -100 %
DICIEMBRE
Meta; ESTABLECER PROGRAMAS DE TRABAJO EN LAS AREAS DEL DEPARTAMENTO DE ESTADISTICAS E INFORMATICA PARA EL CORRECTO
FUNCIONAMIENTOQ DEL EQUIPO TECNOLOGICC, COMUNICACIONES Y SISTEMAS DE INFORMACION
Unidad de Medida: PORCENTAJE

« PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD EN LOS PROGRAMAS DE octubre-diciembre 95.00 90.00 94.50
PREVENCION '

99.47 %

Meta: COADYUVAR CON LA REDUCCION DE LAS CONDUCTAS ANTISOCIALES, DELICTIVAS Y DE VIOLENCIA A TRAVES DE PROGRAMAS DE
PREVENCION DIRIGIDO A GRUPQOS POBLACIOMALES FOCALIZADOS, BUSCANDC IMPACTAR TANTO EN EL NUCLEQ FAMILIAR COMO EN EL
ENTORNO SOCIAL.

Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE EFICIENCIA EN EL MANTENIMIENTO OCTUBRE- 95.00 90.00

98.33 103.51 "/J
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PREVENTIVO ¥ CORRECTIVO DE tA INFRAESTRUCTURA DICIEMBRE

Meta; REALIZAR MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y/O PREVENTIVO A EQUIPOS TECNCLCGICOS CON QUE CUENTA LA DIRECCION DE

SEGURIDAD PUBLICA
Unidad de Medida: PORCENTAJE

“ PORCENTAJE DE PERSONAS SATISFECHAS CON LA POLICIA OCTUBRE- 75.00 70.00
DE PROXIMIDAD DICIEMBRE 7143 &4 95.24 %

Meta: MEJORAR LA CONFIANZA CUIDADANA A TRAVEZ DEL MMODELO DE PROXIMIDAD, PARA LOGRAR UNA MAYOR PARTICIPACION DE LA
COMUNIDAD EN MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y PREVENCION DE DELITO
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE POLICIAS CAPACITADOS ENERO-DICIEMBRE 90.00 100.00 . 80.36 89.29 9

Meta: CONTAR CON UNA POLICIA CAPACITADA Y ACTUALIZADA CON BASE EN LCS ESTANDARES NACIONALES PARA CONDUCIRSE DE
MANERA PROFESIONAL EN EL AMBITQ DE 5US5 COMPETENCIAS
Unidad de Medida: PORCENTAJE

+ PORCENTAJE DE POLICIAS EVALUADOS ENERO-DICIEMBRE 60.00 50.00 57.18

53 %

Meta: EVALUAR A LOS ELEMENTCS DENTRO DE LOS ESTANDARES NACIONALES PARA CONTAR CON UNA POLICIA CONFIABLE, CERTIFICADA

Y COMPETENTE
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE POLICIAS QUE OBTIENEN EL CERTIFICADD ENERO-DICIEMBRE 30.00 30.00 ﬁ"
GNICO POLICIAL -100.00 Ga¥ -333.33 %

Meta: TRAMITAR FORMATO PARA LA EMISION DEL CERTIFICADO UNICO POLICIAL DE LOS AGENTES QUE CUMPLAN CON LOS REQUISITOS
PARA SU PERMANENCIA DENTRO DE LA CCRPORACION
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DEL INCIDE DELICTIVO OCTUBRE- -1.00 -2.00 7
DICIEMBRE -14.60 @ 1460 %

Meta: MANTENER SEGURIDAD PUBLICA FORTALECIDA PARA PRESERVAR LA TRANQUILIDAD DE SUS HABITANTES, MANTENIENDO LA
VIGILANCIA EN LAS VIALIDADES Y PRINCIPALMENTE EN AQUELLAS ZONAS DEFINIDAS COMO SECTORES SEGUROS
Unidad de Medida: PORCENTAE

07 OFICIALIA MAYOR

NOMBRE DEL INDICADOR PERIODO META META ANUAL RESULTADO
TRIMESTRE

+ INDICE DE GOBIERNO ELECTRONICO ENERO A 40.00 40.00 41.51

DICIEMBRE 2020 103.78 %

Meta: DESARROLLAR Y ACTUALIZAR LOS SISTEMAS DE INFORMACION E INFRAESTRUCTURA DE COMPUTO, MEDIANTE HERRAMIENTAS
DIGITALES QUE PERMITAN BRINDAR SERVICIOS MAS RAPIDOS, EFICACES ¥ DE MANERA MAS EFICIENTE,
Unidad de Medida: PORCENTAJE
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* PERSONAL CAPACITADO DURANTE EL AND ENEROQ-DICIEMBRE 32,00 359.00 a7.01 120.54 %
. 3 . g

Meta: CAPACITAR AL RECURSO HUMANO DEL GOBIERNO MUNICIPAL PARA EL MEJOR DESEMPENQ DE SUS FUNCIONES.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

« PORCENTAJE DE GRUPOS FOCALIZADOS QUE OCTUBRE A 90.00 90,00 66.67 @ 14.08 %
DISMINUYERON FACTORES DE RIESGO EN SU SALUD DICIEMBRE 2020 ’ e

Meta: GRUPOS POBLACIONALES FOCALIZADOS DEL MUNICIPIO DE MEXICALF SON ATENDIDOS Y PROTEGIDOS CONTRA FACTORES QUE
PONEN EN RIESGO SU SALUD, GENERANDO BIENESTAR EN LA COMUNIDAD.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* FORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS VALIDADGS FOR EL OCTUBRE A 1to.00 92.00 A
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y DICIEMBRE 2020 100.00 %A 100 %
CONTRATACION DE SERVICIOS

Meta: ADQUIRIR Y SUMINISTRAR LOS BIENES ¥ SERVICIOS QUE REQUIERE EL FUNCIONAMIENTO DE LAS DEPENDENCIAS, AS!I COMO
MANTENER ACTUALIZADO EL PADRON DE BIENES MUEBLES E INMUEBLES DEL MUNICIPIO. DE CONFORMIDAD A LA NORMATIVIDAD
APLICABLE.

Unidad de Medida: PORCENTAJE

ME—

* PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LA CIUDADANIA CON OCTUBRE A 80.00 80.00 0.00 @ o
LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA OFICIALIA MAYOR DENTRO DICIEMBRE 2019 . 9
DEL PALACIO MUNICIPAL

Meta: CONTRIBUIR A QUE LOS CIUDADANOS CUENTEN CON UNA ADMINISTRACION MUNICIPAL EFICAZ Y EFICIENTE QUE BRINDE LOS
SERVICIOS CON CALIDAD Y CALIDEZ, A TRAVES DE POLITICAS PUBLICAS ORIENTADAS PARA RESULTADOS..
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE SATISFACCIGN DE LAS DEPENDENCIAS OCTUBRE A 87.00 87.00 80.00
RESPECTO A LOS SERVICIOS QUE PRESTA LA OFICIALIA DICIEMBRE 2020 '
MAYOR

91,85 %

Meta: LOS RECURSOS HUMANOS, MATERIALES, TECNOLOGICOS Y 1.0S SERVICIOS SE ADMINISTRAN CON EFICIENCIA FACILITANDO EL
CUMPLIMIENTO DE LAS METAS Y Ei LOGRO DE LOS RESULTADOS PLANTEADOS POR LA ACTUAL AOMINISTRACION MUNICIPAL.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE SATISFAC(;ION DE LGS DERECHO OCTUBRE A 80.00 80.00 97.00 121.25 o
HABIENTES DE SERVICIOS MEDICOS MUNICIPALES DICIEMBRE 2020 : ’ e
Meta:

Unidad de Medida: PORCINTA|C

* PORCENTAJE DE SATISFACCICN DE LOS GRUPOS OCTUBRE A 80,00 80.00 06.00 C& 120 ¥
FOCALIZADGS CON EL SERVICIO PRESTADO DICIEMBRE 2020 ) " 1
Meta: CONTRIBUIR A QUE LOS CIUDADANOS CUENTEN CON UNA ADMINISTRACION MUNICIPAL EFICAZ Y EFICIENTE QUE BRINDE LOS
SERVICIOS CON CALIDAD Y CALIDEZ, A TRAVES DE POLITICAS PUBLICAS ORIENTADAS PARA RESULTADOS..

Unidad de Medida: PORCENTAJE
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* PROMEDIO DE $ATISFACCION DE LOS SERVICIOS OCTUBRE A §0.00 80.00
BRINDADOS POR OFICIALIA MAYOR (MANTENIMIENTO, DICIEMBRE 2020

TALLER MUNICIPAL Y DEPOSITO VEHICULAR) A LAS

DEPENDENCIAS MUNICIPALES

99.62 124,53 A

Meta: -PROCURAR EL OPTIMO DESEMPERO DE LA INFRAESTRUCTURA Y LOS BIENES MUEBLES E INMUEBLES DEL GOBIERNG MUNICIPAL, A
TRAVES DE LOS SERVICIOS QUE SE REALIZAN DE MANTENIMIENTO, COMPOSTURA Y ARRASTRE VEHICULAR, GARANTIZANDO LA
SATISFACCION DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES.

Unidad de Medida: PORCENTAJE

FVARIACION PORCENTUAL DE ANIMALES CALLEJEROS ENERO A 3.50 3.00 3
CAPTURADOS Y ESTERILIZADOS DICIEMBRE 2020 4.50 5 128,57 4

Meta: CONTROLAR LA POBLACION DE ANIMALES CALLEJEROS EN LA ZONA URBANA DE MEXICALI A TRAVES DE SU CAPTURAY
ESTERILIZACION, PARA RISMINUIR SU CANTIDAD EN LAS CALLES,
uUnidad de Medida: PORCENTAJE

* VARIACION PORCENTUAL DE PERSONAS BENEFICIADAS OCTUBRE A 2,00 2.00
CON SERVICIO DE TARJETA DICIEMBRE 2020

-02.38 &9 4619 o

Meta: -OTORGAR EL REGISTRO A PERSONAS VULNERABLES QUE REQUIEREN TARJETAS Y/O TARIETONES DE DISCAPACIDAD PARA ATENDER
SUS NECESIDADES EN CADA CASO.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

08 DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

NOMBRE DEL INDICADOR PERIODO META META ANUAL RESULTADO
TRIMESTRE

+* PORCENTAJE DE AVANCE DE LOS SERVICIOS PUBLICOS QUE QCTUBRE - 85.00 85.00 88.03 103 o

PRESTA LA DEPENDENCIA DICIEMBRE : v .56 %4

Meta:

Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE LUMINARIAS REACTIVADAS POR OCTUBRE A 85.00 85.00
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DICIEMBRE

B1.29 95.64 %4

Meta: CRECER EN UN 7.5% LA COBERTURA DE MANTENIMIENTOS CORRECTIVOS DE LUMINARIAS Y EN MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS-
CORRECTIVOS DE SEMAFOROS EN LA ZONA URBANA.
Unidad de Medida: PORCENTASE

PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO DE AREAS VERDES OCTUBRE A 85.00 85.00 111.67 F 131.38
DICIEMBRE
Meta: REALIZAR UN MANTENIMIENTO EFECTIVO A LAS AREAS VERDES A CARGO DEL AYUNTAMIENTC CONTRIBUYENDO CON ESTO A
MEJORAR LA IMAGEN URBANA DE LA CJUDAD, BIENESTAR CIUDADANC Y AMBIENTAL
Unidad de Medida: PORCENTAJE

« PORCENTAIE DE REPORTES ATENDIDOS OCTUBRE A 65.00 65.00

DICIEMBRE 83.03

27.74 %

Meta: ATENDER OPORTUNAMENTE LOS REPORTES RECIBIDOS DE MANERA CONJUNTA CON LA CIUDADANIA MEJORANDO ASI LA IMAGEN
URBANA AL REALIZAR LIMPIEZA DE VIALIDADES, ESPACIOS PUBLICOS Y DE PREDIDS EN ZONA URBANA,
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Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE SOLICITUDES REALIZADAS POR MEDIO DE OCTUBRE A 85.00 85.00 4
LA APP iYQ PARTICIPO! RESUELTAS DICIEMBRE 80.07 94.2 %
Meta:

Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE TONELADAS TRANSPORTADAS AL RELLENO OCTUBRE A 90.00 85.00
SANITARIO DICIEMBRE 90.00 100 %

Meta: MANEJAR DE FORMA EFICIENTE LOS RESIDUGS VOLUMINOSOS HASTA SU DISPOSICION FINAL AL RELLENG SANITARIO
CONTRIBUYENDO CON ELLO A MEJORAR LA IMAGEN URBANA, EL BIENESTAR CIUDADANO Y AMBIENTAL
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE PROMEDIQ DE ATENCION DE LOS SERVICIOS CCTUBRE - 85.00 85.00 88.03 103.56 %
PUBLICOS MUNICIPALES DICIEMBRE ' 29
Meta:

Unidad de Medida: PORCENTAJE

* VARIACION PORCENTUAL DE COLONIAS CON SERVICIO DE OCTUBRE A 4.00 2.00 2.66 @ 66.5 o
RECOLECCION DICIEMBRE ' = A
Meta:

Unidad de Medida: PORCENTAJE

09 DIRECCION DEL HEROICO CUERPO DE BOMBEROS

NOMBRE DEL INDICADOR PERIODO META META ANUAL RESULTADO
TRIMESTRE
0 3 y » : -
TASA DE VARIACION DE EMERGENCIAS ATENDIDAS Dleggﬁ?mﬁ 6.00 6.00 224 [L] 17.33 94

Meta: LA CULTURA DE LA SEGURIDAD CIVIL EN LA PREVENCION DE RIESGOS, SE DIFUNDE ENTRE LA CIUDADANIA, PARA REACCIONAR
IANTE SINIESTRO DERIVADOS DE FENOMENOS GEOLOGICOS, HIDROLOGICOS, QUIMICOS Y SOCIO ORGANIZATIVOS MEDIANTE ESTRATEGIAS
FORMATIVAS ENTRE LA COMUNIDAD

Unidad de Medida: PORCENTAJE

* TASA DE VARIACION DE INSPECCIONES CON RESPECTO AL OCTUBRE - 5.00 5.00
IANQ ANTERIOR DICIEMBRE

-39.16 €¥ 783.2 %

Meta: INCREMENTAR LOS ESTANDARES DE SEGURIDAD PARA LA CIUDADANIA A TRAVES DE LA INSPECCION DE INMUEBLES CONSTRUIDOS
Y £N PROCESQ PARA EL CUMPLIMIENTO DEL REGLAMENTO DE PREVENCION DE INCENDIOS.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* TIEMPC PROMEDIO DE RESPUESTA DE LOS SERVICIOS DE QOCTUBRE - 9.00 9.00 9.36
BOMBEROS. DICIEMBRE '

104 %

Meta: ATENDER EMERGENCIAS QPORTUNAMENTE SALVAGUARDANDO VIDAS Y PATRIMONIOS, MEDIANTE LOS SERVICIOS DEL HEROICO
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CUERPO DE BOMBREOS
Unidad de Medida: Minutos

10 PIRECCION DE ADMINISTRACION URBANA

NOMERE DEL INDICADOR PERIODO META META ANUAL RESULTADO
TRIMESTRE
% -
PORCENTAJE DE TRAMITES SIMPLIFICADOS Y/O ACCESIBLES DF;EEOBRE 27.00 27.00 100,00 B 370.37 %
Meta:
Unidad de Medida: PORCENTAIE
~ TASA DE VARIACION DOF LAS INSPECCIONES DE CONTROL OCTUBRE 3.00 .00 r
URBANO -DICIEMBRE 5.07 W 126.75 A

Meta: VIGILAR Y ASEGURAR EL. DESARROLLO DEL TERRITORIO MUNICIPAL, MEDIANTE EL IMPULSO DE LA REGULACION DEL

ORDENAMIENTO URBANO.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* TIEMPO PROMEDIO DE ATENCION EN LOS TRAMITES D.AU.

enero-diciembre

7.00

7.00 100 4

Metat ADMINISTRACION URBANA QUE BRINDA CALIDAD EN LOS SERVICIOS AL PUBLICO E H4PULSA EL MEJORAMIENTO DEL ORDEN URBANO

EN EL TERRITORIO MUNICIPAL.
Unidad de Medida: DIAS

11 DIRECCION DE RELACIONES PUBLICAS

NOMBRE DEL INDICADOR PERICDO META META ANUAL RESULTADC
TRIMESTRE
m - - -
Porcentaje de Asistentes por Evento del Ayuntamiento 3(3’;?;& 80.00 B0.00 90.00 112.5 o

Meta: LOGRAR QUE EL PRESIDENTE MUNICIPAL E INTEGRANTES DEL AYUNTAMIENTQ, TRABAJEN CERCANQS A LAS PERSONAS Y SU
ENTORNO, JUNTOS POR MEXICALI, MEDIANTE EVENTOS Y REUNIONES, PRIVADAS, LOCALES E INTERNACIONALES LOGRANDO RESULTADQS

POSITIVOS PARA TODOCS,
Unidad de Medida: PORCENTAJE

12 DIRECCION DE COMUNICACION SOCIAL

NOMBRE DEL INDICADOR PERIODO META META ANUAL RESULTADO
TRIMESTRE
* parcentaje de efectividad de la comunicacién sacial OCTUBRE- 94.00 94.00 o
BICIEMBRE 79.84 84.94 %

Meta: DIFUNDIR LAS ACCIONES DEL GOBIERNO MUNICIPAL, BAJO POLITICAS ¥ ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EFECTIVAS, QUE BRINDAN
INFORMACION ¥ GENERAN OPINIGN EN LOS CIUDADANOS SOBRE LOS SERVICIOS Y RESULTADOS DEL XXHI AYUNTAMIENTO DE MEXICALI

Unidad de Medida: PORCENTAJE
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¢ PORCENTAJE DE INTERACCION DE LAS PUBLICACIONES EN  ENERQ-DICIEMBRE 24,00 94.00 171.48
PORTALES Y REDES SOCIALES DEL AYUNTAMIENTO, T

129.23 %

Meta: IMAGEN INSTITUCIONAL POSICIONADA A TRAVES DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACION Y VINCULACION QUE ACERQUEN AL
GOBIERNO MUNICIPAL A EA CIUDADANIA.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

13 DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS

NOMBRE DEL INDICADOR PERIODO META META ANUAL RESULTADO
TRIMESTRE
+ 0 . A
POCENTAJE DE VIALIDADES PRINCIPALES EN OPTIMAS OCT-DIC 2020 22.00 80.00 36.21 2 164.59 o

CONDICIONES

Meta: EL MUNICIPIO DE MEXICALI MANTIENE LAS VIALIDADES PRIMARIAS EN BUENAS {OPTIMAS}) CONDICIONES QUE PERMITEN MEJORAR
LAS CONDICIONES DE MOVILIDAD URBANA Y CONTRIBUYEN AL MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA DE SUS HABITANTES.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* ; -
PORCFNTAJE DE CUMPLIMIENTO DEL AVANCE FINANCIERQ ENE-DIC 100.00 90.00 47.92 g 47.92

Meta: GARANTIZAR EL CORRECTO EJERCICIO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS DE LOS PROGRAMAS OE INVERSION PUBLICA
GARANTIZADO, A TRAVES DE UN PROCESO DE SUPERVISION ¥ CONTROL DE LOS AVANCES FISICOS Y FINANCIEROS DE LAS OBRAS, PARA
TRANSPARENTAR Y EFICIENTAR LOS RECURSOS PUBLICOS.

Unidad de Medida: PORCENTAJE

+ DE - . 0.
PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO DE VIALIDADES OCT-DIC 2020 90.00 90,00 59 89 &ﬁ 56.50 %

Meta: MEJORAR LAS VIALIDADES EN LA CIUDAD, TANTO EN LA SUPERFICIE DE RODAMIENTO COMO EN SENALAMIENTO VAL, MEDIANTE
PROGRAMAS DE MANTENIMIENTO QUE CONTRIBUYAN A TENER UN MEDIO AMBIENTE SANO PARA LA CIUDADANIA Y A LA MOVILIDAD
URBANA.

Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE OBRAS CONTRATADAS ENE-DIC 100.00 100.00 97.04 97.94 o
- - d

Meta:
Unidad de Medida: PORCENTAIE

= PORCENTAJE DE OBRAS TERMINADAS ENE-DIC 70.00 70.00 4353 7 6710 %

Meta: OBRAS DE CALIDAD CON SEGUIMIENTG PUNTUAL DE £OS PROCESOS DE SUPERVISION Y CONTROL DE LOS RECURSOS ASIGNADOS
PARA SU EJECUCION, EN BENEFICIO DE LA SOCIEDAD.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTA(E DE RECURSOS COMPROMETIDOS EN ENE-DIC 100.00 100.00 99.21
INVERSEON PUBLICA EN RELACION CON FONDOS RADICADOS '
EN EL MUNICIPIO

a4l 99.21 %

Meta; LA INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO URBANC ACTUALMENTE PERMITE EL DESARROLLO INTEGRAL MUNICIPAL Y CONTRIBUYE AL
LEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA DE LOS HABITANTES.
Unidad de Medida: PORCENTAJE
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T PORCENTAJE DE SOLICITUDES REALIZADAS POR MEDIO DE OCT-DIC 30.00 30.00 ;
LA APP YO PARTICIPO RESUELTAS 98.86 /3 109.84 %

Maeta: RESOLVER LAS SOLICITUDES CIUDADANAS DE OBRAS PUBLICAS(*} EN UN TIEMPO NO MAYOR A 48 HORAS CONTRIBUYENDO AL
BIENESTAR CIUDADANO.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

14 DIRECCION DE PROTECCION AL AMBIENTE

NOMBRE DEL INDICADOR PERIODO META META ANUAL RESULTADO
TRIMESTRE
* INCREMENTQ EN EL PORCENTAJE DE AREA VERDE EN ABR-DIC 1.80 100.00 6.67 170.56 o4

METROS CUADRADOS EN EL MUNICIPIO DE MEXICALI

Meta: INCREMENTAR LA SUPERFICIE DE‘AREA VERDE ANUAL EN 100,000 METROS CUADRADOS, A TRAVES DE CAMPANAS DE FORESTACION
Y REFORESTACION CON LA PARTICIPACION DE LOS DIFERENTES ACTORES SOCIALES.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* INDICE DE ESTABLECIMIENTOS COMERCIALES Y DE OCT-DIC 2,73 4.80

1
SERVICIOS QUE CUENTAN CON LICENCLA AMBIENTAL 112 Mar03 o

Meta: AMPLIAR LAS ACCIONES DE VIGILANCIA Y REGULARIZACION EN CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD AMBIENTAL EN COMERCIOS Y
SERVICIOS.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

¢ PORCENTAJE DE ACCIONES PARA LA CONSERVACION DE OCTUBRE - 25.00 75.00 6333 &
AREAS NATURALES DICIEMBRE ’

33.32 %

Meta: IMPULSAR EL DESARROLLO DE INSTRUMENTOS NORMATIVOS PARA LA CONSERVACION DE LOS ECOSISTEMAS DEL MUNICIPIC DE
MEXICALL,
Unidad de Medida: FORCENTAJE

 PORCENTAJE DE UNIDADES ECONOMICAS REGULADAS OCTOIC 17.00 51.00 ‘ -
RESPECTO A LAS NOTIFICACIONES MOTIVADAS 31.19 =& 15347 A

Meta: AMPLIAR LAS ACCIONES DE VIGILANCIA Y REGULARIZACION £N CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD AMBIENTAL EN COMERCIOS Y
SERVICIOS,
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE VARIACION DE MATERIAL PARTICULADO OCT-DIC 100,00 100.00 62.00 [E 62 %
2.5 POR ZONA, EPOCA DEL ANO Y CONDICIONES CLIMATICAS ' ]

Meta; SUPERVISAR Y DAR SEGUIMIENTO A LOS REGISTRCS DE LOS INDICES DE CALIDAD DEL AIRE DE LA CIUDAD, MEDIANTE LA RED DE
MONITOREO AMBIENTAL, DE LOS AGENTES CONTAMINANTES QUE AFECTAN LA SALUD DE LAS PERSONAS.
Unfdad de Medida: PORCENTAJE

* VARIACION PORCENTUAL DE PERSONAS IMPACTADAS OCT-DIC 30.00 60.00
ANUALMENTE CON EDUCACION AMBIENTAL

85.87 86.23 9
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Meta: FOMENTAR UNA CULTURA AMBIENTAL MEDIANTE LA DIFUSION, COMUNICACION Y EDUCACIGN A LOS DIVERSOS SECTORES DE LA
COMUNIDAD.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

15 DIRECCION DE DESAROLLO RURAL Y DELEGACIONES

NOMBRE DEL INDICADOR PERIODC META META ANUAL RESULTADO
TRIMESTRE

+ PORCENTAJE DE APQYQS FINANCIEROS Y/O DE Octubre - 100.00 100.00 20 E:g ”

EVENTOS,0BTENIDOS A TRAVES DE GESTIONES. Diciembre -94 2.94 %3

Meta: FOMENTAR EL DESARROLLO DE LAS COMUNIDADES DEL VALLE Y SAN FELIPE, A TRAVES DE LA GESTION DE APOYQS Y EVENTOS,
PARA SU PROGRESO ECONCMICC Y PRODUCTIVO.
Unidad de Medida: PORCENTAJE

+* PORCENTAJE DE ATENCION DE SERVICIOS PUBLICOS EN octubre-diciemnbre 10.00 40.00 A
DELEGACIONES 10.00 100 %4

Meta: ATENDER LOS SERVICIOS PUBLICOS CORRESPONDIENTES A LA DELEGACION, AS| COMO PROMOVER EL DESARROLLO COMUNITARIO
MEDIANTE EVENTOS CIVICOS, RECREATIVOS, SOCIALES Y DEPORTIVOS, PARA EL BIENESTAR CIUDADANO.
Unidad de Medidat PORCENTAJE

+ PORCENTAJE DE COBERTURA DE SERVICIOS PUBLICOS POR Octubre - 10.00 40.00 .47 23 64.7 %
ZONAS EN EL VALLE DE MEXICALL'Y SAN FELIPE Diciembre ’ ) A

Meta: CONSERVAR LA COBERTURA DE LOS SERVICIOS PUBLICOS, DE MANERA EFICIENTE EN EL VALLE DE MEXICALI Y SAN FELIPE,
CONTRIBUYENDO AL BIENESTAR DE LA CIUDADANIA Y DEL MEDIO AMBIENTE,
Unidad de Medida: PORCENTAJE

* PORCENTAJE DE COMUNIDADES QUE RECIBIERON Cctubre - 70.00 70.00 82.86 ¢ 11837 o
BENEFICIOS DE LAS JUNTAS DE MEJORAS, Diclembre ) ' ]

Meta: MEJORAR LAS COMUNIDADES CON EL AFOYO DE LAS JUNTAS DE MEJORAS ACTIVAS, PARA EL DESARROLLC DEL VALLE Y SAN FELIPE.
Unidad de Medida: PORCENTAJE




