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01 PRESIDENCIA MUNICIPAL 

NOMBRE DEL INDICADOR 
1 

PERIODO I META I META ANUAL I TRIMESTRE 
RESULTADO 

* VARIACIÓN PORCENTUAL DE MUJERES BENEFICIADAS CON 
LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS POR LA OFICINA DE LA 
PRESIDENCIA MUNICIPAL. 

OCT-DIC 10.00 10.00 -22.25 l&ll-222.5 o;. 

Objetivo del lndicador:Verificar en qué medida, se benefician a una mayor cantidad de mujeres con los apoyos económicos y las 
capacitaciones que se brindan a través de las áreas que integran la oficina de la presidencia municipal, en comparación con el año anterior. 

Unidad de Medida: VARIACION PORCENTUAL 

* PORCENTAJE DE ACCIONES QUE IMPULSAN EL DESARROLLO 
ECONOMICO Y CRECIMIENTO DE LAS MIPYMES 

OCT-DIC 100.00 100.00 93.18 iaJ 93.18 % 

Objetivo del lndicador:VERIFICAR QUE LAS ACCIONES REALIZADAS HAYAN CUMPLIDO LA MISIÓN DE IMPULSAR EL EMPRENDIMIENTO Y 
CRECIMIENTO DE LAS MIPYMES 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES 
REALIZADAS PARA PROMOVER LA TRANSPARENCIA Y EL 
ACCESO A LA INFORMACIÓN 

OCT-DIC 95.00 95.00 81.25 � 85.53 % 

Objetivo del lndicador:DETERMINAR EL PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LAS ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA GARANTIZAR EL 
ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, LA CONSOLIDADCIÓN DE LA CULTURA DE LA TRANSPARENCIA EN 1.A POBLACIÓN Y LOS SERVIDORES 
PÚBLICOS. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE LA ATENCION Y SEGUIMIENTO A LAS 
PETICIONES CIUDADANAS DE MEXICALI Y SU VALLE 

OCT-DIC 95.00 95.00 84.70 � 89.16 % 

Objetivo del lndicador:MEDIR EL NIVEL DE ATENCION QUE SE LA DA A LAS PETICIONES CIUDADANAS RECIBIDAS EN LA COORDINACION 
DE ATENCION CIUDADANA 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE PERSONAS ATENDIDAS EN MATERIA DE 
DERECHOS HUMANOS 

OCT-DIC 95.00 95.00 58.97 (IJ 62.07 % 

Objetivo del lndicador:Conocer el porcentaje de campañas de promoción de derechos humanos que han sido efectivamente 
implementadas por la Coordinación de Derechos Humanos y Grupos en Situación de Vulnerabilidad 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

2.86 lt28.6 o;. 60.00 10.00 JULIO-DIC * PORCENTAJE DE SIMPLIFICACIÓN Y DIGITALIZACIÓN DE 
TRÁMITES Y SERVICIOS DEL AYUNTAMIENTO 

Objetivo del Indicador: MEDIR EL AVANCE DE TRÁMITES SIMPLIFICADOS Y DIGITALIZADOS EN BENEFICIO DE LA CIUDADANIA 
Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE SOLICITUDES CIUDADANAS RESUELTAS, 
RECIBIDAS EN LA OFICINA DE PRESIDENDENCIA. 

OCT-DIC 90.00 90.00 87.07 96.74 % 

Objetivo del lndicador:Medir si son cubiertas las necesidades que requiere la ciudadanía, a través de la atención de las diversas 
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solicitudes, que se reciben en las áreas que integran la Oficina de la Presidencia Municipal. 
Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PROMEDIO DEL TIEMPO DE RESOLUCIÓN POSITIVA A LAS 
SOLICITUDES INFORMÁTICAS DE LAS DEPENDENCIAS DEL 
AYUNTAMIENTO DE MEXICALI 

JULIO-DIC 1.00 1.00 3.25 ({A 325 o/c 

Objetivo del lndicador:MEJORAR EL TIEMPO DE RESOLUCIÓN DE ATENCIÓN A LAS SOLICITUDES DE LAS DEPEDENCIAS DE MANERA 
POSITIVA 

Unidad de Medida: PROMEDIO 

02 REGIDORES 

NOMBRE DEL INDICADOR 
1 

PERIODO I META I META ANUAL I TRIMESTRE 
RESULTADO 

* PORCENTAJE DE APROBACION DE REGLAMENTOS PARA EL 
MUNICIPIO DE MEXICALI 

OCT-DIC 99.99 99.99 100.00 � 100.01 o/c 

Objetivo del lndicador:MEDIR QUE PORCENTAJE DE LAS PROPUESTAS PARA NUEVOS REGLAMENTOS O,ACTUALIZACIONES SON 
APROBADAS EN COMISIÓN. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE CIUDADANOS BENEFICIADOS POR UNA 
GESTION RECIBIDA POR REGIDOR 

OCT-DIC 79.00 100.00 64.54 (al 81.7 o/c 

Objetivo del lndicador:MEDIR LA RELACION ENTRE LAS GESTIONES PRESENTADAS POR EL CIUDADANO CON LAS GESTIONES QUE UNA 
VEZ ANALIZADAS SE CANALIZAN A SER REALIZADAS . 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE MUJERES BENDEFICIADAS POR UN APOYO 
DE ORDEN SOCIAL ENTREGADO POR REGIDORES 

OCT-DIC 70.00 100.00 65.14 � 93.06 o/c 

Objetivo del lndicador:CONOCER QUE PORCENTAJE DE APOYOS SOCIALES ENTREGADOS ES DESTINADO PARA ATENDER A LAS MUJERES 
QUE SOLICITAN UN APOYO DE ORDEN SOCIAL EN LAS OFICINAS DE REGIDORES. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE PROPUESTAS APROBADAS POR LOS 
REGIDORES EN EL CABILDO DE MEXICALI 

OCT-DIC 90.00 90.00 100.00 � 111.11 o/c 

Objetivo del lndicador:MEDIR LA RELACION ENTRE LAS PROPUESTAS PRESENTADAS POR LOS REGIDORES Y LOS DICTÁMENES QUE SE 
EMITEN UNA VEZ ANALIZADOS Y DISCUTIDOS EN COMISIÓN PARA PRESENTARSE EN SESIÓN DE CABILDO. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE TURNOS ATENDIDOS POR LOS REGIDORES 
EN SESION DE COMISION EN CABILDO DE MEXICALI 

OCT-DIC 74.00 74.00 77.78 � 105.11 o/c 

Objetivo del lndicador:MEDIR EL TRABAJO Y DESEMPEÑO DE LAS COMISIONES DEL CABILDO 
Unidad de Medida: PORCENTAJE 
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03 SINDICATURA MUNICIPAL 

NOMBRE DEL INDICADOR 

* Porcentaje de actos con certeza jurídica supervisados. 

PERIODO 

OCT-DIC 

META 
TRIMESTRE 

100.00 

META ANUAL 

100.00 

RESULTADO 

100.00 � 100 'X 

Objetivo del lndicador:Medir la proporción de actos legales que se realizan conforme a la normatividad vigente y que, por lo tanto, 
generan seguridad jurídica a las partes involucradas, reduciendo riesgos de impugnaciones o conflictos legales 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Porcentaje de actos de fiscalización a los procesos de 
entrega recepción realizados 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 � 100 'X 

Objetivo del lndicador:Mide el avance porcentual en la realización de los actos de fiscalización a los procedimientos solicitados por 
dependencias y entidades de la Administración Pública Municipal (intervenciones, inspecciones y revisiones a los procedimientos de 
entrega recepción de la APM) 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE ACTOS DE FISCALIZACIÓN REALIZADOS A 
LA ADMINISTRACION CENTRAL. 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 � 100 'X 

Objetivo del lndicador:Mide el avance porcentual en la realización de los actos de fiscalización respecto del Programa Anual de 
fiscalización a la Administración Central (auditorías, procedimientos de baja y disposición final de BM). 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE ACTOS DE SUPERVISIÓN REALIZADOS. OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 (as 100 'X 

Objetivo del lndicador:PREVENIR Y DETECTAR LA ACTUACIÓN DE LAS Y LOS SERVIDORES PÚBLICOS SUPERVISANDO EL DESEMPEÑO DE 
SUS LABORES CON EL FIN DE EVITAR POSIBLES FALTAS ADMINISTRATIVAS. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE ASUNTOS JURÍDICOS Y NORMATIVOS QUE 
SE ATIENDEN EN TIEMPO Y FORMA 

OCT-DIC 100.00 100.00 89.06 [al 89.06 'X 

Objetivo del lndicador:Evaluar la eficiencia y puntualidad en la atención de los asuntos legales y normativos, asegurando que se 
cumplan los plazos establecidos y mantengan la legalidad en la gestión municipal. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Porcentaje de cumplimento a los actos de fiscalización 
vigilados. 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 � 100 'X 

Objetivo del lndicador:Mide el avance porcentual del cumplimiento a los actos de fiscalización vigilados respecto del total de actos de 
fiscalización realizados por los departamentos (auditorías, procedimientos de baja y disposición final de BM, Intervención en los procesos de 
licitación, Intervención en las sesiones de consejos directivos) 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO A LA CREACIÓN DE 
COMISARIOS SOCIALES 

OCT-DIC 100.00 100.00 
0.00 13 'X 

Objetivo del lndicador:GARANTIZAR LA CORRECTA APLICACIÓN DE LOS RECURSOS, EN OBRAS PÚBLICAS PARA EL DESARROLLO DE LA 
COMUNIDAD, A TRAVÉS DE LAS INSPECCIONES DE LOS COMITÉS DE PARTICIPACIÓN SOCIAL. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 



GOBIERNO 
- DEMEXICAU 

REPORTE EJECUTIVO 20252 

* PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO AL SEGUIMIENTO DE LA 
GESTIÓN INSTITUCIONAL 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 � 100 o/c 

Objetivo del lndicador:GARANTIZAR LA CORRECTA APLICACIÓN DE LOS RECURSOS EN OBRAS PÚBLICAS PARA EL DESARROLLO DE LA 
COMUNIDAD, A TRAVÉS DE LAS INSPECCIONES DE LOS COMITÉS DE PARTICIPACIÓN SOCIAL. 

Unidad de Medida: ACCIDENTES VIALES 

* Porcentaje De Cumplimiento De Las Campañas De Difusión 
Con Perspectiva De Género Programadas 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 � 100 o/c 

Objetivo del lndicador:Difusión y promoción de la cultura de la denuncia ciudadana con perspectiva de género en contra de los actos 
indebidos cometidos por servidores públicos municipales a través de los distintos portadores de información. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE PROCESOS DE 
INVESTIGACIÓN EN CONTRA DE LOS MIEMBROS DE LA 
DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA MUNICIPAL 

OCT-DIC 100.00 100.00 156.67 � 156.67 o/c 

Objetivo del lndicador:SUSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CON EL FIN DE INHIBIR LAS CONDUCTAS IRREGULARES DE 
LAS Y LOS MIEMBROS DE LA DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA MUNICIPAL A TRAVÉS DE LA ELABORACIÓN DE PROYECTOS DE 
RESOLUCIÓN. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

100.00 � 100 o/c 
100.00 100.00 OCT-DIC * PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE PROCESOS DE 

INVESTIGACIÓN EN CONTRA DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS 
���,ATENDIDA:,-�������������������������������������������,����� 

Objetivo del lndicador:Detectar e investigar la actuación de las y los servidores públicos observando y verificando la existencia de los 
actos u omisiones que la ley señale como falta administrativa. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE PROCESOS DE 
INVESTIGACIÓN EN CONTRA DE MIEMBROS DE LA DIRECCIÓN 
DE SEGURIDAD PÚBLICA MUNICIPAL. 

OCT-DIC 100.00 100.00 153.54 � 153.54 o/c 

Objetivo del lndicador:INVESTIGAR A LOS MIEMBROS DE LA DIRECCIÓN DE SEGURIDAD PÚBLICA MUNICIPAL CON EL FIN DE INHIBIR LAS 
CONDUCTAS IRREGULARES. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE SUBSTANCIACIÓN DE 
DENUNCIAS RECIBIDAS EN CONTRA DE SERVIDORES 
PÚBLICOS. 

OCT-DIC 100.00 100.00 
91.67 � 91.67 o/c 

Objetivo del lndicador:SUBSTANCIAR LOS PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS CON EL FIN DE INHIBIR LAS CONDUCTAS IRREGULARES 
DE LAS Y LOS SERVIDORES PÚBLICOS A TRAVÉS DE LA ELABORACIÓN DE PROYECTOS DE RESOLUCIÓN. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Porcentaje de Documentos al Desempeño realizados con la 
Administración Central y Paramunicipal. 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 � 100 o/c 

Objetivo del lndicador:Mide el avance porcentual en la realización de los documentos al desempeño respecto del Programa Anual de 
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Fiscalización a la Administración Central y Paramunicipal (auditorías al desempeño de dependencias y entidades, así como evaluaciones a 
los avances del Programa Operativo Anual de dependencias y entidades) 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Porcentaje de evaluaciones al control interno realizadas con 
la administración central y paramunicipal. 

OCT-DIC 100.00 100.00 
100.00 � 100 o/c 

Objetivo del lndicador:Mide el avance porcentual en la realización de las evaluaciones y análisis al control interno de Dependencias y 
Entidades respecto del Programa Anual de Auditoría a la Administración Central y Paramunicipal (auditorías al control interno de 
dependencias y entidades y verificación a los avances trimestrales de control interno de dependencias y entidades) 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE INSPECCIÓN A LA OBRA PÚBLICA OCT-DIC 100.00 100.00 
100.00 � 100 o/c 

Objetivo del lndicador:Mide el avance porcentual en la realización de los actos de fiscalización a la Obra Pública respecto del Programa 
Anual de fiscalización a la obra pública Municipal (inspecciones a la ejecución de obra pública de la APM). 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Porcentaje De La Dirección Y Vigilancia Del Cumplimiento 
De Los Actos Y Procedimientos De Responsabilidad 
Administrativa. 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 � 100 o/c 

Objetivo del lndicador:Dirigir y vigilar el cumplimiento de los actos administrativos y procedimientos de responsabilidad administrativa 
para garantizar la correcta prestación del servicio público y combatir la impunidad. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE LITIGIOS ATENDIDOS EN LOS QUE 
INTERVIENE LA SINDICATURA MUNICIPAL. 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 (aj 100 o/c 

Objetivo del lndicador:Medirla la participación y efectividad de la sindicatura municipal en la resolución de conflictos legales que afectan 
al municipio, con el fin de asegurar una gestión eficiente y legalmente correcta de los asuntos jurídicos municipales 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE OBRAS VERIFICADAS POR COMITÉS DE 
PARTICIPACIÓN SOCIAL 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 l{j 100 o/c 

Objetivo del lndicador:GARANTIZAR LA CORRECTA APLICACIÓN DE LOS RECURSOS, EN OBRAS PÚBLICAS PARA EL DESARROLLO DE LA 
COMUNIDAD, A TRAVÉS DE LAS INSPECCIONES DE LOS COMITÉS DE PARTICIPACIÓN SOCIAL. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS DE FISCALIZACIÓN A LA 
OBRA PÚBLICA 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 � 100 o/c 

Objetivo del lndicador:Mide el avance porcentual en la realización de los actos de fiscalización a la Obra Pública respecto del Programa 
Anual de fiscalización a la obra pública Municipal (auditorías, licitaciones, revisiones e inspecciones a la ejecución de obra pública de la 
APM). 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS DE FISCALIZACIÓN 
REALIZADOS AL SECTOR PARAMUNICIPAL 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 lii) 100 o/c 
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Objetivo del lndicador:Mide el avance porcentual en la realización de los procedimientos de fiscalización respecto del Programa Anual de 
fiscalización al Sector Paramunicipal (Auditorías, Procedimientos de Baja y Disposición Final de Bienes Muebles, Intervención en los 
procesos de Licitación, Intervención en las Sesiones de Consejos Directivos del Sector Paramunicipal). 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS DE FISCALIZACIÓN 
REALIZADOS EN RUBROS ESPECÍFICOS DE LA 
ADMINISTRACIÓN CENTRAL Y PARAMUNICIPAL. 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 � 100 o/c 

Objetivo del Indicador:: Mide el avance porcentual en la realización de los procedimientos de fiscalización a rubros específicos respecto 
del Programa Anual de fiscalización a la Administración Central y Paramunicipal (auditorías y revisiones a rubros específicos, intervención 
en licitaciones e informes de seguimiento a dictámenes de cuenta pública). 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

04 SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO 

NOMBRE DEL INDICADOR 
1 

PERIODO I META I META ANUAL I TRIMESTRE 
RESULTADO 

* PORCENTAJE DE CARTILLAS DE SERVICIO MILITAR 
TRAMITADAS ANTE LA JUNTA MUNICIPAL DE 
RECLUTAMIENTO, PRESENTADAS AL SORTEO ANUAL 

ENERO-DICIEMBRE 100.00 100.00 68.11 CD 68.11 o/c 

Objetivo del lndicador:CONOCER EL PORCENTAJE DE JOVENES EN EDAD MILITAR Y REMISOS QUE CULMINAN POR PRESENTARSE AL 
SORTEO ANUAL MILITAR 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE EMISION DE TRAMITES QUE OTORGAN 
IDENTIDAD JURIDICA A LA CIUDADANIA 

OCT-DIC 100.00 100.00 85.28 � 85.28 o/c 

Objetivo del lndicador:CONOCER EL PORCENTAJE DE CIUDADANOS QUE OBTENDRAN SU TRAMITE QUE LE OTORGA IDENTIDAD Y 
CERTEZA JURIDICA 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS EN 
EL MUNICIPIO DE MEXICALI CAPACITADAS EN MATERIA DE 
PROTECCION CIVIL 

OCT-DIC 14.00 29.00 5.11 CD 41.21 o/c 

Objetivo del lndicador:CONOCER EL PORCENTAJE DE INSTITUCIONES CAPACITADAS EN MATERIA DE PROTECCION CIVIL EN SU ACTUAR 
ANTE UN FENOMENO PERTURBADOR 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE JUICIOS INICIADOS CONTRA EL 
AYUNTAMIENTO 

ENERO-DICIEMBRE 90.00 90.00 39.61 CD 44.01 o/c 

Objetivo del lndicador:CONOCER EL PORCENTAJE DE NUEVOS JUICIOS QUE SE RECIBEN EN EL DEPARTAMENTO JURIDICO 
Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE MUJERES QUE SOLICITAN INFORMACION ENERO-DICIEMBRE 
PARA OBTENER SU CARTILLA MILITAR EN LA JUNTA 
MUNICIPAL DE RECLUTAMIENTO 

13.00 13.00 21.75 � 167.31 o/c 

Objetivo del lndicador:CONOCER EL PORCENTAJE DE MUJERES QUE ACUDIERON A SOLICITAR INFORMACION ANTE LA JUNTA MUNICIPAL 
DE RECLUTAMIENTO, SOBRE LA OBTENCION DE LA CARTILLA DE IDENTIDAD DEL SERVICIO MILITAR NACIONAL 
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* PORCENTAJE DE POBLACION QUE RENUEVA SUS PERMISOS ENERO-DICIEMBRE 
PARA VENTA DE ALCOHOL Y DE COMERCIO AMBULANTE 

100.00 100.00 98.45 a 98.45 o/c 

Objetivo del lndicador:CONOCER EL PORCENTAJE DE PERSONAS FISICAS O MORALES QUE EN MATERIA DE BEBIDAS ALCOHOLICAS Y DE 
COMERCIANTES AMBULANTES, LLEVAN A CABO LAS REVALIDACIONES DE SUS PERMISOS PARA OPERAR 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE POBLACION SATISFECHA CON LA 
ATENCION RECIBIDA EN LA SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO 

JULIO-DIC 100.00 100.00 104.79 13104.79 o/c 

Objetivo del lndicador:CONOCER EL PORCENTAJE DE LA POBLACION QUE QUEDO SATISFECHA CON LA ATENCION BRINDADA POR LOS 
SERVIDORES PUBLICOS EN LOS DEPARTAMENTOS DE JUECES CALIFICADORES, REGISTRO CIVIL, JUNTA MUNICIPAL DE RECLUTAMIENTO, 

UURIDICO Y OFICINA DEL TITULAR 
Unidad de Medida: PORCENTAJE 

05 TESORERIA MUNICIPAL 

NOMBRE DEL INDICADOR 
1 

PERIODO I META I META ANUAL I TRIMESTRE 
RESULTADO 

* PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO GLOBAL DE OBJETIVOS Y 
APLICACION DEL GASTO DE LAS DEPENDENCIAS 

OCT-DIC 90.00 90.00 98.33 ¡fi 109.26 o/c 

Objetivo del lndicador:CONOCER LA CONGRUENCIA DEL LOGRO DE OBJETIVOS CON RELACION AL PRESUPUESTO ASIGNADO POR LAS 
EJECUTORAS DEL GASTO, CON EL FIN DE GENERAR INFORMACION QUE FAVORESCA A LOS PROGRAMAS DE MAYOR IMPACTO EN LA 
POBLACION. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

* PORCENTAJE DE EFECTIVIDAD DE CAMPAÑAS DE 
RECAUDACION CON PERSPECTIVA DE GENERO 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 @J 100 o/c 

Objetivo del lndicador:MEDIR EL GRADO DE EFECTIVIDAD EN LAS CAMPAÑAS DE RECAUDACION QUE PERMITAN CAPTAR MAYOR NUMERO 
DE CONTRIBUYENTES DESAGREGADOS POR SEXO 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE INCREMENTO EN LOS INGRESOS POR 
CONCEPTO DE PREDIAL REZAGADO EN MEXICALI B.C. 

ENERO-DICIEMBRE 12.00 12.00 14.64 PJ 122 o/c 

Objetivo del lndicador:INCREMENTAR LOS INGRESOS POR CONCEPTO DE IMPUESTO PREDIAL REZAGADO Y CUENTA CORRIENTE DEL 
AYUNTAMIENTO DE MEXICALI 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE RECHAZO DE TRAMITES DE PAGO 
INGRESADOS A TESORERÍA 

OCT-DIC 4.60 4.60 9.08 pj 197.39 o/c 

Objetivo del Indicador: PROMOVER LA EFICIENCIA DE LA APLICACIÓN NORMATIVA CORRESPONDIENTE A LAS SOLICITUDES DE PAGO Y 
COMPROBAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES LEGALES DERIVADAS DE LAS MISMAS 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 



GOBIERNO 
DEMEXICAU 

* PORCENTAJE DE REGISTROS CONTABLES PRECISOS OCT-DIC 85.00 80.00 95.24 112.05 o/c 
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Objetivo del lndicador:CONOCER LA PRECISIÓN DE LOS REGISTROS CONTABLES 
Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DEL BALANCE FISCAL ENTRE LOS INGRESOS ENERO-DICIEMBRE 
TOTALES DEL AYUNTAMIENTO 

5.00 5.00 5.89 � 117.8 o/c 

Objetivo del lndicador:SUPERVISAR LOS INGRESOS TOTALES DEL AYUNTAMIENTO DE MEXICALI PARA MANTENER UN BALANCE FISCAL 
POSITIVO AL CIERRE DEL AÑO FISCAL 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* VARIACIÓN PORCENTUAL DE RECURSOS PARA LA 
INVERSIÓN DE OBRA PÚBLICA MUNICIPAL 

ENERO-DICIEMBRE -10.00 -10.00 -14.31 � 143.1 o/c 

Objetivo del lndicador:EN CONOCER LA VARIACION PORCENTUAL DE LOS RECURSOS APROBADOS PARA LA INVERSIÓN DE OBRA PÚBLICA 
EN EL PRESUPUESTO ACTUAL, CON RESPECTO AL TOTAL DE LOS RECURSOS APROBADOS EN EL PERIODO INMEDIATO ANTERIOR. 

Unidad de Medida: VARIACION PORCENTUAL 

06 DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA 

NOMBRE DEL INDICADOR 
1 

PERIODO I META I META ANUAL I TRIMESTRE 
RESULTADO 

* Porcentaje de Conductores capacitados en conducción de 
vehículos de motor en Mexicali. 

OCT-DIC 100.00 100.00 
91.16 � 91.16 o/c 

Objetivo del lndicador:Conocer el porcentaje de conductores capacitados en el uso de un vehículo motor que son aprobados en el curso 
--- de-manejo-defensivo de-la-dirección-de-seguridad-pública-municipal;-y-que-cuentan-con-el-conocimiento de la-aplicación-Reglamento-de----1------ 

Tránsito y que ayuda a la disminución de accidentes. 
Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Porcentaje de Efectividad de los Servicios Tecnológicos de 
la Policía Municipal de Mexicali 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 lQj 100 o/c 

Objetivo del lndicador:Medir el porcentaje de efectividad de los servicios tecnológicos de la Policía Municipal para conocer el impacto del 
mantenimiento preventivo o correctivo del equipo tecnológico con el objetivo de prevenir fallas en la operatividad. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Porcentaje de Estrategias Operativas implementadas en las 
zonas del municipio de Mexicali 

OCT-DIC 100.00 100.00 
104.96 � 104.96 o/c 

Objetivo del lndicador:Conocer la proporción de estrategias operativas de la policía municipal implementadas en zonas de alta incidencia 
delictiva, con el propósito de disminuir la comisión de delitos dentro del municipio de Mexicali 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Porcentaje de Policías evaluados en el municipio de 
Mexicali, para su mejor desempeño 

ENERO-DICIEMBRE 100.00 100.00 
100.00 � 100 o/c 

Objetivo del lndicador:Evaluar Agentes de la Policía de Mexicali, para fomentar el cumplimiento de los lineamientos aplicables y 
desempeñen su labor de manera competente, confiable, calificada, acorde a los lineamientos de la institución. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 



GOBIERNO 
DEMEXICAU 

REPORTE EJECUTIVO 20252 

* Porcentaje de Policías municipales que obtienen el 
Certificado Único Policial 

ENERO-DICIEMBRE 100.00 100.00 98.50 Í&i198.5 o/c 

Objetivo del lndicador:Conocer la proporción de policías municipales que obtienen el Certificado Único Policial para lograr la 
profesionalización del cuerpo policiaco y así mejorar su desempeño en la actuación policial y brindar un mejor servicio de seguridad pública 
dentro del municipio de Mexicali. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Porcentaje de Servidores Públicos informados en Igualdad ENERO-DICIEMBRE 
de Género de la Policía Municipal de Mexicali 

30.00 30.00 72.93 � 243.1 o/c 

Objetivo del lndicador:Conocer el porcentaje de servidores públicos informados en igualdad de género, donde mujeres y hombres 
acceden en condiciones de igualdad a sus derechos humanos. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Variación Porcentual de Accidentes Viales en Mexicali y su 
Valle 

OCT-DIC -5.00 -10.00 
12.49 ª-249.8 o/c 

Objetivo del lndicador:Conocer la variación de accidentes viales respecto a los registrados en el año anterior, para implementar las 
acciones requeridas, con la finalidad de disminuir la comisión de delitos y decesos por motivo de incidentes viales. 

Unidad de Medida: VARIACION 

* Variación Porcentual de Efectividad de las Unidades de 
Prevención en las colonias con incidencia delictiva de 
Mexicali y su Valle. 

OCT-DIC 90.00 50.00 25.11 CD 28.57 o/c 

Objetivo del lndicador:Conocer el porcentaje de la efectividad de las unidades de prevención de la Dirección de Seguridad Pública 
Municipal, en las colonias con conductas antisociales y delictivas, promoviendo la cultura de la denuncia, para preservar la paz y la 

____ ,tranquilidad de los habitantes de Mexicali y su valle. 
Unidad de Medida: VARIACION 

* Variación Porcentual de la Incidencia Delictiva en el 
municipio de Mexicali 

OCT-DIC -5.00 -5.00 
13.89 ª-277.8 o/c 

Objetivo del lndicador:Medir la variación en la incidencia que se registra de un año a otro, mediante las denuncias de los delitos ante la 
fiscalía del estado, con el propósito de identificar áreas de oportunidad y crear estrategias operativas que ayuden a combatir la 
delincuencia. 

Unidad de Medida: VARIACION 

* Variación Porcentual de la Incidencia Delictiva en el 
municipio de Mexicali Cuatro Trimestre 

OCT-DIC -8.00 -10.00 n.89 CD -113.63 o/c 

Objetivo del lndicador:Medir la variación en la incidencia que se registra de un año a otro, mediante las denuncias de los delitos ante la 
fiscalía del estado, con el propósito de identificar áreas de oportunidad y crear estrategias operativas que ayuden a combatir la 
delincuencia. 

Unidad de Medida: VARIACION 

* Variación Porcentual de las Detenciones de la Policía en el 
Municipio de Mexicali 

OCT-DIC 100.00 100.00 63.89 [!] 63.89 o/c 

Objetivo del lndicador:Medir el porcentaje de variación del total de las detenciones realizadas por la Policía Municipal de Mexicali para 
conocer la eficacia de las estrategias diseñadas para las zonas de alta incidencia 

Unidad de Medida: VARIACION 



GOBIERNO 
DEMEXICAU 

* Variación Porcentual de los Incidentes de Violencia Familiar 
atendidos por la Policía Municipal de Mexicali 

OCT-DIC -25.00 -50.00 
-7.22 a 28.88 % 

REPORTE EJECUTIVO 20252 

Objetivo del lndlcador:Analizar la variación de la violencia familiar y de género, mediante reportes estadísticos donde se midan los 
incidentes de violencia familiar de un periodo al otro, con el propósito de implementar las estrategias preventivas que ayuden a contribuir 
con la disminución de la violencia familiar en el municipio de Mexicali 

Unidad de Medida: VARIACION 

07 OFICIALIA MAYOR 

NOMBRE DEL INDICADOR 
1 

PERIODO I META I META ANUAL I TRIMESTRE 
RESULTADO 

* PORCENTAJE DE DISPENSARIOS EN FUNCIONAMIENTO EN EL ENERO-DICIEMBRE 
MUNICIPIO DE MEXICALI 

100.00 100.00 100.00 f(l} 100 % 

Objetivo del lndicador:AUMENTAR LA DISPONIBILIDAD Y ACCESO A SERVICIOS DE SALUD A TRAVÉS DE DISPENSARIOS MEDICOS, 
GARANTIZADOS QUE AL MENOS EL 80% DE LOS DISPENSARIOS PLANIFICADOS ESTÉN FUNCIONANDO ADECUADAMENTE, CON EL FIN DE 
MEJORAR LA ATENCION PRIMARIA DE SALUD EN LA COMUNIDAD. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE LA PLANTILLA DEL PERSONAL DEL 
AYUNTAMIENTO CAPACITADA EN TEMAS DE EQUIDAD DE 
GÉNERO 

OCT-DIC 6,00 6.00 
5.97 �99.5 % 

Objetivo del lndicador:CONOCER EL PORCENTAJE TOTAL DEL PERSONAL CAPACITADO Y SENSIBILIZADO EN TEMAS DE IGUALDAD DE 
GÉNERO EN EL AYUNTAMIENTO DE MEXICALI 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE PERSONAL CAPACITADO EN ATENCIÓN A 
GRUPOS VULNERABLES 

OCT-DIC 80.00 80.00 
80.00 � 100 % 

Objetivo del lndicador:Asegurar que al menos el 80% del personal de salud esté capacitado en atención a grupos vulnerables, mejorando 
así la calidad de la atención y el acceso a servicios para estas poblaciones. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE PERSONAS CERTIFICADAS DEL ESTADO 
PSICOFISIOLÓGICO PRESENTADAS POR EL BANDO DE POLICÍA 
MUNICIPAL Y AUTORIDADES 

OCT-DIC 80.00 80.00 78.95 (i'J 98.69 % 

Objetivo del lndicador:Certificar a la mayor parte de las personas que han sido presentadas por alguna autoridad. Un porcentaje alto 
(85% - 100%) indica que la mayoría de las personas presentadas han sido certificadas, lo que refleja un buen manejo de los procesos de 
atención y evaluación. Un porcentaje medio (70% - 84%) sugiere que hay margen para mejorar en la certificación de personas. Un 
porcentaje bajo (0% - 69%) puede señalar deficiencias en los procedimientos que afectan la atención adecuada de las personas 
presentadas. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE PROCEDIMIENTOS APROBADOS POR EL 
COMITÉ DE ADQUISICONES, ARRENDAMIENTOS Y 
CONTRATACIÓN DE SERVICIOS. 

ENERO-DICIEMBRE 7.00 7.00 5.95 l6fj 85 % 

Objetivo del lndicador:MEDIR EL NÚMERO DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACIÓN DE SERVICIOS, LLEVADOS A CABO 
MEDIANTE PROCEDIMIENTOS PÚBLICOS, EN COMPARACIÓN AL TRIMESTRE DEL AÑO INMEDIATO ANTERIOR. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 



.. GOBIERNO 
- DEMIOOCAU 

REPORTE EJECUTIVO 20252 

* PORCENTAJE DE QUEJAS Y/0 DENUNCIAS SOBRE EL 
MALTRATO ANIMAL ATENDIDAS POR CEMCA 

OCT-DIC 90.00 90.00 89.30 122] 99.22 o/c 

Objetivo del lndicador:Atender la totalidad de las quejas y/o denuncias sobre maltrato animal realizadas por la ciudadanía al Centro 
Municipal de Control Animal 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

88.89 � 98.77 o/c 90.00 90.00 OCT·DIC * PORCENTAJE DE SATISFACCION DE LAS DEPEDENCIAS DEL 
AYUNTAMIENTO DE MEXICALI HACIA LOS SERVICIOS 
BRINDADOS POR EL TALLER MUNICIPAL QUE LOS SOLICITEN. 

Objetivo del lndicador:MEDIR LA SATISFACCIÓN DE LOS SERVICIOS BRINDADOS POR EL DEPARTAMENTO DEL TALLER MUNICIPAL 
Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE SATISFACCIÓN DE LOS SERVICIOS 
BRINDADOS POR EL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO 
DEL AYUNTAMIENTO DE MEXICALI A LAS DEPENDENCIAS QUE 
LO INTEGRAN 

OCT-DIC 90.00 90.00 87.50 [aj 97.22 o/c 

Objetivo del lndicador:MEDIR LA SATISFACCIÓN DE LOS SERVICIOS BRINDADOS POR EL DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO 
Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE SERVICIOS DE ARRASTRE ATENDIDOS POR 
EL DEPARTAMENTO DE DEPÓSITO VEHICULAR EN EL 
MUNICIPIO DE MEXICALI 

OCT-DIC 90.00 90.00 88.10 � 97.89 o/c 

Objetivo del lndicador:CONOCER LA CANTIDAD DE SERVICIOS BRINDADOS POR EL DEPÓSITO VEHICULAR A LA CIUDADANÍA EN GENERAL 
DEL MUNICIPIO DE MEXICALI 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE SERVIDORES PÚBLICOS CAPACITADOS 
DURANTE EL AÑO 

ENERO-DICIEMBRE 12.00 12.00 11.90 ¡fi 99.17 o/c 

Objetivo del lndicador:CONOCER EL PORCENTAJE DE PERSONAL QUE CUENTA CON LOS CONOCIMIENTOS NECESARIOS EN TEMAS DE 
ADMINISTRACIÓN PÚBLICA EN EL AYUNTAMIENTO DE MEXICALI, CON LA FINALIDAD DE PROFESIONALIZAR GRADUALMENTE SU DESEMPEÑO 
Y ELEVAR LA CALIDAD DEL SERVICIO QUE PRESTA. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

08 DIRECCIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS 

NOMBRE DEL INDICADOR 
1 

PERIODO I META I META ANUAL I TRIMESTRE 
RESULTADO 

* Porcentaje de atención de los servicios que presta el 
Departamento de Aseo Público en la zona urbana 

OCT·DIC 80.00 80.00 110.00 la) 137.5 o/c 

Objetivo del lndicador:Conocer el porcentaje de atención el porcentaje de cobertura del servicio de limpieza urbana y eliminación de 
basureros, para garantizar entornos limpios y funcionales en espacios públicos de la zona urbana. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Porcentaje de avance en la certificación de manuales de 
organización con perspectiva de genero en la Dirección de 
Servicios Públicos 

OCT-DIC 85.00 85.00 90.00 � 105.88 o/c 



REPORTE EJECUTIVO 20252 
.. GOBIERNO 
- DEMEXICAU 

Objetivo del lndicador:Conocer el porcentaje de avance de la actualización y certificación de manuales de organización para que 
atiendan a la perspectiva de genero 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Porcentaje de cobertura del servicio de recolección de 
basura domestica en la zona urbana de Mexicali 

OCT-DIC 60.00 60.00 89.46 [tlJ 149.1 % 

Objetivo del lndicador:Conocer el porcentaje de cobertura en la zona urbana del servicio de recolección de basura domestica 
Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Porcentaje de funcionamiento de las luminarias de la red de 
alumbrado publico en la zona urbana 

OCT-DIC 95.00 95.00 94.55 � 99.53 % 

Objetivo del lndicador:Evaluar el funcionamiento de la red de alumbrado publico en la zona urbana para detectar necesidades de 
ampliación, mantenimiento o modernizacion buscando ampliar y mejorar el servicio. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Porcentaje global de atencion a los servicios que presta el 
departamento de areas verdes y jardines en la zona urbana 

OCT-DIC 80.00 80.00 96.00 ((2j 120 % 

Objetivo del lndicador:conoce el porcentaje de atencion y mejora de los espacios publicas verdes existentes, asi como la habilitacion de 
estos espacios para el uso recreativo y esparcimiento para la comunidad 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

09 DIRECCIÓN DEL HEROICO CUERPO DE BOMBEROS 

NOMBRE DEL INDICADOR 

* DISMINUCIÓN EN EL TIEMPO DE RESPUESTA A LAS 
LLAMADAS DE EMERGENCIAS QUE SE GENERAN EN LAS 
ESTACIONES DE BOMBEROS EN EL MUNICIPIO DE MEXICALI 

PERIODO 

OCT-DIC 

META 
TRIMESTRE 

o.so 

META ANUAL 

o.so 

RESULTADO 

9.59 ldJ 1918 % 

Objetivo del lndicador:DISMINUIR EL TIEMPO DE LLEGADA A LAS EMERGENCIA QUE SE PRESENTEN EN MEXILCALI Y VALLE PARA 
GARANTIZAR EL BIENESTAR DE LA SOCIEDAD 

Unidad de Medida: PROMEDIO 

* PORCENTAJE DE EVALUACIONES DE ORIGEN DE INCENDIOS 
REALIZADAS POR LA DHCB 

OCT-DIC 90.00 180.00 100.00 � 111.11 % 

Objetivo del lndicador:dictaminar el origen de incendios que afectan a la sociedad para identificar los puntos de riegos de la ciudad 
Unidad de Medida: EVALUACION 

* PORCENTAJE DE PERSONAL CAPACITADOS EN TEMAS DE 
PERSPECTIVA DE GENERO 

ENERO-DICIEMBRE 90.00 90.00 
0.00 ª°"' 

Objetivo del lndicador:CONOCER EL PORCENTAJE DE PERSONAL QUE LABORA EN LA DHCB SENSIBILIZADO EN TEMAS DE EQUIDAD DE 
GENERO 

Unidad de Medida: PERSONA CAPACITADA 



* TASA DE VARIACIÓN DE LAS EMPRESAS QUE FUERON 
INSPECCIONADAS Y CERTIFICADAS COMO SEGURAS EN CASO 
DE SINIESTRO 

OCT-DIC 30.00 30.00 -67.38 -224.6 % 

REPORTE EJECUTIVO 20252 

Objetivo del lndicador:CONOCER LA TAZA DE VARIACION CON RESPECTO AL AÑO ANTERIOR DE LAS EMPRESA QUE RECTIFICARON Y 
FUERON CERTIFICADAS COMO SEGURAS 

Unidad de Medida: TASA DE VARIACIÓN 

10 DIRECCIÓN DE ADMINISTRACIÓN URBANA 

NOMBRE DEL INDICADOR 
1 

PERIODO I META I META ANUAL I TRIMESTRE 
RESULTADO 

* PORCENTAJE DE ANTEPROYECTO DE EQUIPAMIENTO 
URBANO DESARROLLADOS EN RELACION CON LO 
PROGRAMADO 

JULIO-DIC 100.00 100.00 100.00 � 100 % 

Objetivo del lndicador:CONOCER EL PORCENTAJE DE ANTEPROYECTOS REALIZADOS EN RELACIÓN A LO PROGRAMADO, CON LA 
FINALIDAD DE CONTAR CON PROPUESTAS A NIVEL CONCEPTUAL DE ESPACIO 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE TRÁMITES ATENDIDOS Y TRÁMITES 
AUTORIZADOS EN EL AÑO QUE CUMPLEN CON LA 
NORMATIVIDAD APLICABLE 

JULIO-DIC 80.00 80.00 
80.00 lá'J 100 % 

Objetivo del lndicador:CONOCER EL PORCENTAJE DE ACTIVIDADES DE URBANIZACION QUE CUMPLEN CON LAS NORMATIVAS LOCALES 
DE CONSTRUCCION Y SEGURIDAD 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE TRAMITES DE CONTROL URBANO 
ATENDIDOS 

JULIO-DIC 70.00 70.00 91.78 \a1131.11 % 

Objetivo del lndicador:CONOCER LA VARIACION ENTRE LOS TRAMITES AUTORIZADOS CN BASE EN LA NORMATIVIDAD APLICABLE 
Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* TASA DE VARIACION ENTRE LA CANTIDAD DE PREDIOS 
REGISTRADOS Y ACTUALIZADOS DEL AÑO ACTUAL Y EL AÑO 
ANTERIOR 

JULIO-DIC 2.00 2.00 13.44 �672 % 

Objetivo del lndicador:CONOCER LA VARIACION ENTRE LA CANTIDAD DE PREDIOS QUE SE ACTUALIZAN Y SE REGISTRAN ESTE AÑO 
Unidad de Medida: TASA DE VARIACIÓN 

11 DIRECCIÓN DE RELACIONES PÚBLICAS 

NOMBRE DEL INDICADOR 
1 

PERIODO I META I META ANUAL I TRIMESTRE 
RESULTADO 

* PORCENTAJE DE EVENTOS REALIZADOS CON PERSPECTIVA 
DE GENERO DONDE PARTICPA LA PRESIDENTA MUNICIPAL. 

OCT-DIC 20.00 20.00 

Objetivo del lndlcador:CONOCER EL PORCENTAJE DE LOS EVENTOS CON PERSPECTIVA DE GENERO PARA AUMENTAR LA PARTICIPACION 
DEL AYUNTAMIENTO EN LA ERRADICACIÓN DE LAS DESIGUALDADES. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 



REPORTE EJECUTIVO 20252 

* Porcentaje de satisfacción de la ca lid ad del servicio de 
préstamo de la sala de cabildo de los solicitantes de la 
misma. 

OCT-DIC 90.00 90.00 90.00 �100 o/c 

Objetivo del lndicador:CONOCER LA SATISFACCION DE LOS SERVICIOS PROPORCIONADOS POR ESTA DIRECCION EN RELACION A LOS 
PRESTAMOS DE INFRAESTRUCTURA Y LOGISTICA PAR LLEVAR A CABO SUS EVENTOS GUBERNAMENTALES. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* VARIACIÓN DE LOS CIUDADANOS QUE ASISTIERON A LOS 
EVENTOS DE LA PRESIDENTA EN EL AÑO 2024-2025 

OCT-DIC 20.00 37.00 17.15 � 85.75 o/c 

Objetivo del lndicador:CONOCER SI EXISTE AUMENTO DE LA PARTICIPACION DE LOS CIUDADANOS EN LOS EVNTOS QUE ACUDE LA 
PRESIDENTA MUNICIPAL A BENEFICIO DE LA CIUDAD. 

Unidad de Medida: VARIACION PORCENTUAL 

12 DIRECCIÓN DE COMUNICACION SOCIAL 

NOMBRE DEL INDICADOR 
1 

PERIODO I META I META ANUAL I TRIMESTRE 
RESULTADO 

* ( FIN ) CONTRIBUIR EN LA VINCULACION GOBIERNO 
-SOCIEDAD DANDO COBERTURA A TODAS LAS ACCIONES 

ENERO-DICIEMBRE 85.00 85.00 84.00 llíl 98.82 o/c 

Objetivo del lndicador:DAR A CONOCER TODAS LAS ACCIONES Y TEMAS DE INTERES PUBLICO A LA CIUDADANIA POR MEDIO DE LA 
VINCULACION SOCIEDAD GOBIERNO, PARA TENER A UNA SOCIEDAD INFORMADA Y CON ACERCAMIENTO AL AYUNTAMIENTO 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* ( PROPOSITO) PORCENTAJE QEL CONOCIMIENTO DE LOS _ENERO-DICIEMBRE __ 85.00 
PROGRAMAS Y SERVICIOS QUE PRESTA EL AYUNTAMIENTO A 
LA CIUDADANIA 

85·00- - -95,00 fál 112.94 o/c ---- 

Objetivo del lndlcador:QUE LA CIUDADANIA DE MEXICALI Y SU VALLE ESTEN ENTERADOS DE TODA LA INFORMACION DE SERVICIOS Y 
PROGRAMAS QUE TIENE A DISPOSICION EL MUNICIPIO. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE COBERTURA DE INFORMACION CON 
PERSPECTIVA DE GENERO 

OCT-DIC 100.00 100.00 100.00 � 100 o/c 

Objetivo del lndicador:MEDIR LA COBERTURA DE LA INFORMACION DE PERSPECTIVA DE GENERO 
Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE LAS NOTICIAS NEGATIVAS EN LOS MEDIOS 
DE COMUNICACION REFERENTE AL AYUNTAMIENTO DE 
MEXICALI 

OCT-DIC 10.00 10.00 7.99 [{i¡J79.9o/c 

Objetivo del lndicador:CONOCER Y EVALUAR EL RESULTADO DE LAS NOTICIAS NEGATIVAS REFERENTE AL AYUNTAMIENTO DE MEXICALI. 
Unidad de Medida: PORCENTAJE 

13 DIRECCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS 

NOMBRE DEL INDICADOR 
1 

PERIODO I META I META ANUAL I TRIMESTRE 
RESULTADO 



.. GOBIERNO 
- DEMEXICAU 

* PORCENTAJE DE ABATIMIENTO A VIALIDADES EN MAL 
ESTADO EN MEXICALI Y SU VALLE EN 2025 

OCT-DIC 10.00 23.00 
3.88 ! 38.8 o/, 

REPORTE EJECUTIVO 20252 

Objetivo del lndicador:IDENTIFICAR EL AVANCE DE MANTENIMIENTO A LAS VIALIDADES EN MAL ESTADO EN LA CIUDAD DE MEXICALI Y 
SU VALLE PARA DISMINUIR EL REZAGO EXISTENTE EN CUANTO A LOS PROCESOS CONSTRUCTIVOS DE LAS ACCIONES DEL DEPARTAMENTO 
(BACHEO MANUAL, BACHEO MECÁNICO, BACHEO EXTENDIDO, CALAFATEO, SELLO ASFÁLTICO). 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE COBERTURA DE MANTENIMIENTO DE 
RODAMIENTO EN LAS COLONIAS DE MEXICALI EN EL 2025 

OCT-DIC 15.00 40.00 
41.79 l«l 218.6 o/, 

Objetivo del lndicador:CONOCER E IDENTIFICAR LAS COLONIAS ATENDIDAS CON TRABAJOS DE MANTENIMIENTO DE VIALIDADES EN LA 
CIUDAD DE MEXICALI. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE OBRAS TERMINADAS EN MEXICALI Y SU 
VALLE EN 2025 

ENERO-DICIEMBRE 75.00 75.00 
51.72 co 68.96 o/, 

Objetivo del lndicador:CONOCER EL PORCENTAJE DE OBRAS TERMINADAS EN MEXICALI Y SU VALLE EN RELACIÓN A LAS OBRAS 
PÚBLICAS CONTRATADAS. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE RECURSOS DEVENGADOS RESPECTO A LOS ENERO-DICIEMBRE 
ASIGNADOS PARA OBRA PÚBLICA EN MEXICALI EN EL 2025 

95.00 95.00 
63.33 OJ 66.66 '* 

Objetivo del lndicador:EFICIENTAR EL EJERCICIO DE LOS RECURSOS CON LA FINALIDAD DE REASIGNAR LOS RECURSOS A DIVERSAS 
OBRAS DE INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO DE MEXICALI Y SU VALLE. 

Unidad de Me.dida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE SERVICIOS DE OBRA AUTORIZADOS EN 
MEXICALI EN EL AÑO 2025 

OCT-DIC 70.00 100.00 
99.25 («) 141.79 o/, 

Objetivo del lndicador:IDENTIFICAR Y CONTROLAR LOS SERVICIOS ESCENCIALES DE OBRA PÚBLICA Y PRIVADA Y EL ORDENAMIENTO VIAL 
DE LA CIUDAD DE MEXICALI, FACILITANDO LA MOVILIDAD Y EL ACCESO A DIFERENTES ÁREAS. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* TASA DE VARIACIÓN DE EMPLEADOS (AS) CAPACITADOS ENERO-DICIEMBRE 
(AS) EN TEMAS DE IGUALDAD DE GÉNERO RESPECTO AL AÑO 
2025 

15.00 15.00 
-4.29 ll:t-28.6 o/, 

Objetivo del lndicador:CONOCER LA VARIACIÓN DE EMPLEADOS (AS) CAPACITADOS (AS) EN EL AÑO 2025 EN TEMAS DE IGUALDAD DE 
GÉNERO EN LA DIRECCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS RESPECTO AL AÑO ANTERIOR. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* TASA DE VARIACIÓN DE METROS CUADRADOS 
REHABILITADOS EN SUPERFICIE DE RODAMIENTO EN 
MEXICALI RESPECTO AL 2024 

ENERO-DICIEMBRE 25.00 25.00 
-35.90 Efl-143.6 o/, 

Objetivo del lndicador:IDENTIFICAR LA COBERTURA QUE SE TIENE EN EL MEJORAMIENTO DE LAS VIALIDADES PRIMARIAS, SECUNDARIAS 
Y DE CONEXIÓN DEL MUNICIPIO DE MEXICALI Y SU VALLE RESPECTO AL AÑO ANTERIOR. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 
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14 DIRECCIÓN DE PROTECCIÓN AL AMBIENTE 

NOMBRE DEL INDICADOR 

* PORCENTAJE DE AREA VERDE EN METROS CUADRADOS EN 
MUNICIPIO DE MEXICALI CON RESPECTO AL EJERCICIO 
PASADO 

PERIODO 

OCT-DIC 

META 
TRIMESTRE 

20.00 

META ANUAL 

20.00 

RESULTADO 

23.81 a 119.05 "I< 

Objetivo del lndicador:DETERMINAR EL INCREMENTO DE LAS AREAS VERDES GENERADAS POR NUEVAS OBRAS EN ESTACIONAMIENTOS 
MAYORES A NUEVE CAJONES, FRACCIONAMIENTOS HABITACIONALES E INDUSTRIALES, QUE SE APRUEBAN POR MEDIO DE DICTAMENES 
TECNICOS APROBADOS, CON LA FINALIDAD DE MITIGAR LAS ISLAS DE CALOR Y MEJORAR LA CALIDAD DEL AIRE EN EL MUNICIPIO DE 
MEXICALI 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE AREA VERDE REGULADA POR DICTAMEN 
TECNICO APROBADO EN EL MUNICIPIO DE MEXICALI CON 
RESPECTO AL EJERCICIO PASADO 

OCT-DIC 100.00 100.00 
75.oo CD15 "I< 

Objetivo del lndicador:REGULAR EL INCREMENTO DE LAS AREAS VERDES RELATIVOS A NUEVAS OBRAS EN ESTACIONAMIENTOS 
MAYORES A NUEVE CAJONES, FRACCIONAMIENTOS HABITACIONALES E INDUSTRIALES, POR MEDIO DE DICTAMEN ES TECNICOS APROBADOS, 
CON LA FINALIDAD DE MITIGAR LAS ISLAS DE CALOR Y MEJORAR LA CALIDAD DEL AIRE EN EL MUNICIPIO DE MEXICALI 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE AUMENTO DE LAS LICENCIAS 
AMBIENTALES EN LA ZONA URBANA DEL MUNICIPIO DE 
MEXICALI CON RESPECTO AL EJERCICIO PASADO 

OCT-DIC 32.00 32.00 
25.73 CD 80.41 "I< 

Objetivo del lndicador:APLICAR INSTRUMENTOS JURIDICOS QUE PERMITAN INCREMENTAR Y GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA 
NORMATIVIDAD EN ACCIONES DE PRESERVACION Y PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE EN RELACIONA LAS UNIDADES ECONOMICAS 
COMERCIALES Y DE SERVICIO, EN EL MUNICIPIO DE MEXICALI, PRINCIPALMENTE EN LA ZONA SUR SURESTE, DONDE SE DETECTA UN 
INCREMENTO DE AGENTES CONTAMINANTES EN EL AIRE. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE AUMENTO EN LA PARTICIPACION EN LOS 
PROGRAMAS QUE PROMUEVEN LA SUSTENTABILIDAD 
IMPARTIDOS POR LA DIRECCION DE PROTECCION AL 
AMBIENTE 

OCT-DIC 16.00 16.00 
138.40 � 865 "I< 

Objetivo del lndicador:INCREMENTAR EL PORCENTAJE DE PARTICIPANTES DEL NIVEL SECUNDARIA, MEDIO SUPERIOR Y SUPERIOR, 
ATENDIDAS CON ACCIONES DE PROMOCIÓN DE LA CULTURA AMBIENTAL (TALLERES, FOROS, PLATICAS}, EN ZONAS CON MAYOR 
AFECTACIÓN DE IMPACTOS AL MEDIO AMBIENTE POR MALAS PRÁCTICA AMBIENTALES, QUE INCLUYEN LAS COLONIAS ALEDAÑAS AL 
SISTEMA LAGUNAR Y DEL SECTOR SUR DE LA CIUDAD EN EL MUNICIPIO DE MEXICALI, QUE PERMITA BUSCAR ESTRATEGIAS PARA 
CONCIENTIZAR A UNA MAYOR POBLACIÓN ESTUDIANTIL, CONTRIBUYENDO CON ELLO A LA PRESERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE DIAS CON MALA CALIDAD DEL AIRE, EN EL ENERO-DICIEMBRO 
MUNICIPIO DE MEXICALI, DE ACUERDO A LA NOM 172-2023 
SEMARNAT 

6.00 6.00 
13.15 � 219.17 "I< 

Objetivo del lndicador:DETERMINAR EL PORCENTAJE DE DIAS POR TRIMESTRE QUE SE REBASÓ EL INTERVALO DE MALA CALIDAD DEL 
AIRE QUE ESTABLECE LA NOM-172- SEMARNAT-2023 SEGÚN LOS DATOS OBTENIDOS A TRAVES DE LA ESTACION DE MONITOREO DE 
CALIDAD DEL AIRE LOCAL, PARA IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS DE REGULACIÓN, EDUCACION AMBIENTAL Y FORESTACIÓN Y REDUCIR LOS 
RIESGOS A LA SALUD DE LA POBLACIÓN POR CONTAMINACIÓN DEL AIRE 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE LA SUPERFICIE CONSERVADA CON BASE 
EN LAS UNIDADES DE GESTIÓN AMBIENTAL 

OCT-DIC 0.03 0.03 o.oi a 33.33 "I< 
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Objetivo del lndicador:CONTRIBUIR AL ORDENAMIENTO ECOLOGICO LOCAL, PARA IMPULSAR EL DESARROLLO SUSTENTABLE Y UN MEJOR 
APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS NATURALES EN EL MUNICIPIO., POR MEDIO DE LA REGULACIONDE ACTIVIDADES QUE SE 
DESARROLLAN EN UNIDADES DE GESTION AMBIENTAL DE APROVECHAMIENTO FUERA DE A ZONA URBANA DEL MUNICIPIO DE MEXICALI 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE PARTICIPACION POR GENERO EN LAS 
ACTIVIDADES DE CULTURA AMBIENTAL 

OCT-DIC 50.00 50.00 50.56 a 101.12 o/c 

Objetivo del lndicador:INCREMENTAR EL PORCENTAJE DE PARTICIPACION CIUDADANA (GENERO HOMBRES) A NIVEL SECUNDARIA, MEDIO 
SUPERIOR Y SUPERIOR, ATENDIDAS CON ACCIONES DE PROMOCIÓN DE LA CULTURA AMBIENTAL (TALLERES, FOROS, PLATICAS). EN ZONAS 
CON MAYOR AFECTACIÓN DE IMPACTOS AL MEDIO AMBIENTE POR MALAS PRÁCTICA AMBIENTALES, QUE INCLUYEN LAS COLONIAS 
ALEDAÑAS AL SISTEMA LAGUNAR Y DEL SECTOR SUR DE LA CIUDAD EN EL MUNICIPIO DE MEXICALI, QUE PERMITA BUSCAR ESTRATEGIAS 
PARA CONCIENTIZAR A UNA MAYOR POBLACIÓN ESTUDIANTIL, CONTRIBUYENDO CON ELLO A LA PRESERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE DE 
MANERA IGUALITARIA 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE POBLACION BENEFICIADA ZONA SUR 
SURESTE CON PROGRAMA PROTECCION AMBIENTAL EN 
MEXICALI 

ENERO-DICIEMBRO 5.00 5.00 4.01 �80.2 o/c 

Objetivo del lndicador:EL OBJETIVO DE ESTE INDICADOR ES MEDIR EL PORCENTAJE DE LA POBLACIÓN EN LA ZONA SUR SURESTE DE 
MEXICALI QUE SE BENEFICIA DE LOS PROGRAMAS DE PROTECCIÓN AMBIENTAL. ESTE INDICADOR BUSCA EVALUAR LA EFECTIVIDAD DE LAS 
INICIATIVAS AMBIENTALES IMPLEMENTADAS EN LA REGIÓN, CON EL FIN DE MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE LOS HABITANTES, REDUCIR 
LA CONTAMINACIÓN Y PROMOVER PRÁCTICAS SOSTENIBLES. ADEMÁS, PERMITE IDENTIFICAR ÁREAS QUE REQUIEREN MAYOR ATENCIÓN Y 
RECURSOS PARA ASEGURAR UN DESARROLLO AMBIENTALMENTE RESPONSABLE Y EQUITATIVO 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DIFERENCIDO DE HOMBRES Y MUJERES 
UNIVERSITARIOS ATENDIDAS EN EDUCACION AMBIENTAL 

ENERO-DICIEMBRO 4.00 4.00 3.3o CD 82.5 o/c 

Objetivo del lndicador:INCREMENTAR EL PORCENTAJE DE PARTICIPANTES A NIVEL SUPERIOR ATENDIDAS BUSCANDO LA IGUALDAD EN LA 
PROMOCIÓN DE LA CULTURA AMBIENTAL (TALLERES, FOROS, PLATICAS) CONTRIBUYENDO CON ELLO A LA PRESERVACIÓN DEL MEDIO 
AMBIENTE. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE RECURSO ASIGNADO PROGRAMA 
PERSPECTIVA DE GENERO 2025 

ENERO-DICIEMBRO 3.11 3.11 
3.12 m 100.32 o/c 

Objetivo del lndicador:INCREMENTAR EL PORCENTAJE DE LOS RECURSOS ASIGNADOS EN EL PROGRAMA Y LOGRAR CON ELLO FOMENTAR 
LA IGUALDAD Y EL RESPETO A LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS SIN DISTINGO DE SEXO, GENERO O PREFERENCIA. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* SUPERFICIE CONSERVADA EN BASE AL ORDENAMIENTO 
ECOLOGICO LOCAL FUERA DE LA ZONA URBANA DEL 
MUNICIPIO DE MEXICALI 

ENERO-DICIEMBRO 0.03 0.03 -99.98 ·-333266.67 
o/c 

Objetivo del lndicador:MANTENER LA SUPERFICIE DE LAS UNIDADES DE GESTION AMBIENTAL DE CONSERVACION y QUE NO SE GENEREN 
LOS CAMBIOS DE USO DE SUELO POR ACTIVIDADES ECONOMICAS FUERA DEL CENTRO DE POBLACION, PARA GARANTIZAR EL CUIDADO DEL 
ECOSISTEMA 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* VARIACION DE SUPERFICIE DEL USO DE SUELO REGULADO ENERO-DICIEMBRO 
FUERA DE LA ZONA URBANA DEL MUNICIPIO DE MEXICALI 

0.03 0.03 
-99.98 ·-333266.6 

o/c 
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Objetivo del lndicador:INCREMENTAR LA SUPERFICIE POR ANO EN METROS CUADRADOS, QUE DERIVAN DE LA REGULACION DE USOS DE 
SUELO AUTORIZADOS A UNIDADES ECONOMICAS CON ACTIVIDADES ECONOMICAS FUERA DE LA ZONA URBANA EN BASE AL PROGRAMA DE 
ORDENAMIENTO ECOLOGICO LOCAL, PARA IMPULSAR EL DESARROLLO SUSTENTABLE Y DISMINUIR LAS AFECTACIONES A LOS RECURSOS 
NATURALES EN EL MUNICIPIO 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

15 DIRECCIÓN DE DESAROLLO RURAL Y DELEGACIÓNES 

NOMBRE DEL INDICADOR 
1 

PERIODO I META I META ANUAL I TRIMESTRE 
RESULTADO 

* PORCENTAJE DE COBERTURA DE SERVICIOS PÚBLICOS EN 
COMUNIDADES DE LAS DELEGACIONES MUNICIPALES. 

OCT-DIC 100.00 100.00 52.06 CD 52.06 o/c 

Objetivo del lndicador:INFORMAR EL ALCANCE DE LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS OTORGADOS A LAS DELEGACIONES 
MUNICIPALES POR EL DEPARTAMENTO DE OPERACIÓN DE SERVICIOS DELEGACIONALES 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE APOYOS PARA 
MICROPRODUCTORES DEL VALLE DE MEXICAU 

OCT-DIC 100.00 100.00 155.00 fa] 155 o/c 

Objetivo del lndicador:DAR A CONOCER EL CUMPLIMIENTO DE APOYOS OBTENIDOS POR EL DEPARTAMENTO DE DESARROLLO RURAL, 
PARA BENEFICIAR A MICROPRODUCTORES DEL VALLE DE MEXICAU. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

8.02 � 80.2 ºA 10.00 10.00 OCT-DIC * PORCENTAJE DE INCREMENTO DE LOS INGRESOS DE LAS 
JUNTAS DE MEJORAS ACTIVAS RESPECTO AL AÑO ANTERIOR. 

Objetivo del lndicador:IDENTIFICAR CUALES JUNTAS DE MEJORAS NECESITAN MEJORAR SUS ESTRATEGIAS DE COMERCIALIZACIÓN DE 
SUS PRODUCTOS, QUE SE TRADUZCAN EN MAYOR NÚMERO DE CUENTES, LO CUAL CONLLEVA MAS RECAUDACIÓN Y POR ENDE MAS 
APOYOS PARA LAS COMUNIDADES. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

65.00 []] 65 o/c 100.00 100.00 OCT-DIC * PORCENTAJE DE MANTENIMIENTOS REALIZADOS A 
PARQUES PÚBLICOS EN LAS DELEGACIONES MUNICIPALES. 

Objetivo del lndicador:IDENTIFICAR CUÁLES SON AQUELLOS PARQUES PÚBLICOS UBICADOS EN LAS DELEGACIONES MUNICIPALES QUE 
NO RECIBEN MANTENIMIENTOS, CON EL FIN DE QUE SEAN TOMADOS EN CUENTA PARA FUUTURAS ACCIONES. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* PORCENTAJE DE MUJERES Y HOMBRES CON DESARROLLO 
PRODUCTIVO EN DELEGACIONES MUNICIPALES. 

OCT-DIC 100.00 100.00 111.00 la) 111 o/c 

Objetivo del lndicador:PROMOVER EL DESARROLLO PRODUCTIVO A TRÁVES DEL FORTALECIMIENTO DE HABILIDADES Y OFICIOS DE 
MUJERES Y HOMBRES QUE VIVEN EN LAS DELEGACIONES MUNICIPALES. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

16 DIRECCION DE MOVILIDAD SUSTENTABLE 

NOMBRE DEL INDICADOR 
1 

PERIODO I META I META ANUAL I TRIMESTRE 
RESULTADO 

* Porcentaje de defunciones por accidentes de tránsito en el ENERO-DICIEMBRE 15.00 15.00 
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Municipio de Mexicali 

Objetivo del lndicador:Este indicador mide la proporción de personas fallecidas como consecuencia de accidentes de tránsito en el 
municipio de Mexicali, en relación con el número total de accidentes registrados en un periodo determinado. Su propósito es evaluar el 
impacto de las acciones implementadas para promover un modelo de movilidad más seguro, accesible y centrado en las personas, que 
reduzca los riesgos viales derivados de la alta motorización, el diseño inadecuado de la infraestructura urbana y la falta de integración de 
modos de transporte sustenta ble 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Porcentaje de ejecución de micro proyectos en materia de 
movilidad urbana 

JUUO-DJC 25.00 25.00 25.00 � 100 o/c 

Objetivo del lndicador:Este indicador mide el grado de cumplimiento físico en la ejecución de los estudios, planes y proyectos diseñados 
en materia de movilidad urbana dentro del municipio de Mexicali. Representa la proporción entre el número de instrumentos técnicos 
(planes, programas y proyectos) implementados respecto al total de los programados para un periodo determinado, orientados a facilitar la 
conectividad y la operación integrada de los distintos modos de transporte. 

Unidad de Medida: PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO 

* Porcentaje de satisfacción en los tiempos de traslado en las ENERO-DICIEMBRE 
principales vialidades del Municipio de Mexicali 

50.00 50.00 

Objetivo del lndicador:Este indicador mide el porcentaje de usuarios de las principales vialidades de Mexicali que manifiestan su 
conformidad o satisfacción respecto a los tiempos que requieren para trasladarse a sus destinos habituales. Su finalidad es evaluar la 
percepción de eficiencia de la movilidad urbana como resultado de la implementación de alternativas de movilidad seguras, accesibles y 
funcionales, y de las acciones orientadas a la disminución de los conflictos de tránsito. 

Unidad de Medida: USUARIOS 

* Porcentaje de solicitudes de señalamiento vial atendidas. OCT-DIC 70.00 70.00 
48.48 rn 69.26 o/c 

Objetivo del lndicador:Este indicador mide la eficiencia en la atención de solicitudes ciudadanas relacionadas con la instalación, 
mantenimiento o actualización de señalamiento vial en el municipio de Mexicali. Representa la proporción entre el número de solicitudes 
atendidas efectivamente en un periodo determinado respecto al total de solicitudes recibidas, como parte de las acciones de conservación 
y mejora de la infraestructura para la gestión del tránsito 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 

* Satisfacción de los usuarios en los tramites y servicios de 
adecuación de la estructura vial 

JULIO-DIC 80.00 80.00 66.67 [JJ 83.34 o/c 

Objetivo del lndicador:Este indicador mide el nivel de satisfacción de los usuarios respecto a la calidad de los trámites y servicios 
proporcionados por la Dirección de Movilidad Sustentable en relación con la adecuación de la estructura vial en el municipio de Mexicali. 
Evalúa la percepción ciudadana sobre la atención recibida, los tiempos de respuesta, y la resolución de los trámites conforme al marco 
normativo vigente y los lineamientos establecidos en las fichas correspondientes del Registro de Trámites y Servicios (Retys) 

Unidad de Medida: PORCENTAJE 


