XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS.
Dictamen de Adjudicacién Directa
No. AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-19-26
“SISTEMA UNICO DE MEDICION DE AREAS DE OPORTUNIDAD PARA TRABAJADORES”

DICTAMEN DE ADJUDICACION DIRECTA

En la Ciudad de Mexicali, Baja California, siendo las 12:39 horas del dia 19 de mayo de
2026, se reunieron en segunda convocatoria en la Sala de Recursos Materiales sita en el
primer piso del edificio del Ayuntamiento de Mexicali en el Centro Civico de esta Ciudad, los
integrantes del “Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios” del
XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California, con la finalidad de llevar a cabo el Acto de
Dictamen de Adjudicacién Directa No. AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-19-26, referente a la prestacién
del servicio del “SISTEMA UNICO DE MEDICION DE AREAS DE OPORTUNIDAD PARA
TRABAJADORES”.

Hace uso de la voz Fernando Garcia Montafio en su cardcter de jefe del Departamento de
Recursos Materiales de la Oficialia Mayor, actuando en suplencia de la C. Claudia Lorenia
Beltran Gonzélez Oficial Mayor del XXV Ayuntamiento de Mexicali, y Presidente del “COMITE
DE ADQUISICIONES”, seglin oficio de delegacién de facultades nimero OM/4374/2024, de
fecha 31 de octubre de 2024, que se anexa en copia a la presente acta, da la bienvenida
procediendo a pasar la lista de asistencia que tuvieron bien a firmar los presentes,
informando que se sesiona con los miembros del “COMITE DE ADQUISICIONES” presentes, en
la persona de sus titulares o sus respectivos suplentes quienes comparecen con su
correspondiente oficio de designacién, lo que se anexa al expediente de la presente
adjudicacién, por lo que existiendo Quérum Legal, los acuerdos que aqui se tomen seran
validos y legales en términos del articulo 11 del Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Gobierno Municipal de Mexicali, Baja
California. En ese sentido, se informa que no se encuentran presentes testigos sociales en las
personas de sus titulares o sus respectivos suplentes. A continuacion, se procede a dar
lectura a la orden del dia de la presente sesion:

Orden del dia
1. Apertura de la reunion. :

2. Lista de asistencia.

3. Antecedentes y explicacién del procedimiento a seguir: o

»  Recursos Municipales propios para el ejercicio 2026. \J
»  Normatividad aplicable: Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos
Contratacion de Servicios para el Gobierno Municipal de Mexicali, Baja California, por

la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California,
el Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estadov
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de Baja California, y demas disposiciones y normas administrativas vigentes de la
materia.
4. Objeto de la reunién:

a) Dictamen de Adjudicacion Directa No. AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-19-26, referente a la
prestacién del servicio del “SISTEMA UNICO DE MEDICION DE AREAS DE OPORTUNIDAD
PARA TRABAJADORES”.

b) Aprobacién de la contratacion.

b. Lectura de Acta del procedimiento de Adjudicacién Directa.
6 . Clausura de la reunion.
7. Firma del acta.

Por lo anterior, el presidente del “Comité de Adquisiciones”, una vez leido el orden del dia lo
somete a su aprobacion y siendo aprobado el orden del dia, se informa a los presentes que
mediante oficio de solicitud de procedimiento No. REC-HUM-0891/2026, recibido en fecha 13
de mayo de 2026, el Jefe del Departamento de Recursos Humanos de la Oficialia Mayor el
C. Julidan Francisco Alaniz Avalos, solicité al jefe del Departamento de Recursos Materiales y
secretario técnico del “COMITE DE ADQUISICIONES”, Fernando Garcfa Montafio, llevar a cabo
la prestacion del servicio solicitado y optar por el procedimiento de adjudicacién directa para
el “Sistema Unico de Medicién de Areas de Oportunidad para Trabajadores,”. Asi mismo, dicho
oficio se encuentra fundamentado en el articulo 28 fraccion | del Reglamento de
Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el Gobierno Municipal de
Mexicali, Baja California, mismo se agrega con sus anexos al presente y mediante los cuales
se manifiestan las condiciones y términos de dicha adjudicacion, por lo que se sustenta
expresamente a criterio de la dependencia solicitante, de la cual se transcribe el extracto en
su parte conducente y concediéndose el uso de la voz al representante del area solicitante
para la exposicion de la misma:

En continuidad con el proyecto SUMATE implementado con éxito durante el 24 Ayuntamiento, asi como el

fortalecimiento institucional para el periodo 2026. Este afio, el modelo evoluciona para integrar la Evaluacion de \ /

Riesgos Psicosociales (Guia de Referencia M), en estricto cumplimiento con la NOM - 035 -STPS-2018.

Dada la magnitud de (a institucion, que supera los 5000 servidores pdblicos, resulta indispensable la transicion
hacia un sistema digital integral. Por ello, el primer mes de servicio se fundamenta en la habilitacion e
implementacion técnica de herramientas de vanguardia que aseguran: -

/

nfraestructura Digital: Despliegue de acceso por cddigos QR y canales institucionales para garantizar el
anonimato, confidencialidad y una cobertura proporcional de la plantilla.
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Rigor Metodoldgico: Aplicacién de un muestreo estratificado proporcional que supera los minimos normativos,
asegurando que todas las dreas, desde operativos hasta alta direccion, estén representadas.

Trazabilidad y Evidencia: Generacidn de herramientas tecnoldgicas que facilitan la verifficacion ante la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social (STPS), blindando documentalmente al Ayuntamiento.

Gestion Estratégica: Transformacion de datos en diagndsticos precisos y accionables para una toma de
decisiones informada en beneficio del entorno organizacional.

Este acompanamiento permitird no solo garantizar el correcto funcionamiento de la plataforma, sino también
transformar la informacion obtenida en herramientas de diagndstico organizacional, permitiendo identificar dreas
de oportunidad, tendencias institucionales y acciones preventivas que fortalezcan el clima laboral.

El Sistema Unico de Medicidn de Areas de Oportunidad para Trabajadores se concibe como un modelo integral
de gestién, que combina tecnologia, comunicacion organizacional, andlisis de datos y capacitacion institucional
para fortalecer una cultura laboral basada en el respeto, la transparencia y la prevencion de riesgos
psicosociales

En concordancia con lo anterior y con el fin de garantizar los derechos humanos y sociales de todos los
trabajadores del Ayuntamiento de Mexicali en consonancia con los objetivos, metas y lineas de accion
establecidos en el Pan Municipal Desarrollo 2025-2027, en el Grupo Trasversal e Inclusion, Tema (gualdad para
las mujeres lineas de accion 54.1 Fortalecimiento de politicas de gualdad, inclusion y no discriminacion:
Mejorar y consolidar el marco legal para asegurar la jgualdad de derechos y sancionar los actos de
discriminacion en instituciones y servicios publicos del Ayuntamiento de Mexicali, asi como consolidar polfticas
publicas que promuevan un trato gualitario y respetuoso hacia todas las personas, sin importar su género,
orientacion sexual, raza, etnia, religion, discapacidad, entre otras caracteristicas, asegurando la igualdad de
derechos y oportunidades, y contribuir a prevenir la discriminacidn en cualquier dmbito de la vida social,
politica, econdmica y cultural 54.2 Protocolo municipal para prevenir, atender y sancionar actos de
discriminacién en instituciones y servicios pdblicos: Desarrollar e implementar procedimientos eficaces para la
prevencion, atencion y sancion de la discriminacidn por raza, genero, orientacidn sexual o condicion en
espacios publicos y privados. 5.4.3 Capacitacion en derechos humanos, igualdad de género, diversidad sexual y
de género, interculturalidad y atencidn a grupos en situacion de wulnerabilidad: Implementar programas de
sensibilizacion y capacitacion para el personal de las instituciones publicas sobre los principios de derechos
humanos, igualdad de género, diversidad sexual y de género, interculturalidad, y atencidn adecuvada y sensible a
grupos en situacion de wulnerabilidad. 5.4.4 Campanas comunitarias de sensibilizacidn: Promover la inclusidn, la
diversidad y el respeto hacia todas las personas a través de campafias comunitarias que informen, concienticen
y sensibilicen a la poblacién, con el fin de fomentar una sociedad mds equitativa, solidaria y respetuosa con
los derechos de todas y todos.

En ese sentido, no pasan desapercibidas las facultades de la Oficialia Mayor establecidas en el Reglamento de
la Administracion Pablica del Municipio de Mexicali Baja California, especificamente en sus fracciones |
Conducir y administrar las relaciones laborales del personal de las dependencias. V.- Orientar a las
dependencias y entidades acerca de las normas y politicas en materia de administracion y desarrollo de
personal: XXI- Fvaluar el desempeiio en la prestacion de los servicios publicos municipales; XXM- Generar
indicadores de gestion que permitan conocer el desempeno de la Administracion Pablica Municipal; XXIV.-
Determinar v llevar a cabo las acciones de andlisis, desarrollo, actualizacion e implementacion de sistemas y
programas de informdtica a fin de satisfacer las necesidades de las dependencias.

De jgual forma y ampliando las facultades con que cuenta el Departamento de Recursos Humanos de la
Oficialia Mayor, esta tendrd como funcion, vigilar el cumplimiento y aplicacion de las normas y politicas de
administracion, control y disciplina del personal de las dependencias, encargdndose de cumplir y hacer cumplir

las disposiciones legales que rigen las relaciones entre las dependencias y los empleados del Municipio,
apegados al Programa 174 ‘Institucionalizacién progresiva de la igualdad’, Meta 010 Servidores piblicos con
capacidades técnicas fortalecidas, Accion 002 ‘Difusion de materiales educativos y campafas internas de \J
sensibilizacion sobre equidad y no discriminacion.

El proyecto SUMATE se enfoca en la implementacion y operacion de la plataforma digital Denuncia Segura, una
herramienta disefiada para permitir que las personas servidoras publicas puedan reportar de manera
confidencial, segura y accesible situaciones relacionadas con violencia laboral:
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o Hostigamiento laboral y sexual

e Acoso laboral y sexual

o Discriminacion

o Conductas que afecten el clima organizacional

Sin embargo, la implementacion de una plataforma tecnoldgica por sf sola no garantiza el cambio cultural
dentro de una organizacion. Por ello, el proyecto SUMATE incorpora un modelo de acompaiiamiento que
incluye:

o Monitoreo permanente de la plataforma

o FEstrategias de comunicacion interna

o Generacidn de inteligencia institucional mediante reportes

o [dentificacion de dreas de mejora organizacional

o Desarrollo de contenidos de capacitacion derivados de la informacidn obtenida

Este modelo permite que la informacion generada por la plataforma se convierta en un instrumento estratégico
para la toma de decisiones institucionales.
La implementacidn y seguimiento del proyecto SUMATE responde al cumplimiento de diversos marcos
normativos y compromisos institucionales, entre los que destacan:
El Protocolo para prevenir, atender, sancionar y erradicar el hostigamiento o acoso sexval, as/ como la
discriminacion y violencia laboral del Gobierno Municipal de Mexicall.
La NOM-035-STPS, relativa a la identificacidn, andlisis y prevencion de factores de riesgo psicosocial en el
trabajo.
Dichos instrumentos establecen la obligacion de las instituciones publicas de:

o mplementar mecanismos confidenciales de denuncia.

o Fstablecer procesos claros de atencion y seguimiento.

o Promover una cultura organizacional basada en el respeto y la prevencion.

En este contexto, la plataforma Denuncia Segura, acompariada del modelo de seguimiento del proyecto
SUMATE, permite cumplir con estas disposiciones normativas y, al mismo tiempo, fortalecer los procesos
internos de mejora institucional, generando informacion clave para la toma de decisiones y la prevencion de
conductas que afecten el bienestar laboral.

Finalmente, en fecha 30 de marzo de 2026, mediante oficio No. TES/PP/3041,/2026 signado por el C. Roger R.
Sosa Alaffita, Tesorero Municipal del XXV Ayuntamiento de Mexicali Baja California, fue otorgada suficiencia
presupuestal para los efectos del presente proyecto.

/ FUNDAMENTACION LEGAL.

PRIMERO. - Que conforme a lo dispuesto en el articulo 100 de la de (a Constitucion Polftica del Estado Libre y
Soberano de Baja California, es atribucion de los Ayuntarnientos el adminstrar sus recursos economicos en
base a los criterios de eficiencia, eficacia, economfa, transparencia y honradez, de acuerdo a las metas que
estén destinadas dentro de sus respectivos Presupuestos de Egresos. Para lales efeclos, todas las adquisiciones,
arrendamientos y contrataciones de servicios que realicen los Ayuntamientos deberdn de realizarse mediante la
aplicacion imparcial de recursos.

SEGUNDO. - Que conforme a lo dispuesto en la fraccion | del articulo 28 del Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamiento y Contratacion de Servicios para el Gobierno Municipal de Mexicali Baja california, la
contratacién de adquisicion de bienes y/o prestacién de servicios se justifica a través del procedimiento de
adjudicacién directa mediante el cual se menciona que podrdn realizarse adquisiciones a través del \
procedimiento de adjudicacidn directa sin sujetarse a la solicitud de cotizaciones o licitacidn piblica, cuando
sea necesario adquirir un bien o contratar un servicio con caracleristicas o marca especifica que un sélo
proveedor pueda proporcionar; previa la opinion del Comité de Adquisiciones.

/A BIENES Y/0O SERVICIOS SOLICITADOS
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OBJETIVO

Fortalecer la cultura institucional de prevencion, respeto y denuncia dentro del Gobierno Municipal de Mexicali
mediante el monitoreo, andlisis y acompafamiento estratégico del funcionamiento de la plataforma Denuncia
Segura, asi como la generacion de informacion, comunicacion interna y desarrollo de contenidos de
capacitacion derivados de la operacion del sistema.

OBJETIVOS GENERALES

- Garantizar el funcionamiento eficiente y la consolidacion de la plataforma Denuncia Segura como herramienta
institucional de reporte y prevencion.

- Promover una cultura organizacional basada en el respeto, la prevencion y la denuncia segura dentro de los
centros de trabajo del Ayuntamiento de Mexicall.

- Generar informacion estratégica que permita identificar dreas de oportunidad dentro de la organizacion.

- Apoyar a la institucion en la toma de decisiones mediante andlisis de datos y recomendaciones basadas en
evidencia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

+ Evaluar y monitorear de manera permanente el funcionamiento y efectividad de la plataforma.

- Implementar estrategias de comunicacion interna que fortalezcan el conocimiento y uso de la herramienta.

- Generar reportes analiticos que permitan identificar tendencias, riesgos organizacionales y dreas de mejora.

+ Brindar acompariamiento y asesoria técnica al comité de atencion y seguimfento de denuncias.

- Desarrollar propuestas de capacitacidn institucional derivadas del andlisis de la informacidn obtenida en la
plataforma.

ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO

1. PLATAFORMA DE DENUNCIAS Y DASHBOARD ESTADISTICO

Objetivo General

Brindar acompafiamiento técnico, operativo y estratégico para garantizar el correcto funcionamiento de la
plataforma Denuncia Segura, asi como el aprovechamiento de la informacidn generada para la toma de
decisiones institucionales.

Objetivos Especificos

e Monitorear continuamente los canales de recepcion de denuncias, accesos y alertas del sistema.

o Proporcionar asistencia técnica para el seguimiento de denuncias recibidas, asegurande su correcta canalizacion y
registro.

o Capacitar y asesorar al enlace responsable en el uso del dashboard de visualizacidn de datos, facilitando la
interpretacion de la informacion generada.

o Detectar posibles dreas de mejora en los procesos de registro, canalizacion y seguimiento de denuncias.

o Proponer ajustes o mejoras operativas que fortalezcan la eficiencia del sistema.

o Mantener un canal permanente de comunicacion efectiva con el enlace responsable de la administracion de la
plataforma,

o Brindar acompanamiento técnico y asesoria cuando se requiera durante las sesiones mensuales del comité de
atencion y seguimiento.

2. CAMPANA DE COMUNICACION INTERNA (ENDOMARKETING)

Objetivo_General

Desarrollar e implementar una estrategia de comunicacion interna que permita sensibilizar a las personas
servidoras ptiblicas sobre la importancia de la prevencion de la violencia laboral y el uso de la plataforma
Denuncia Segura.

Objetivos Especificos /
Disefar contenidos informativos y de sensibilizacion relacionados con: —
Prevencion de violencia laboral
Acoso y hostigamiento
Discriminacidn
Cultura institucional de respeto
Elaborar materiales grdficos institucionales para difusion dentro de oficinas y dependencias.

N EUNY ™ <=l
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e Desarrollar piezas de comunicacion que fortalezcan el posicionamiento interno de Denuncia Segura come un
mecanismo confiable y confidencial.

o Impulsar acciones de comunicacion interna que fomenten la confianza de las personas trabajadoras para reportar
situaciones de riesgo.

o Generar campaias periédicas de recordatorio para reforzar el conocimiento y uso de la plataforma.

3 GENERACION DE REPORTES E INTELIGENCIA INSTITUCIONAL
Objetivo General
Transformar la informacion generada por la plataforma Denuncia Segura en reportes estratégicos que permitan
identificar tendencias, dreas de oportunidad y riesgos organizacionales.
Objetivos Especificos
o Generar visualizaciones grdficas quincenales que permitan identificar tendencias en la recepcion de denuncias.
o Alimentar el reporte interactivo mensual con estadisticas generales y andlisis comparativo.
e [dentificar patrones relevantes relacionados con:

» Tipos de denuncia

> Areas de mayor incidencia

» Periodos de mayor actividad

» Factores organizacionales recurrentes

e Generar recomendaciones estratégicas basadas en el andlisis de datos.
e Presentar reportes de inteligencia institucional al comité de atencion y seguimiento cuando asi se requiera.

Monitoreo de alertas en tiempo real
- ldentificacién inmediata de denuncias que requieren atencion prioritarfa,
- Notificacion oportuna a los tomadores de decisiones para la atencidn inmediata de casos sensibles.

Reportes de inteligencia institucional

- Presentacion mensual de resultados y andlisis de tendencias.

- Informacion clave para la planificacion de estrategias institucionales de prevencion,
- Asesoria para la toma de decisiones basada en datos concretos.

4. ANALISIS Y DESARROLLO DE TEMAS PARA CAPACITACION INSTITUCIONAL

Objetivo General

Fortalecer las competencias institucionales de las personas servidoras publicas mediante el desarrollo de
contenidos de capacitacion derivados del andlisis de informacion generada por la plataforma Denuncia Segura.

Objetivos Especlficos

o [Identificar necesidades de capacitacion institucional derivadas de los patrones detectados en la plataforma.

o Analizar comportamientos organizacionales y dreas de oportunidad que puedan abordarse mediante procesos de
formacidn.

o Desarrollar propuestas de contenidos de capacitacion relacionados con temas como:

> Vocacion del servicio ptiblico
» Ftica institucional

> Atencion a usuarios

» Inteligencia emocional

» Manejo de conflictos laborales

> Prevencidn de violencia laboral
o Disefiar temdticas claras, accesibles y alineadas a los objetivos institucionales.
o Proporcionar recomendaciones para la implementacion de programas de capacitacion que fortalezcan el clima

laboral.
CONCLUSION ’ \
El modelo de seguimiento del proyecto SUMATE permite que la plataforma Denuncia Segura trascienda su

funcidén tecnoldgica para convertirse en una herramienta estratégica de diagndstico, prevencion y mejora
institucional.

A través del monitoreo permanente, la generacion de inteligencia institucional, las estrategias de comunicacion
interna y el desarrollo de contenidos de capacitacion, el proyecto contribuye a fortalecer una cultura
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organizacional basada en el respeto, la prevencion y la transparencia, consolidando entornos laborales sanos y
seguros para las personas servidoras piblicas del Gobierno Municipal de Mexicali.

MODELO DE GOBERNANZA DEL SISTEMA SUMATE

El proyecto SUMATE se estructura como un modelo de gobernanza institucional que articula tecnologla, andlisis
de datos, comunicacion organizacional y acomparfamiento estratégico para fortalecer la prevencion de riesgos
psicosociales dentro del Ayuntamiento de Mexicali.

El modelo contempla la participacion coordinada de distintos actores institucionales:

Plataforma tecnoldgica
La plataforma Denuncia Segura funciona como el mecanismo central para la recepcion confidencial de reportes
relacionados con violencia laboral, hostigamiento sexual, acoso sexual y discriminacion.
Este sistema permite:

Registrar denuncias de forma segura y confidencial

Generar trazabilidad de los casos

Producir informacidn estadistica institucional

Identificar tendencias y dreas de oportunidad
Comité de atencion y seguimiento
El comité de atencién y seguimiento representa el drgano institucional establecido por el ‘Protocolo para
prevenir, atender, sancionar y erradicar el hostigamiento o acoso sexual, asf como la discriminacion y violencia
laboral del Gobierno Municipal de Mexicali” encargado de revisar, analizar y dar seguimiento a los casos
registrados en la plataforma.
Sus funciones incluyen:

Evaluar los reportes recibidos

Determinar los mecanismos de atencion correspondientes

Implementar medidas correctivas o preventivas

Promover acciones institucionales para la mejora del clima laboral

Equipo técnico del proyecto SUMATE
El equipo SUMATE brinda acompafiamiento técnico y estratégico para fortalecer el funcionamiento del sistema
mediante:

Monitoreo de la plataforma

Andlisis de informacion estadistica

Generacion de reportes estratégicos

Desarrollo de estrategias de comunicacion interna

Propuestas de capacitacion institucional

Este modelo permite consolidar un ecosistema institucional de prevencidn, donde la informacidn generada por
la plataforma se lransforma en acciones concretas de mejora organizacional,

INDICADORES DE IMPACTO DEL PROYECTO SUMATE
Para evaluar la efectividad del sistema, el proyecto contempla la medicién de distintos indicadores que permiten )
monitorear su impacto institticional.
Indicadores de uso de la plataforma:
- Mimero de denuncias recibidas
- Tendencia mensual de reportes
- Tipologia de denuncias registradas
- Nivel de uso por dependencia o drea administrativa

Indicadores de conflanza institucional \
- Incremento en el uso de los mecanismos de denuncia \ \
- Participacion de las personas servidoras publicas en la plataforma

- Mdentificacion de dreas con mayor apertura al reporte

Un incremento en la utilizacidn de la plataforma no necesariamente representa un aumento en la incidencia de
conductas negativas, sino un mayor nivel de confianza institucional en los mecanismos de denuncia. j)
£
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XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California

Dictamen de Adjudicacion Directa
No. AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-19-26

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS.

“SISTEMA UNICO DE MEDICION DE AREAS DE OPORTUNIDAD PARA TRABAJADORES”

Indicadores de prevencidn organizacional

- Identificacion de patrones recurrentes de conducta

- Areas institucionales con mayor riesgo psicosocial

- Factores organizacionales que requieren intervencion preventiva

Estos indicadores permiten transformar la informacion obtenida en acciones institucionales de prevencion.

BENEFICIOS ESTRATEGICOS PARA EL AYUNTAMIENTO DE MEXICAL

La consolidacion del proyecto SUMATE aporta beneficios institucionales que trascienden la implementacicn de

una herramienta tecnoldgica.

Fortalecimiento del cumplimiento normativo
El sistema contribuye al cumplimiento de disposiciones legales relacionadas con:

1. NOM-035

Z. Protocolos de prevencion de hostigamiento y acoso sexual

3. Politicas institucionales de igualdad y no discriminacion

4. Mejora del clima organizacional
Al promover una cultura de denuncia segura y prevencion, el sistema contribuye a:

1. Reducir conductas de violencia laboral

2. Fortalecer la confianza entre las personas servidoras pdblicas

3. Generar entornos laborales mds respetuosos y saludables

4. Toma de decisiones basada en evidencia
£l andlisis de informacion derivada de la plataforma permite que las autoridades cuenten con datos concretos
para la toma de decisiones institucionales, orientadas a mejorar la cultura organizacional y prevenir conflictos
laborales.
Fortalecimiento de la cultura institucional
£l proyecto SUMATE promueve valores institucionales fundamentales como:

1. Respeto

2. Integridad

3. Transparencia

4. Responsabilidad en el servicio publico
CONSOLIDACION Y PROYECCION DEL SISTEMA
La continuidad del proyecto SUMATE permitird consolidar un sistema institucional de prevencidn y monitoreo del
clima laboral dentro del Ayuntamiento de Mexicall.
A mediano plazo, el sistema puede evolucionar hacia un modelo integral de inteligencia organizacional, en el
que la informacion generada por la plataforma contribuya a:

o /dentificar tendencias institucionales

o Anticipar riesgos organizacionales

o fortalecer estrategias de capacitacion

e Mejorar los procesos internos de gestion del talento humano

De esta manera, el proyecto SUMATE se posiciona como una herramienta estratégica que contribuye al
fortalecimiento de la gobernanza institucional y a la construccion de entornos laborales sanos, respetuosos y

libres de violencia,
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XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS.
Dictamen de Adjudicacién Directa
No. AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-19-26
“SISTEMA UNICO DE MEDICION DE AREAS DE OPORTUNIDAD PARA TRABAJADORES”

" PRECIO ESTIMADO

EL COSTO ESTIMADO DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO ES DE § 2,198,524.80 MN. (DOS MILLONES CIENTO NOVENTA Y OCHO
MIL QUINIENTOS VEINTICUATRO PESOS 80,100 MONEDA NACIONAL) FiL CUAL INCLUYE EL 16% DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO,
EL CUAL SE DESGLOSA DE LA SIGUENTE MANERA.

PRECIO

UNITARIO IMPORTE

CONCEPTO CANTIDAD

Implementacion y Despliegue Tecnoldgico (Habilitacidn

Guia de Ref W, Parametrizacion y Lanzamiento) £ fmes § 47372000 $ 47372000

Continuidad de Proyecto y Acomparfiamiento 7 meses | $20308000 $ 142156000

Estratégico
SUBTOTAL $ 1,895,280.00
VA 16% ¥ 30324480
TOTAL $ 219852480

W EMPRESA PROPUESTA.

Se propone como proveedor a HELPEN, S.C, el cual cuenta con los derechos exclusivos para la elaboracion del
presente proyecto, presentando para ello contrato celebrado con la empresa Feedbox por medio de su
representante legal el C. Abrahan Moises Safdie Kanan, otorgdndole al proveedor propuesto la distribucion y
comercializacion exclusiva de sus productos en Baja California, entre otros estados, facultdndolo ademds para
establecer libremente sus precios de reventa, asi como de la definicion de la marca y/o presentacion del
producto.

Razén social: HELPEN, S.C.

RFC: HEL180917419

Representante legal: José Aurelio Sdnchez Castro.

Domicilio: Av. Nicaragua no. 1001, Mexicali, Baja California.

CP. 21210

Teléfono: 6865545917

Correo electrénico: direccion@helpen.mx

Lo anterior fundamentade en el artfculo 28 fraccidn | del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamiento y
Contratacidn de Servicios para el Gobierno Municipal de Mexicali Baja California, mediante el cual se establece
que podran realizarse adquisiciones a través del procedimiento de adjudicacion directa sin sujetarse a la
solicitud de cotizaciones o licitacion publica, cuando sea necesario adquirir un bien o contratar un servicio con
caracterfsticas o marca especifica que un sdlo proveedor pueda proporcionar; previa la opinion del Comité de
Adquisiciones.

Vi- PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO.

La prestacion del servicio se iniciard desde el dia hdbil siguiente a la firma del contrato y concluird hasta el
cumplimiento del objeto de los servicios a prestar, de conformidad con lo establecido en la propuesta de
servicios, teniendo como fecha mdxima el dia 31 de diciembre de 2026.

La supervision de los servicios quedard bajo la responsabilidad de Julidn Francisco Alaniz Avalos, Jefe del
Departamento de Recursos Humanos de la Oficialia Mayor, o en su caso, de la persona que se designe para
ello.

Vit- FORMA DE PAGO
El pago de la prestacion del servicio contratado se realizard de la siguiente manera:

.—-%/ e
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) XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS.
Dictamen de Adjudicacién Directa
No. AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-19-26
“SISTEMA UNICO DE MEDICION DE AREAS DE OPORTUNIDAD PARA TRABAJADORES”

a) 1 pago por la cantidad de $ 54951520 (Quinientos cuarenta y nueve mil quinientos quince pesos 20,100
Moneda Nacional), cantidad que incluye el 16% de impuesto al valor agregado. Lo anterior una vez realizada la
entrega de la evidencia de la prestacion del servicio, correspondiente a las actividades de este rubro.

b) 7 pagos cada uno por la cantidad de $235,572.80 (Doscientos treinta y cinco mil quinientos setenta y dos
pesos 80/100 Moneda Nacional) los cuales incluyen el 16% del impuesto al valor agregado en los meses de
Junio a diciembre de 2026, debiendo cada mes entregar evidencia de la prestacion del servicio y avances. Asf
mismo, en lo que corresponde al dltimo pago, este deberd realizarse contra la presentacion del entregable por
la totalidad de la prestacion del servicio.

Una vez entregado y recibido por parte del departamento Recursos Humanos de la Oficialia Mayor dentro de
los 5 dias mdximo a la entrega de la factura correspondiente y libre de error. Dicho cargo se hard a la partida
33301 “Servicios de Consultorfa administrativa y procesos’.

Finalmente, se hace la aclaracién que el nombre del representante legal de HELPEN, S.C. es
José Aurelio Sanchez Carrasco ya que en la solicitud que da origen al presente
procedimiento se mencioné como José Aurelio Sanchez Castro.

Enseguida, una vez efectuada la explicacion por parte del area requirente, se concede al uso
de la voz a los diversos miembros del COMITE, a efecto de que, de ser necesario realicen
cuestionamientos a la convocante, por lo que, no fueron realizados cuestionamientos por
parte de los miembros del COMITE a la convocante, se continua con el desarrollo de la
sesion.

En uso de la voz el Regidor Alfredo Wong Lépez comenta que las capacitaciones sean con
perspectiva de género y de diversidad sexual y de género, para procurar mayor bienestar de
las mujeres, personas LGBTIQ+ y sus derechos humanos.

Por lo que, CONSIDERANDO:

l. Que el “COMITE DE ADQUISICIONES” es el érgano del XXV Ayuntamiento de Mexicali,
Baja California con atribuciones para conocer de las adquisiciones que deban adjudicarse
en los términos de los articulos 10, 12, 38 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y )L/
Servicios para el Estado de Baja California, en lo sucesivo “LA LEY”, asi como en el artfculo
28 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y contratacion de Servicios para el
Gobierno Municipal de Mexicali Baja California, en lo sucesivo “EL REGLAMENTO”, se
encuentra facultado para conocer y dictaminar respecto de la solicitud planteada. /\/

Il. Que “EL REGLAMENTO” dispone en su articulo 28 que no obstante lo previsto en el
articulo 27, en sus fracciones II, lll, IV, y V podran realizarse adquisiciones a través del
procedimiento de adjudicacién directa sin sujetarse a la solicitud de cotizaciones o licitacion '/
plblica, especificamente en su fracciéon |, cuando sea necesario adquirir un bien o contratar \
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XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS.
Dictamen de Adjudicacion Directa
No. AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-19-26
“SISTEMA UNICO DE MEDICION DE AREAS DE OPORTUNIDAD PARA TRABAJADORES”

un servicio con caracteristicas o marca especifica que un sélo proveedor pueda proporcionar;
De igual forma sefiala en el numeral 28 Ultimo parrafo que la seleccién de la causal de
adjudicacién directa, la Oficialia Mayor deberd someterlo previamente a la consideracion del
Comité de Adquisiciones.

l. Por lo anteriormente expuesto quedan acreditados a juicio de el “COMITE DE
ADQUISICIONES” los criterios de Economia, Eficacia, Eficiencia, Imparcialidad y Honradez
establecidos en la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California,
asegurandose las mejores condiciones de contratacion para el Gobierno Municipal de
Mexicali, Baja California.

A continuacién, luego del analisis y comentarios respecto de la conveniencia de adjudicar el
contrato mediante el mencionado procedimiento, valoracién de las causas y evaluacion de
necesidades, programas Yy justificaciones planteadas por la Dependencia solicitante, los
miembros del Comité manifiestan que por UNANIMIDAD DE VOTOS DE LOS MIEMBROS
PRESENTES (con derecho de voto):

A) SE DICTAMINA PROCEDENTE la excepciéon a licitacion con fundamento en el articulo 28
fraccion | del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el
Gobierno Municipal de Mexicali, Baja California.

B) SE APRUEBA la adjudicacién directa del proyecto descrito en la presente Acta, quedando
el sentido de la votacién en la forma siguiente:

SENTIDO DE
4 MIEMBROS DEL COMITE e eTRCioN
OFICIALIA MAYOR (PRESIDENTE) A FAVOR N
TESORERIA (VOCAL) A FAVOR
REGIDOR PRESIDENTE DE LA COMISION DE ADMINISTRACION 5

PUBLICA Y PATRIMONIO (VOCAL)
REGIDOR PRESIDENTE DE LA COMISION DE HACIENDA (VOCAL) AUSENTE \j N
EN REPRESENTACION DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS

A FAVO
HUMANOS (AREA SOLICITANTE) R
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XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS.
Dictamen de Adjudicacién Directa
No. AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-19-26
“SISTEMA UNICO DE MEDICION DE AREAS DE OPORTUNIDAD PARA TRABAJADORES”

En ese sentido, la representante de la Sindicatura manifiesta su conformidad en la presente
adjudicacién directa.

Por lo anterior el “COMITE DE ADQUISICIONES” ha tenido a bien emitir los siguientes
ACUERDOS:

PRIMERO. - Vistos los antecedentes y consideraciones jurfdicas anteriores, resulta procedente
optar por el procedimiento de Adjudicacién Directa para la prestacién de servicio del “Sistema
Unico de Medicién de Areas de Oportunidad para Trabajadores”, con las caracteristicas que
se describen en este procedimiento y sus anexos.

SEGUNDO. - De conformidad con lo dispuesto en el resolutivo anterior adjudiquese a favor de
la empresa HELPEN, S.C, de conformidad con los plazos, condiciones y forma de pago
indicado en la solicitud y sus anexos que se agregan a la presente acta.

TERCERO. - Ejecltese la presente adjudicacién y procédase a la elaboracién del contrato
correspondiente.

Finalmente, y no habiendo asuntos pendientes por desahogar el presidente del comité cierra el
presente acto a las 12 horas con 55 minutos del mismo dia en que se actla, para ser
suscrito por las personas que en el mismo intervinieron, sabedores los mismos de su
contenido y alcance legal.

COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE
SERVICIOS DEL XXV AYUNTAMIENTO DE MEXICALI, BAJA CALIFORNIA

“EL PRESIDENTE"ﬂ “VOCAL"

FERNANDO GARCIA MONTANO ROBERT
En representacion de la Oficial Mayor del En representacioni del Tesgrero Municipal
XXV Ayuntamiento de Mexicali, B.C. del XXV

\
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Regidor presidente de la Comisién\gde Administracién
Plblica y Patrimonio del XXV Ayuntamiento de
Mexicali, B.C.

“SECRETARIO TECNICO”

TRANIA TRASVINA GARCIA
En representacién del jefe del Departamento de
Recursos Materiales de la Oficialia Mayor del
XXV Ayuntamiento de Mexicali, B.C.

“VOCAL”

e
/i

O ALANIZ AVALOS

Jefe del Departamento ‘de Recursos Humanos de la

Oficialia Mayor del XXV Ayuntamiento de Mexicali,
B.C.

“TESTIGO SOCIAL”

AUSENTE
En representacion de la Camara Nacional de

Comercio Servicios y Turismo de Mexicali
(CANACO)

ADJUDICACION DIRECTA No. AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-19-26

Comité de Adquisiciones

XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS.
Dictamen de Adjudicacién Directa
No. AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-19-26
“SISTEMA UNICO DE MEDICION DE AREAS DE OPORTUNIDAD PARA TRABAJADORES”

“VOCAL”

AUSENTE
CESAR CASTRO PONCE
Regidor presidente de la Comisién de
Hacienda del XXV Ayuntamiento de
Mexicali, B.C.
“INVITADO”

MARICELA LOP AMPOS
En representacién del Sindico Procurador
del XXV Ayuntamiento de Mexicali. B.C.

“TESTIGO SOCIAL”

AUSENTE
En representacion del Consejo Coordinador
Empresarial de Mexicali, A.C.
(CCE)

“TESTIGO SOCIAL”
AUSENTE
En representacién de la Camara Naciona

de la Industria de la Transformacién de
Mexicali, Baja California (CANACINTRA)

=
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ANEXO @

U
\\—/\,

_ -t
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DEMEXICALI Egy&%ggg A

OFICIALIA MAYOR DEL XXV
AYUNTAMIENTO DE MEXICALI
ASUNTO. EL QUE SE INDICA
No. Oficio OM/I4374/2024

Mexicali, Baja California, a 31 de octubre de 2024

FERNANDO GARCIA MONTARNO
JEFE DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES
DEL XXV AYUNTAMIENTO DE MEXICALLI, B.C.

Con fundamento en el articulo 22 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, articulos 19 y 20 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y el articulo 11 del
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el
Gobierno Municipal de Mexicali, Baja California, mediante el presente tengo a bien
autorizar a usted para que en mi representacion asista en calidad de Presidente en
el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del
Ayuntamiento de Mexicali, con las facultades inherentes a dicho cargo a partir de la
fecha y hasta la conclusién del 25 Ayuntamiento de Mexicali, lo anterior en los
términos de' la normatividad aplicable y tomando en cuenta que es una facultad
| -delegable que no se contrapone con la naturaleza de lo establecido.

\ '
Sin otro particular por el moméanto, se despide, r:‘ H AVF’NTAM,!EMU B

!

/

ALORENIA BELTRAN GONZALEZ
' OFICIAL MAYOR
DEL XXV AYUNTAMIENTO DE MEXICALI, B.C.
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Mexicali, Baja Calilornia, a 12 de noviembie de 2024
No. Oficio: RM /1914 f 20244
ASUNTO: Designacion de Suplencia,

TANIA TRASVINA GARCIA

COORDINADORA DE ADQUISICIONES Y ALMACENES
DE RECURS0S MATERIALES DE OFICIALIA MAYOR
DEL XXV AYUNTAMIENTO DE MEXICALL B.C.

Con fundamento en el Articulo 22 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del SHeclor
Publico, articulos 19 y 20 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico vy el articulo 11 del Reglamento de Adquisicionas, Arrendamientos y Confralacion de
Servicios para el Gobierno Municipal de Mexicali, Baja California, mediante el presente lengo a bien
autorizar a usted para que en representacion, asista en calidad de Secretario Técnico en el Comité
de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Ayuntamiento de Mexicali, con las

facultades inherentes a dicho cargo, a partir de la fecha y hasla la conclusion del XXV Ayunlamiento

de Mexicali, lo anterior en términos de la normatividad aplicable y lomando en cuenla que of una

facultad delegable v no se contrapone con la naturaleza de lo establecido.

Sin otro particular por el momento, se despide.

ATENTAMENTE

FERNANDO GARCIA MONTANO

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES
DE OFICIALIA MAYOR DEL XXV AYUNTANIENTO

DE MEXICALL, BAJA CALIFORNIA

C.C.P.- Archivo
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TESORERIA MUNICIPAL
COORDINACION ADMINISTRATIVA
OFICIO No. TES/CAT/8400/2024

Mexicali, Baja California o 13 de Noviembre de 2024,

{ESORERIA MUNICIPA
Mexicall B.C.

FERNANDO GARCIA MONTARNO

JEFE DEL DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES
SECRETARIO TECNICO DEL COMITE DE ADQUISICIONES
DEL XXV AYUNTAMIENTO DE MEXICALI
PRESENTE.-

Por medio del presente aprovecho la ocasiéon para enviarle un cordial saludo, en
cumplimiento a los términos del articulo 11 de Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Gobierno de Mexicali, Baja California
me permito informarle que he tenido a bien designar a Roberto Sosa Lépez, para que en mi
representacion asista como Suplente con cardicter de Vocal en las Sesiones que convogue

el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios.

Sin mds por el momento, quedo de Usted para cualquier duda o aclaracién al

respecto.
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Oficio No. SM/1282/2024
Asunto: El que se indica

Mexicali, Baja Californla, a 03 de octubre de 2024

MARICELA LOPEZ OCAMPOS

JEFE DEL DEPARTANMENTO DE AUDITORIAS
ESPECIALES DE LA DIRECCION DE AUDITORIA
GUBERNAMENTAL DEL XXV AYUNTAMIENTO
DE MEXICALI, BAJA CALIFORNIA
PRESENTE.-

1

Anteponiendo un cordial saludo, con fundamento en los artfculos 8 fraccién XXVI, 9, 22 fracciones V'y
XIV del Reglamento Interno de la Sindicatura Municipal de Mexicali, Baja California sirva la presente
para informar que Usted serd comlisionado para asistir en mi representacién a las Sesiones de Caracter
Ordinarias y Extraordinarias del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
del XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California las cuales se realizarén de forma presenclal o virtual
a través de la plataforma o modalidad que su convocatoria asf lo determine, por el perfodo que

comprenda el Ayuntamiento en mencién.

‘Lo anterior, para los efectos conducentes que haya a lugatr.

'TAMENTE
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