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XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California
Oficialia Mayor

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL GOBIERNO
MUNICIPAL DE MEXICALI, BAJA CALIFORNIA A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
“EL MUNCIPIO”, REPRESENTADO POR CLAUDIA LORENIA BELTRAN GONZALEZ, EN SU
CARACTER DE OFICIAL MAYOR DEL XXV AYUNTAMIENTO DE MEXICALI, BAJA CALIFORNIA Y
POR OTRA PARTE DESPACHO JURIDICO INTERNACIONAL RODRIGUEZ, MARTIN DEL
CAMPO Y ASOCIADOS,, QUIEN ACTUA POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL
JORGE FERNANDO MARTIN DEL CAMPO QUIRARTE, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PRESTADOR”, Y EN REFERENCIA DE AMBOS SE LES LLAMARA “LAS
PARTES”, DOCUMENTO QUE CELEBRAN AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES:
1.- DECLARA “EL MUNICIPIO":

1.1.- Ser una persona moral de Derecho Publico con personalidad juridica, sujeto a derechos y
obligaciones con capacidad de administrar su patrimonio conforme a la Ley, con fundamento en
los articulos 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 1, 2, 3y 6 de la Ley
del Régimen Municipal para el Estado de Baja California; con Registro Federal de Contribuyentes
con numero AMB-541201-348.

1.2.- Que comparece a la celebracién del presente contrato a través de Claudia Lorenia Beltran
Gonzalez, Oficial Mayor del XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California, quien acredita su
personalidad mediante copia de su nombramiento oficial expedido por la Presidenta Municipal de
Mexicali, Baja California de fecha 01 de octubre de 2024.

1.3.- Que conforme lo dispuesto por el articulo 59, fracciones VIl y IX del Reglamento de la
Administracién Publica Municipal de Mexicali, Baja California, corresponde al Oficial Mayor,
administrar los recursos materiales de la Administracion Publica Municipal Centralizada, para lo que
podra celebrar contratos de servicios, de arrendamientos y adquisiciones, asi como modificaciones
o adiciones a los mismos; adquirir y suministrar los bienes y servicios que se requieran para el
funcionamiento de las dependencias.

1.4.- Para los efectos de este contrato, la Oficialia Mayor del XXV Ayuntamiento sefiala como su
domicilio el ubicado en Calzada Independencia nimero 998, del Centro Civico de la ciudad de
Mexicali, Baja California, C.P. 21000.
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Municipal de Mexicali, Baja California y por el articulo 38 fraccion VIl de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California.

1.6.- Que cuenta con recursos autorizados en el presupuesto de egresos de “El Municipio” con
cargo a la partida 34201, “Servicios de cobranza, investigacién crediticia y similar” para el
ejercicio fiscal 2026.

1.7.- Que previo a la suscripcion del presente contrato se realizd procedimiento de Adjudicacién
Directa No. AYTOMXL-OM-ADJ-DIR-05-26, mediante el cual en fecha el 17 de febrero del actual se
dictamind por el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del XXV
Ayuntamiento de Mexicali, Baja California, la adjudicacion del presente contrato a “El Prestador”
que asegurd las mejores condiciones para la contratacion de la prestacion del servicio del
“Programa de Eficiencia Recaudadora para el Ayuntamiento de Mexicali, Baja California”.

2.- “EL PROVEEDOR"” DECLARA:

2.1.- Que acredita la existencia de su representada y su calidad de representante legal, mediante
Escritura Publica Numero 57099 (cincuenta y siete mil noventa y nueve), Volumen 849 (ochocientos
cuarenta y nueve) de fecha 20 de enero de 1988, de la cual dio fe el Lic. Gonzalo Gonzalez Alvarez,
Notario Publico Nimero 6 (seis), de la Ciudad de Mexicali, Baja California con Registro Publico de
la Propiedad y del Comercio bajo el Folio 28784, de fecha 10 de octubre de 1990.

2.2.- Por su parte Jorge Fernando Martin del Campo Quirarte, acredita su personalidad como
representante legal de la empresa mediante Escritura Plblica Numero 60,478 (sesenta mil
cuatrocientos setenta y ocho), Volumen 707 (setecientos siete), de fecha 19 de febrero de 2024,
otorgada ante la fe del Lic. Juan Carlos Bejarano Borboa Notario Pdblico Numero 2 (dos), de la
Ciudad de Mexicali, Baja California, y manifiesta bajo protesta de decir verdad que, a la fecha, las
facultades con que se ostenta no le han sido revocadas ni limitadas de manera alguna.

2.3.- Que tiene plena capacidad juridica para contratar y que cuenta con los recursos humanos,
legales, técnicos y financieros suficientes para obligarse a la prestacién del servicio materia del
presente contrato.

2.4.- Que precisa como su domicilio para los efectos legales del presente instrumento, el ubicado
en Calle F, numero 666, Colonia Segunda Seccién, codigo postal 21100 en la ciudad de Mexicali,
Baja California.
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2.5.- Que se encuentra inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes ante la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico DJI880120L61 asi mismo que se encuentra inscrito en el Registro de
Proveedores del Municipio de Mexicali, Baja California.

2.6.- Que conoce el contenido y requisitos que para la suscripcion del presente contrato que
establece el Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el
Gobierno Municipal de Mexicali, Baja California, a fin de considerar todos los factores que
intervienen en la ejecucion del mismo.

3.- DECLARAN CONJUNTAMENTE “LAS PARTES"” QUE:

3.1.- Que el presente contrato no contiene error. dolo o mala fe que pudiera invalidar dicho
acuerdo.

3.2.-- Que el Anexo "A" del presente contrato forma parte integral de este y las partes deberan
sujetarse a lo estipulado en el mismo.

3.3.- Se reconocen mutuamente la capacidad y personalidad con que concurren a la suscripcion de
este contrato. siendo su voluntad sujetarse al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. - OBJETO DEL CONTRATO. - “El Prestador” se compromete para con “El Municipio”
la prestacion del servicio para la contratacion del “Programa de Eficiencia Recaudadora para el
Ayuntamiento de Mexicali, Baja California”.

En adelante la prestacion del servicio en el lugar, fecha, descripcion, condiciones, especificaciones
técnicas y cantidades precisadas en el presente contrato y su anexo “A” que forma parte integra
del mismo, constituido por la propuesta técnica y econdémica presentada por “El Prestador”
dentro del procedimiento de contratacién del cual se deriva este instrumento, cuyo contenido se
tiene por reproducido como si obrase inserto a la letra; ya que de no hacerlo asi, quedara sujeto a
sanciones y penalizaciones que este contrato impone.

SEGUNDA.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.- De conformidad con lo dispuesto en el Articulo
58 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y contratacion de Servicios para el Gobierno
Municipal de Mexicali, Baja California, este contrato podra ser modificado para ampliar su vigencia
o cantidad de servicios o incluso la reduccion de servicios a prestar, siempre que el monto total de
las modificaciones no rebase en su conjunto el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los
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conceptos establecidos y el precio de los servicios sea igual al pactado originalmente cuando "El

Municipio” asi lo considere pertinente, para lo cual las partes celebraran convenios modificatorios
relacionados con el objeto del mismo que de ninguna manera podran referirse a precios, anticipos,
pagos progresivos. ni especificaciones sustanciales distintas a las pactadas en el presente
instrumento legal, obligandose "El Prestador” de ser el caso, a entregar la modificacion de la
garantia de cumplimiento de contrato. por las modificaciones convenidas.

TERCERA.- VIGENCIA DEL CONTRATO Y PLAZO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS. - El
presente contrato estara vigente a partir de la fecha de su celebracion y hasta el 31 de diciembre
de 2026, "Las Partes” acuerdan que los servicios contratados deberan prestarse en su totalidad en
la mencionada fecha.

CUARTA. - COSTO DEL SERVICIO. - "Las Partes" acuerdan que el pago por el servicio sera la
cantidad equivalente que resulte de aplicar el 30% al monto de recuperacién mensual de
conformidad con lo devengado y comprobado con el soporte correspondiente, de la totalidad de

los contribuyentes enviados para su gestion.

Se estima en la cantidad de $10'000,000.00 M.N. (diez millones de pesos 00/100 Moneda
Nacional) sin incluir el 16% del impuesto al Valor Agregado, en la inteligencia de que, si la %
prestacion del servicio resulta una mayor recaudacion, se aplicard la misma tasa del 30% sobre a
totalidad dicha recaudacion. e

QUINTA. - FORMA DE PAGO. - "Las Partes” Acuerdan que la contraprestacion econémica a que

se refiere la clausula anterior deberd de ser cubierta dentro de los 5 (cinco) dias naturales
siguientes a la comprobacién del pago de las cuentas gestionadas con los contribuyentes del A-.
Municipio de Mexicali, Baja California, derivados del objeto del trabajo efectuado el prestador del
servicio, lo anterior una vez entregada la comprobacion del servicio recibido a entera satisfaccion

del Ayuntamiento.

Asimismo, el pago se realizara mediante depoésito o transferencia bancaria previa entrega de la

factura correspondiente. la cual debera cumplir con los requisitos de la legislacion fiscal vigente.

Lo anterior, previa validacion de la Oficialia Mayor. efectudndose mediante transferencia
electronica a "El Prestador”, a la cuenta que éste designe para su pago dentro de los 5 (cinco)

dias naturales posteriores a la presentacion de las facturas correspondientes en la Tesoreria

Municipal. Dichas facturas deberan contar con su soporte respectivo debidamente requisitado,
considerando los requisitos fiscales, descripcion de los servicios, asi como la firma, nombre legible \_/
y sello de conformidad del responsable de la Recaudacion de Rentas de la Tesoreria Municipal del

XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California.
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La facturacion se presentara de manera fisica indicando en renglones por separado el desglose del
IVA, debiendo, ademas, ser de manera electronica (CFD o CFDI), anexando archivo electrénico en
version (xml y pdf), y enviarse a los correos electrénicos rsosa@mexicali.aob.my,
biviramontes@mexicali.gob.mx, y rslopez@mexicali.aop.m:, la factura impresa se remitird a la
Tesoreria Municipal una vez recibidos y aceptados a satisfaccion de “El Municipio” siempre y
cuando reunan la totalidad de los requisitos fiscales y se encuentren libres de error.

“El Prestador” debera facturar a nombre de:

Ayuntamiento Mexicali BCN

R.F.C. AMB541201348

Calzada Independencia No. 998, Centro Civico,
Mexicali, Baja California, Codigo Postal 21000.

La Recaudacién de Rentas de la Tesoreria Municipal de “El Municipio” a través de la C. Bianka
Ivonne Viramontes Cervantes, sera la responsable de validar con su firma tanto la documentacién
soporte como la facturacién para el tramite del pago, asi como de verificar que las condiciones de
la prestacion del servicio que facture “El Prestador” corresponda al monto recuperado ofrecido
por éste en su propuesta economica establecido en el anexo “A” de este contrato, siendo el
porcentaje fijo, obligindose “El Prestador” a sostenerlo hasta la conclusién de vigencia del
presente instrumento juridico.

SEXTA. - CONDICIONES DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS. - "El Municipio” y "El
Prestador” convienen en que el segundo de ellos se obliga a iniciar la prestaciéon de los servicios
objeto de este contrato, de acuerdo con lo establecido en el Anexo "A" del presente contrato. Asi
mismo, “Las Partes” acuerdan que los servicios contratados se iniciaran a partir de la suscripcion
del presente contrato, el cual concluira hasta la terminacion y resultados obtenidos derivados de la
prestacion de los servicios, los cuales deberdn ser proporcionados hasta el 31 de diciembre de
2026.

Dichos resultados y/o evidencias deberan ser entregados en la Oficina de la Recaudacién de
Rentas de la Tesoreria Municipal, ubicada en el primer piso del edificio de Palacio Municipal, con
domicilio en Calzada Independencia No. 998 Centro Civico, en la ciudad de Mexicali, Baja
California, México, C.P. 21000, de lunes a viernes en horario de 08:00 a 14:00 horas.

SEPTIMA. - RESPONSABILIDAD. -La prestacion del servicio se realizara conforme a lo estipulado
en el presente contrato y su anexo “A", reservandose "El Municipio”, el derecho de no aceptar, ni
recibir el servicio prestado, cuando no cumpla con las especificaciones requeridas o la entrega se
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realice de forma distinta a o solicitado, ocasionando un dafio o perjuicio a "EI Municipio",
conforme a lo sefialado en los lineamientos, requisitos y plazos que para tal efecto se establecen,
para lo cual "El Municipio", a través de la C. Bianka Ivonne Viramontes Cervantes, Recaudadora de
Rentas de la Tesoreria Municipal del XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California seré la persona
responsable de darle seguimiento a los compromisos que deriven del presente contrato.

“El Prestador” sera el Unico responsable de la calidad del servicio prestado, cuando no se ajuste a
las especificaciones cuantitativas y cualitativas establecidas en el presente contrato y su anexo "A”.
“El Municipio” se reserva el derecho de rechazarlo cuando no retna las condiciones de calidad
requeridas.

Para aceptacion de la prestacion del servicio recibido ambas partes acuerdan lo siguiente:

a) Cuando la prestacion del servicio no sea aceptada, la totalidad de los gastos que se
hubieren efectuado, correrdn por cuenta exclusiva de “El Prestador”.

b) La inspeccion de calidad no exenta a “El Prestador” del compromiso de garantia del
servicio prestado, ni contra vicios ocultos que puedan surgir durante la entrega del mismo.

¢) “El Municipio” a través de la Recaudacion de Rentas de la Tesoreria Municipal del XXV
Ayuntamiento de Mexicali, Baja California tendra el derecho de supervisar en todo tiempo el
cumplimiento del presente contrato y dara por escrito a “El Prestador” las instrucciones que
estime pertinentes relacionadas con el servicio, a fin de que se ajuste a lo estipulado en el
presente contrato y a las modificaciones que en su caso ordene “El Municipio”.

d) Es facultad de “El Municipio” realizar la inspeccion y validacion del servicio acordado.

e) Por su parte “El Prestador” deberd nombrar un ejecutivo que conozca las especificaciones y
caracteristicas del servicio a proporcionar, facultandolo para actuar a nombre y por cuenta de
“El Prestador” en lo referente a solucionar los problemas que se susciten en el transcurso del
servicio durante la vigencia del presente contrato.

OCTAVA. - REALIZACION. - Los servicios convenidos se prestaran conforme a la descripcion,
montos, requisitos y plazos que para tal efecto se establecen en este contrato y su Anexo "A".

NOVENA. - PROHIBICIONES. - “El Prestador” no podra ceder total, ni parcialmente derecho
alguno derivado del presente contrato, sin el consentimiento previo y por escrito de “El
Municipio”.
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DECIMA.- CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES. “El Prestador”’ se
obliga a guardar estricta confidencialidad respecto de toda la informacién, documentacion, bases
de datos, sistemas y/o procedimientos que le sean proporcionados por “El Municipio” o a los que
tenga acceso con motivo de la ejecucion del presente contrato, incluyendo aquella relativa a los
contribuyentes del Impuesto Predial.

Dicha informacion tendrad caracter confidencial y Unicamente podra ser utilizada para los fines
relacionados con la ejecucién del presente contrato, por lo que “El Prestador” se abstendra de
divulgarla, reproducirla, transferirla o utilizarla para fines distintos, asi como de permitir el acceso a
terceros sin la autorizacion previa y por escrito de “El Municipio”, debiendo ademas adoptar las
medidas necesarias para garantizar la proteccion de los datos personales.

“El Prestador” sera responsable del uso que el personal a su cargo haga de la informacién
proporcionada y, al concluir la vigencia del contrato o cuando asi lo solicite “El Municipio” deberé
devolver o destruir la informacion recibida. En caso de incumplimiento o uso indebido de la
informacion o de los datos personales, sera responsable de los dafios y perjuicios que se ocasionen
y de las sanciones que correspondan conforme a la normatividad aplicable.

DECIMA PRIMERA. - GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. - "El Prestador” se obliga a entregar
dentro de los doce dias naturales siguientes a la celebracion del presente instrumento, Péliza de
Fianza para garantizar su cumplimiento y los vicios ocultos de los servicios, constituido a favor de
Ayuntamiento Mexicali BCN por el equivalente al 15% (quince por ciento) del monto total sefalado
en la Clausula Cuarta de este contrato sin incluir el impuesto al valor agregado, cantidad que
asciende a $1,500,000.00 M.N. (un millén quinientos mil pesos 00/100 moneda nacional); lo
anterior de conformidad con el articulo 55 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios para el Gobierno Municipal de Mexicali, Baja California y Articulo 3
Fraccion 11 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios para el Estado
de Baja California.

I. La garantia de cumplimiento y vicios ocultos quedara sujeta a las condiciones siguientes:

a) Garantizara el exacto cumplimiento de todas las clausulas del presente contrato y
respondera de os defectos o vicios ocultos del mismo. Se hara efectiva hasta por la cantidad
necesaria para responder de los dafos y perjuicios causados.

b) Estara vigente hasta que la prestacion del servicio haya sido entregado y recibido en su
totalidad por "El Municipio” y durante el lapso de 1 (un) afo siguiente a su recepcion, para
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responder de los defectos de elaboracion y cualquier responsabilidad que resulte a cargo de
"El Prestador”, a favor de "El Municipio” derivada del presente contrato.

c) En caso de prorroga de la vigencia del contrato, se debera obtener la modificacién de la
garantia prorrogada en concordancia con lo anterior, si la misma resulta por causa imputable
a "El Prestador"”.

d) Para que sea liberada la fianza antes de que concluya su plazo preestablecido, sera
requisito indispensable la autorizacion de la Oficialia Mayor y la Tesoreria Municipal del
Ayuntamiento de Mexicali por conducto del Departamento de Recaudacion de Rentas de la
Tesoreria, por escrito.

e) La garantia estara vigente durante la substanciacion de todos los recursos o ejercicio de las
acciones legales que se interpongan, y hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad
o tribunal competente.

f) Que la afianzadora acepte expresamente en someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas vigente, para la efectividad de las
fianzas.

g) Que la fianza se emite en cumplimiento de lo establecido en el articulo 55 del Reglamento
de Adquisiciones, Arrendamientos Contratacion de Servicios para el Gobierno Municipal de
Mexicali, Baja California.

El texto de la presente clausula deber3 insertarse integramente en la péliza de fianza que al

efecto se expida.

Il. En dicha garantia, la Pdliza de Fianza estara vigente durante a substanciacion de todos los
recursos o ejercicio de las acciones legales que se interpongan, y hasta que se dicte resolucién
definitiva por autoridad o tribunal competente.

1. Si “El Prestador™ no presenta la fianza de garantia de cumplimiento de contrato en el término
anterior, se le sancionara de acuerdo al articulo 65 y 66 del Reglamento de Adquisiciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Gobierno Municipal de Mexicali, Baja California.

DECIMA SEGUNDA. - PENAS CONVENCIONALES. - Cuando “El Prestador” incumpla con la
entrega de la prestacion del servicio, quedara obligado a pagar a “El Municipio” por cada dia
natural de demora, independientemente de la compensacion por dafios y perjuicios que se causen,
una pena convencional de 0.003 (tres al millar) del valor del suministro no entregados o
entregados con atraso, que se descontara de las liquidaciones o pagos que deban efectuarsele. “El
Municipio” podra exigir la ejecucion forzosa o la rescision del contrato. La pena convencional se
calculara multiplicando el porcentaje de la penalizacion diaria que corresponda, por el nimero de
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dias de atraso y el resultado se multiplicara por el valor de los bienes o servicios entregados con
demora.

Formula para el Calculo de Penalizacion:

Pca = (Pd) x (Nda) x (Vbsepa) Donde:

Pd= penalizacion diaria

Nda= numero de dia de atraso

Vbsepa= valor de los bienes o servicios entregados o prestados con atraso
Pca = pena convencional aplicable

DECIMA TERCERA.- RESCISION DEL CONTRATO.-"El Municipio” podra rescindir en cualquier
momento este contrato por incumplimiento al mismo, por lo que ambas partes convienen que
cuando sea “El Municipio” el que determine rescindirlo, dicha rescisién operara de pleno derecho
y sin necesidad de declaracion judicial, bastando para ello con que cumpla el procedimiento
establecido en el articulo 60 del Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios para el Gobierno Municipal de Mexicali, Baja California, en tanto que si es “El Prestador”
quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad judicial a deducir la accién
correspondiente.

“El Municipio” podra rescindir el presente contrato sin necesidad de declaracion judicial, cuando
“El Prestador” incurra en alguna de las siguientes causas:

I Si “El Prestador”, no inicia la entrega del servicio acordado en el tiempo estipulado en el
presente contrato.

IISi “El Prestador”, suspende injustificadamente la entrega del servicio contratado o entrega
otro distinto a lo indicado en el presente contrato.

I Si dentro del término “El Prestador”, no entrega el servicio acordado, o sin motivo
Justificado no acata los acuerdos suscritos entre ambas partes.

IV Si “El Prestador ", se declara en quiebra o suspensién de pagos o si efectta sesion de
bienes en forma tal que afecte el cumplimiento de este contrato.

V Si “El Prestador”, subcontrata o cede total o parcialmente el presente contrato o los
derechos derivados del mismo a un tercero, sin el aviso previo a “El Municipio”.

VI Si “El Prestador”, no concede a “El Municipio” o a las dependencias que tengan facultad
de intervenir, las facilidades o datos necesarios para la inspeccién y validacién del suministro
materia del presente contrato.
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VII. Si “El Prestador”, no mantiene de manera confidencial de la informacién personal, hace
mal uso o se realiza alguna difusién de cualquier informacién que pueda poner en riesgo la
seguridad de cualquier persona, de conformidad con la Clausula Décima.

En caso de incumplimiento o violacién por parte de “El Prestador” a cualquiera de las
obligaciones consignadas a su cargo en este contrato, “El Municipio” podra optar entre exigir el
cumplimiento o la rescision administrativa del mismo, aplicando en ambos casos las penalizaciones
que correspondan.

DECIMA CUARTA.- DE “LAS PARTES” CONTRATANTES.- La suscripcion del presente contrato no
constituye, ni expresa ni tacitamente, ningln tipo de alianza, sociedad o asociacién de indole civil,
mercantil o de cualquier otra naturaleza entre “Las Partes” contratantes, por lo que no conforman
una unidad economica y ninguna de ellas podra ser considerada como socio, asociado, matriz,
filial, o sucursal de la otra parte. Asimismo, por derivarse las acciones que seran realizadas por “Las
Partes” con motivo de este contrato, de un acuerdo de derecho publico; no existird ninguna
relacion de caracter laboral o civil entre “Las Partes".

Adicionalmente, toda vez que cada una de “Las Partes” contratantes es una organizacion
establecida que funge como patréon del personal que emplea para el cumplimiento de sus
objetivos, cuenta con elementos propios suficientes para cumplir con las obligaciones que deriven
de las relaciones con sus trabajadores y no ejecuta obras ni presta servicios en forma exclusiva o
principal para las otras partes, el personal que cada una de ellas designe o contrate para la
realizacién de cualquier actividad relacionada con el presente Contrato, permanecera en todo
momento bajo la subordinaciéon, direccion y dependéncia de la parte que lo designé o contratd,
por lo que en ningin momento existira relacion laboral alguna entre una parte y el personal
designado o contratado por la otra parte, ni operara la figura juridica de patrén sustituto o
solidario; independientemente de que dicho personal preste sus servicios fuera de las instalaciones
de la parte que lo designd o contratd, o preste dichos servicios en las instalaciones de la otra parte.

De igual forma “Las Partes” se obligan, a asumir directamente la responsabilidad del pago
correspondiente o a indemnizar a la otra parte, en caso de que como resultado de cualquier accién
entablada por el personal que contrate y/o asigne una de ellas, sea condenada por las autoridades
competentes, a cubrir cualquier cantidad, o a realizar cualquier gasto relacionado con dicho
personal.

DECIMA QUINTA. - DISPOSICIONES LEGALES APLICABLES. - “Las Partes” se obligan a sujetarse
estrictamente a cada una de las cldusulas del presente contrato, a la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios para el Estado de Baja California y su Reglamento, asi como al
Reglamento de Adquisiciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Gobierno
Municipal de Mexicali, Baja California y demas disposiciones legales aplicables.
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DECIMA SEXTA. - JURISDICCION. - Para la interpretacion y cumplimiento del presente contrato,
ambas partes acuerdan someterse a la Jurisdiccion de los Tribunales competentes de la Ciudad de
Mexicali, Baja California, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles en razén

de sus domicilios presentes o futuros.

DECIMA OCTAVA. - CONSENTIMIENTO. - En la celebracion del presente contrato no ha existido
error, dolo, violencia, mala fe o cualquier otro vicio en el consentimiento que pudiera invalidarlo.

Leido que fue el presente contrato administrativo y sabedoras las partes del valor y consecuencias
legales de su contenido, lo firman por triplicado, ante la presencia de dos testigos, para constancia
y fe de la veracidad del presente acto, en la ciudad de Mexicali, Baja California, 17 dias del mes de
febrero de 2026.

Por “El licipi Por “El Prestador”
P j
W Yy
Claudia Lyreni \{ Jorge Fernando Martin Del Campo Quirarte

Oficial Mayor Representante Legal del Despacho Juridico
Mexic Internacional Rodriguez, Martin Del Campo Y
Asociados.
Testigo: Testigo: ‘J%
/((/ (2 Cl CW’\’ & é/é/ / (
'
Réger Roberto S&sa Alaffita Bianka Ivonne Viramontes Cervantes
Tesorero Municipal del XXV Ayuntamiento de  Recaudadora de Rentas de la Tesoreria Municipal
. Mexicali, Baja California. del XXV Ayuntamiento de Mexicali, Baja California.
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ANEXO “A"

EL PRESENTE ANEXO “A”, FORMA PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO NO. 01-AYTOMXL-OM-ADJ-
DIR-05-26 CELEBRADO ENTRE EL GOBIERNO MUNICIPAL DE MEXICALI, BAJA CALIFORNIA Y POR
EL DESPACHO JURIDICO RODRIGUEZ, MARTIN DEL CAMPO Y ASOCIADOS, QUIEN ACTUA POR
CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL JORGE FERNANDO MARTIN DEL CAMPO QUIRARTE,
PARA LA PRESTACION DE SERVICIO DEL “PROGRAMA DE EFICIENCIA RECAUDADORA PARA EL
AYUNTAMIENTO DE MEXICALI, BAJA CALIFORNIA".

I. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS.

La descripcion de los servicios solicitados a contratar para lleva a cabo el PROGRAMA DE
EFICIENCIA RECAUDADORA PARA EL AYUNTAMIENTO DE MEXICALI, BAJA CALIFORNIA, se
componen de lo siguiente:

OBJETIVO. Este programa tiene como finalidad aumentar la recaudaciéon mediante la gestion de
cobro especializado por los conceptos de Impuesto Predial y sus accesorios, sobre aquellas cuentas
con rezago.

Para lograr el objetivo, “El Prestador” debera considerar los siguientes servicios:
. Cobranza Administrativa.

o Cobranza Extrajudicial.
. Cobranza Judicial.

o Procedimiento Administrativo de Ejecucion.

° Cobranza Social.

o Investigacion y Localizacion. P
e Dictaminacién de Cuentas. /

° Asesoria en general en el tema de cobranza.
° Contact Center.

MEDIOS DE CONTACTO Y ALCANCE DE CONTACT CENTER.
Para lograr una recuperacién efectiva del impuesto predial, la propuesta debera contemplar una
estrategia integral de comunicacién y contacto directo con los contribuyentes, utilizando los

-~

directamente lo adeudos.

o Mensajes de WhatsApp: Hasta 4 mensajes mensuales por contribuyente con
enfoque personalizado y seguimiento en tiempo real.

° Mensajes de Texto (SMS): Hasta 4 mensajes de texto mensuales por contribuyente, \/

siguientes canales: 0,\/\
. Llamadas: Hasta 4 llamadas mensuales por contribuyente para informar y gestionar
)l,

medio agil y directo para enviar recordatorios de pagos y avisos breves a contribuyentes.
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° Correos Electrénicos: Hasta 4 correos electronicos mensuales por contribuyente
con informacién detallada de adeudos, plazos y facilidades de pago,

o Visitas domiciliarias: Una visita mensual por contribuyente, incluyendo entrega de
cartas invitacion y orientacion sobre regularizacion.

DESARROLLO DE FUNCIONES.
Para garantizar el cumplimiento de los objetivos del programa, el desarrollo de las funciones se
basa en los siguientes procesos:

o Gestion de cuentas a intervenir: Descarga, organizacién y priorizacion de las
actuaciones asignadas.

o Clasificacion de cartera: Andlisis detallado del padrén de rezago para definir lineas
de accion diferenciadas.

o Coordinacién de personal asignado: Administracion de notificadores, gestores de
campo, operadores telefénicos y demas recursos humanos requeridos.

o Programacion y ejecucion de actividades de cobro: Envio calendarizado de
notificaciones y contacto continuo con contribuyentes.

o Documentacién en sitio: Captura y resguardo de evidencia fotogréafica y digital
para respaldo de cada gestion.

° Control y trazabilidad: Registro sistematizado de cada caso y emisién de reportes
periddicos con indicadores de avance.

CONSIDERACIONES.
Para los efectos de este servicio, se considerara cartera vencida la que tenga mas de un afio de
adeudo y al menos TRES afios de adeudo (sin considerar adeudos del afio 2026).

N

Referente a los Gastos de Ejecucién derivados de la aplicacion de Procedimientos Administrativos
de Ejecucion (PAE) y en los casos en los que tanto “El Municipio” como “El Prestador” hayan
realizado un PAE, los Gastos de Ejecucion seran considerados solamente en favor del Ayuntamiento
para evitar la duplicidad del pago por este concepto y evitar una afectacion a la hacienda
municipal.

Il. ALCANCE
En base a las mencionadas especificaciones del servicio, se estima una recuperaciéon para el \/\
Municipio de Mexicali, Baja California, por la cantidad aproximada de: $10,000,000 (diez

-

lo es el crear conciencia en mantener un buen historial en el pago de sus impuestos, obteniendo

millones de pesos 00/100 m.n).
Asi mismo, se espera una vez regularizados adeudos que persisten en cada ejercicio fiscal, también Q]J\
beneficios con descuentos que se realizan a lo largo de cada ejercicio fiscal. '

.

Il. ESPECIFICACIONES TECNICAS Y REQUERIMIENTOS.

e

Municipio de Mexicali, Baja California, en apego a sus facultades, la Recaudacion de Rentas
Municipal proporcionars, la siguiente informacion: :
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1. Entrega de la base de datos de los contribuyentes que cuentan con adeudos de més de 3
anos fiscales referente al impuesto predial sin contemplar el afio en curso, la cual debe estar
actualizada al momento de su entrega al prestador del servicio. Dicha base de datos debera
contener la clave catastral de usuario y los datos de contacto que se tengan (nombre,
domicilio completo, correo electronico, teléfono fijo, numero de celular) para agilizar la
cobranza requerida.

2. Monto de los adeudos, multas, recargos, desglosado por ejercicio fiscal.

3. Fechas limites de pago y descuentos (si en su caso hubiere)

4. Domicilios para realizar los mencionados pagos y/o cuenta bancaria en caso de solicitar
transferencia.

De forma mensual se entregaré un informe a “El Municipio”, de los avances alcanzados, para su
valoracion y andlisis, y se tomen las decisiones necesarias encaminadas a cumplir los objetivos
encomendados, por otra parte, y en caso hubiese lugar “El Prestador” debera extender sus
recursos humanos, financieros y materiales para ampliar su alcance. Lo anterior con el fin de
actualiza la informacion de las cuentas recuperadas, asi como de los montos recaudados.

IV. ENTREGABLES

“El Prestador” emitird reporte mensual mediante el cual se informe las acciones de cobranza
realizadas con respecto de las claves catastrales correspondientes, mismos que deberan ser
acompanados de la evidencia amplia y suficiente que respalde las acciones de cobranza realizadas ”/
y reportadas, entre otras, fotografias, capturas de pantallas y reporteria de los sistemas utilizados l
para la dispersion de la informacién.

De igual forma, a mas tardar los primeros 7 (SIETE) dias habiles de cada mes, “El Prestador” emitira un
dictamen de la situacion que guardan los trabajos realizados, asimismo expondra sus objetivos
logrados, el estatus que guarda “El Municipio”, a fin de dar a conocer los importes recuperados
en cuanto a participaciones y pendientes por recuperar.

Una vez alcanzado el objetivo, se emitird un escrito final en el cual se informaria sobre las
Participaciones obtenidas de acuerdo con las gestiones, correcciones o recomendaciones realizadas
por parte de “H Prestador” a fin de que “El Municipio”, obtenga el beneficio de la recuperacion de
la cartera vencida y la ampliacion en la recaudacion del impuesto predial. ‘

Una vez concluido la relacién laboral se entregara a “El Municipio”, expediente en el que se \/\
contenga lo siguiente:

recomendaciones y correcciones a realizar en materia del pago del Impuesto, asi como la
emision de la recaudacion.
2. Informe de Alcance y objetivos alcanzados, y la situacion en la que se encuentra el

organismo, después de haber realizado los trabajos encomendados. \/
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