
 

 
 CARGO DEL FUNCIONARIO: JEFA DEL DEPTO DE PROMOCION Y VINCULACION 
 
 

Datos Personales:  
 

Nombre:  MAIRA NORMA HARO 
 

Carrera: L I C .  E N  P S I C O L O G Í A  
 
 
 Objetivo Profesional:  
 

Brindar mis  conocimientos,  experiencia,  aptitudes  y  capacidades  para  contribuir  al  desarrollo  de mi 
institución y lograr un bien común, tanto personal como laboral, sabiendo ser ética y profesional. 

           

                  
Educación académica 

 

Escuela: UABC Licenciatura: PSICOLOGÍA 
 
  Generación:   X (1990-1994) 
 
 
  Resumen de habilidades: 
 
 Habilidades Profesionales:   

- Trabajo en equipo en forma colaborativa. 

- Establecer relaciones interpersonales respetando la diversidad.  

- Comprensión de la lectura y escritura. 

- Retención de información. 

- Capacidad de análisis y evaluación. 

- Manejo de personal y de grupos. 

- Dirigir y liderar equipos de trabajo. 

- Habilidad para la comunicación interpersonal.  

- Gestionar de manera eficaz y eficiente recursos materiales y humanos. 

- Transmitir y argumentar las ideas oralmente y por escrito. 

- Planificación, administración y supervisión. 

               
Experiencia Profesional: 

 
Empresa: INEA-DIF 

 

  Puesto: I n s t r u c t o r a                Período:  1991-1992

 
  Actividades: Aplicación de conocimiento básico nivel primaria 
 
 
 

Empresa: Universidad Xochicalco 
 

  Puesto: Titular de grupo  Período: 2002‐2002
 

  Actividades: impartir la materia de Psicología Ambiental 
 
 

 
 
 



 

 
 

Empresa: Patronato del Bosque y Zoológico de la Ciudad. 
 

  Puesto: Encargada del  departamento Educativo         Período: 1995‐2016

 
  Actividades: Atención  a  grupos  escolares,  realizar  programas  educativos,  llevar  a  cabo  convenios  con  distintas  entidades 
educativas,  reclutar,  seleccionar  y  capacitar  al    personal  de  nuevo  ingreso, maestros  titulares  de  curso  y  prestadores  de 
servicio social.  
 
 

 
Cursos adquiridos durante su Experiencia Laboral 

 

- Curso del “Modelo Pedagógico de Educación Primaria” a Población de 10‐14 años del 1º, 2º y 3er nivel 
impartido por INEA‐DIF (Programa MESE), Mexicali, B.C. 

- Curso de Capacitación para la “Formación de Instructores” impartido por  DIF  Baja California. 
Mexicali, B.C.  

- Asistencia al “Primer Foro de Educación Especial”, impartido por la SEBS. Con una duración de 
10 hrs.  Mexicali, B.C, (1994) 

- Curso de Titilación “Administración de Personal” impartido por la UABC. Mexicali, B.C.  
- Curso de “Protección Civil y Primeros Auxilios Básicos” impartido por la Dirección de 

Bomberos y Protección Civil, con una duración de 12 hrs. Mexicali, B.C.  
- Curso “La Familia del Niño con Síndrome Dawn” impartido por la UABC. Con una duración de 20 

hrs. Mexicali, B.C.   
- Curso “Desarrollo Personal”, Mexicali, B.C.  
- Curso “Como Trabajar en Equipo”, Mexicali, B.C.  
- Curso  “Administración del Tiempo”, Mexicali, B.C.  
- Curso “Encuentro para la Enseñanza-Aprendizaje a través de la Educación Ambiental” 

impartido por la SEBS, con una duración de 40 hrs. Mexicali, B.C.  
- Taller de “Relaciones Laborales y Recursos Humanos en la Administración Pública Municipal” 

impartido por el XVI Ayuntamiento de Mexicali, B.C.  
- Participación en el “Primer Encuentro Regional de Promotores de Cultura Infantil” llevado a cabo 

por el Instituto de Cultura, Mexicali, B.C.  
- Curso “Administración de Recursos Humanos” impartido por la UABC. Con una duración de 30 

hrs. Mexicali, B.C.  
- Curso  “Liderazgo en el Prestador de Servicios”, Mexicali, B.C.  
- Curso “Los Valores y la Productividad”, , Mexicali, B.C.  
- Curso “Planeación Estratégica, Mexicali, B.C.   
- Taller “Encaucemos el Agua”, impartido por Wet (Water Education for Teachers)  Mexicali, B.C.  
- Taller “Desarrollo de Capacidades para Organizaciones Involucradas en Educación Ambiental” Mexicali, B.C.  

- Curso “ Técnicas Básicas de Mercadotecnia Aplicadas a la Pequeña Empresa Turística”  Mexicali, B.C.  

- Curso “ Turismo y Educación Ambiental”  impartido por la Secretaria de Turismo, Mexicali, B.C  

-  Curso “ Técnicas de Animación y Recreación para el manejo de Grupos”  impartido por  la Secretaria de Turismo, 
Mexicali, B.C.  

- Taller “Desarrollo de Capacidades para Organizaciones Involucradas en Educación Ambiental” Mexicali, B.C.  

- Curso “ Técnicas Básicas de Mercadotecnia Aplicadas a la Pequeña Empresa Turística”  Mexicali, B.C.  

- Curso “ Turismo y Educación Ambiental”  , Mexicali, B.C  

- Curso “Técnicas de Animación y Recreación para el manejo de Grupos”, Mexicali, B.C.  

- Curso  “Los  Instrumentos de  la planeación de  la Administración municipal”  impartido por el Poder ejecutivo del 
Gobierno del estado en coordinación con la secretaría de Desarrollo Social,  Mexicali, B.C.  

- Curso “Cambio de Actitud en el Servidor”, Mexicali, B.C.  

- Taller “Uso adecuado de nuestros Materiales” impartido por la Gerencia de Cultura Forestal de la Comisión Nacional 
Forestal, Mexicali, B.C.  

- Curso “Alternativas para Incrementar las Ventas”, Mexicali, B.C.  
- Curso “Como Brindar Calidad y Atención en el servicio” impartido por la Secretaria de Turismo, Mexicali, B.C.  
- Curso “Disciplina Progresiva”, Mexicali, B.C.  



 
 


